Zdôvodnenie nárastu výdavkov na IS CSSR

Nová CBA a štúdia reaguje na zmeny, ktoré sa udiali pri príprave projektu. Zmeny boli natoľko závažné, že bez výraznej úpravy pôvodnej CBA a štúdie by nebolo možné celý zámer uskutočniť.
1. V minulosti bol navrhnutý rozpočet zahŕňajúci IS v plnej funkcionalite za cca 11,29 mil. Euro. 
2. Na základe zmeny spôsobu nasadzovania (z postupného nasadzovania jednotlivých modulov na súdy na nasadenie celého systému na jeden súd a následne po pilotnom overení postupné nasadenie na všetky súdy) sa podaril skrátiť čas dodávky a tým aj celkovú cenu. Navyše táto verzia CBA reflektovala na skutočnosť zjednodušiť požiadavky do takej miery, aby projekt rešpektoval rozpočet daný POO (5,67 mil Euro). 
3. Nové požiadavky na zahrnutie Správnych súdov, NS SR a NSS SR priamo do projektu si vyžiadali prehodnotiť tento prístup. Došlo  k opakovane podrobnej analýze požiadaviek, ktorej výstupom je podrobnejší rozpis požiadaviek, ktorý prináša presné vymedzenie požadovaných funkcií a zároveň zreálňuje ohodnotenie prácnosti diela..
Okrem pridania požiadaviek Správnych súdov, NS SR a NSS SR sa detailnejším rozpisom požiadaviek ukázalo, že v pôvodnej CBA bola výrazne podhodnotená konsolidácia a migrácia údajov. Tento problém je v novej verzii adresovaný úpravou postupu pri konsolidácií a migrácií vrátane vytvorenia nástrojov pre ich vykonanie. 

Najdôležitejšou úpravou CBA bolo teda zahrnutie Správnych súdov, NS SR a NSS SR priamo do projektu. Pôvodne projekt počítal s integráciu CSSR na nezávislé IS, ktorá je v novej verzii nahradená doplnením funkcií vyžadovanými týmito súdmi do riešenia CSSR. Riešenie bude teda pripravené na používanie priamo týmito súdmi. Zároveň v požiadavkách pribudlo vybudovanie rozhrania na ÚS SR.


» Úprava 1: detailizácia požiadaviek 
Rozpísanie všeobecných biznis požiadaviek na konkrétne funkcie 

Pôvodne boli požiadavky v CBA na úrovni biznis požiadaviek, avšak spôsob oceňovania diela v CBA vyžaduje, aby granularita požiadaviek bola na úrovni UC, inak hrozí, že súťažiaci v snahe ponúknuť čo najnižšiu sumu s cieľom vyhrať obstarávanie, podcenia náročnosť. Výsledkom bude síce nízka cena, za ktorú sa však nedá dosiahnuť požadovaná kvalita a požadované výstupy projektu.  
V nižšie uvedenej tabuľke je možno vidieť, že pôvodne 1 (resp. 6 biznis požiadaviek) možno dekomponovať na 36 UC.  

	Príklad business požiadavky v pôvodnej CBA
	Rozbitie business požiadavky na prípady použitia (use-cases) v novej CBA

	Evidencia trov konania 
Systém umožní komplexnú správu trov konania, vrátane: 
· generovania príkazov na úhradu (vrátane generovania var. symbolov, integráciou na IS e-Kolky)
· odstúpenia poplatku do Justičnej pokladnice alebo obdobného systému
· tlače príkazu na úhradu
· generovanie a tlač záznamu o zložení (úhrade)
· evidencie úhrad za výpisy OR
· vedenia zoznamu trov konania
	· Vytvorenie nových trov konania 
· Načítanie údajov so sadzobníka pre nové trovy 
· Výber druhu trov konania (vyhľadávanie)
· Výber typu poplatku zo sadzobníka
· Vytvorenie platobného predpisu pre úhradu trov konania
· Vytvorenie tlačovej formy platobného predpisu 
· Manuálne vytvorenie úhrady e-kolkom 
· Načítanie QR kódu e-kolku 
· Manuálne zadanie QR kódu e-kolku 
· Načítanie údajov e-kolku s IS PEP
· Evidencia viacerých úhrad k existujúcim trovám konania
· Zaslanie údajov o spotrebe e-kolku do IS PEP
· Získanie zoznamu úhrad z IS PEP pre párovanie 
· Načítanie služieb z IS PEP
· Prehľad trov konaní
· Filtrovanie a vyhľadávanie v prehľade trov konaní
· Manuálny výber trov konania pre export do justičnej podateľne
· Vytvorenie exportu do justičnej podateľne
· Prehľad párovania platieb/úhrad s trovami
· Automatické párovanie úhrad s pohľadávkami
· Manuálne párovanie platieb predpisov - zobrazenie trov/nespárovanej pohľadávky
· Manuálne párovanie platieb predpisov - zobrazenie výpisov pre manuálne párovanie k nespárovanej pohľadávke
· Vytvorenie spárovania položiek 
· Automatický import výpisov z účtu súdu v štátnej pokladnici 
· Manuálny import výpisov z účtu súdu v štátnej pokladnici
· Prehľad výpisov z účtu súdu 
· Rozdelenie úhrady na čiastkové úhrady 
· Označenie chybnej/mylnej platby
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre trovy exportované do justičnej pokladne 
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre trovy prihláseného používateľa
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre trovy špecifikovaného výberom používateľa
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre uhradené poplatky za určité obdobie
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre zoznam depozitov na ktorých je nejaký zostatok
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre zoznam pohybov na jednotlivých depozitoch 
· Vytvorenie tlačového zoznamu pre zoznam neuhradených pohľadávok
· Vytvorenie tlačového zoznamu dlžníkov s neuhradenými sumami

	
6 business požiadaviek

	
36 use-cases



Už len z tohto príkladu je viditeľné, že v pôvodnej požiadavke bol implicitne obsah, ktorý nebol pre súťažiacich exaktne pomenovaný a v zásade nebolo možné ho ohodnotiť rovnakým spôsobom viacerými uchádzačmi.
Preto do novej CBA boli doplnené UC, ktoré boli identifikované na základe dodatočnej detailnej analýzy súčasnej aplikácie Súdneho manažmentu a následne boli kategorizované. Výsledkom je 679 požiadaviek (625 funkčných) oproti pôvodným 343 požiadavkám (265 funkčných), čo je približne dvojnásobný nárast požiadaviek na pomenované funkcie diela. Tento nárast je spôsobený jednak prepracovaním požiadaviek ako aj aj doplnením požiadaviek z dôvodu doplnenia funkcionalít pre Správne súdy, NS SR a NSS SR.

 » Úprava 2: Vyčíslenie konsolidácie + migrácie údajov
Pridanie konsolidačného a migračného nástroja
Ďalším nedostatkom pôvodného zadania je nedostatočné ohodnotenie a vyčíslenie konsolidácie existujúcich údajov Súdneho manažmentu a ich migrácia do nového riešenia. Vzhľadom na rigidnú metodiku CBA, nie je možné nefunkčné požiadavky nijako ohodnotiť, metodika to nepripúšťa, pretože jej pôvodným zámerom je hodnotiť vývoj aplikácií a nie komplexné a transformačné projekty ako CSSR.
Čiastkovým riešením tohto problému je pozerať sa na konsolidáciu a migráciu údajov ako na problém, ktorý vyžaduje nástroje na ich realizáciu a požadovať vyvinutie týchto nástrojov a vymedziť ich presnou špecifikáciou na úrovni prípadov použitia. Výhodou tohto prístupu je, že v prípade vhodného načasovania vývoja, je možné konsolidáciu vykonávať v predstihu a nezávisle od vývoja CSSR a mať tak dáta pripravené na následnú migráciu. 
Síce takto do diela dostaneme práce, ktoré navýšia prácnosť, zároveň však dáva obstarávateľovi do rúk istotu, že môže tieto aktivity realizovať riadeným spôsobom a vykonávať čiastkové úkony bez závislosti na dodávateľovi, čo je pre uskutočniteľnosť riešenia nesporne kľúčové.
Preto boli do architektúry a požiadaviek pridané 2 nové moduly a popísané požiadavky na ich funkcie. Tieto moduly sú určené na konsolidáciu a migráciu dát. Migrácia dát a následne migrácia jednotlivých súdov do nového systému CSSR je absolútne kľúčovou časťou projektu. Jej zlyhanie by znehodnotilo celý projekt bez ohľadu na to, ako kvalitný bude nový systém CSSR. Preto je nutné klásť najvyšší dôraz na migráciu, čo nebolo v predchádzajúcej CBA zohľadnené.
	Pôvodné požiadavky na migráciu 
	Nové požiadavky na migráciu a konsolidáciu 

	· Zhotoviteľ vykoná migráciu údajov z pôvodných distribuovaných lokálnych inštancií IS Súdny manažment na jednotlivých súdoch, vrátane vypracovania podrobného plánu migrácie údajov a plánu prechodu na nové riešenie definovaním riešenia tranzitívnej fázy tak, aby nebol ohrozený plynulý chod súdov. 
· Do novovzniknutej centrálnej databázy budú priebežne migrované len vybrané konsolidované dáta všetkých súdov, ktoré v aktuálnom riešení prevádzkujú lokálne databázy.
· Všetky nové spisy, ktoré napadnú na súdy, budú vedené v novom IS
· Transformácia pôvodných údajov do údajových štruktúr nového riešenia 
· Doplnenie chýbajúcich číselníkových hodnôt a transformácia pôvodných číselníkových hodnôt na nové hodnoty 
· Doplnenie referencovania údajov CSSR na údaje referenčných registrov (predovšetkým v prípade údajov o osobách a adresách) pokiaľ sú splnené náležitosti pre stotožnenie údajov
· Doplnenie chýbajúcich hodnôt atribútov v historických údajoch predvolenými hodnotami pre zabezpečenie konzistentnosti údajov nového riešenia.
· Stotožňovane a zjednocovanie aktuálne evidovaných účastníkov konaní
	· Systém umožní vybrať skupinu kontrolovaných údajov na základe filtračných kritérií, podľa súdu, časového rozsahu a agendy
· Systém umožní načítanie vybraných údajov z databázy SM
· Systém umožní zobrazenie iba tých spisov/údajov ktoré obsahujú chyby
· Systém umožní zobraziť nevalidné detailné údaje spisu
· Systém bude vyhodnocovať úplnosť a správnosť údajov pre evidované osoby
· Systém bude vyhodnocovať úplnosť a správnosť údajov pre vybrané atribúty spisu
· Systém bude vyhodnocovať úplnosť a správnosť údajov pre vybrané atribúty exekučnej agendy
· Systém bude automaticky overovať fyzickú osobu voči RFO ak je to možné 
· Systém bude automaticky overovať právnickú osobu voči RPO ak je to možné 
· Systém umožní dohľadať osobu v RFO na základe vybraných údajov 
· Systém umožní dohľadať osobu v RPO na základe vybraných údajov 
· Systém bude navrhovať správne hodnoty na opravu údajov osôb na základe údajov z registrov
· Systém bude navrhovať východiskové hodnoty na opravu údajov spisu, ak to je možné  
· Systém bude navrhovať správne hodnoty na opravu údajov exekučnej agendy, ak je to možné 
· Systém umožní manuálnu úpravu údajov osôb
· Systém umožní manuálnu úpravu údajov spisu
· Systém umožní manuálnu úpravu údajov exekučnej agendy
· Systém bude zapisovať konsolidované údaje osôb do SM 
· Systém bude zapisovať konsolidované údaje spisu do SM 
· Systém bude zapisovať konsolidované údaje exekučnej agendy do SM 
· Systém bude obsahovať integračné rozhranie pre čítanie vybraných údajov zo SM
· Systém bude obsahovať integračné rozhranie pre zápis údajov zo SM
· Systém bude obsahovať integráciu na služby RFO (pomocou rezortnej integrácie)
· Systém bude obsahovať integráciu na služby RA (pomocou rezortnej integrácie)
· Systém bude obsahovať integráciu na služby RPO (pomocou rezortnej integrácie)
· Systém umožní vytvoriť úlohu pre pracovníkov súdu pre doplnenie údajov, ak ich nemožno zmeniť bez konania
· Systém bude upozorňovať na nesplnené úlohy pre opravy/doplnenia 
· Systém bude obsahovať funkcie na uloženie stavu konsolidovaných údajov
· Systém pred zápisom konsolidovaných údajov skontroluje zapisované údaje voči aktuálnemu stavu v SM 
· Systém bude obsahovať používateľské rozhranie na prehľad úloh pre pracovníkov súdu
· Systém umožní zmeniť priradenie úlohy inému pracovníkovi
· Systém bude obsahovať kontrolu pre splnenie úlohy
· Systém umožní vytvoriť migračné sedenie, pričom bude evidovať kto a v akom čase realizuje migračné sedenie 
· Systém umožní špecifikovať akého súdu a akých údajov sa bude migračné sedenie týkať 
· Systém umožní zaradiť migračnú dávku údajov do  migračného sedenia
· Systém umožní zobraziť migračnú dávku údajov migračného sedenia
· Systém umožní odstrániť migračnú dávku údajov zo migračného sedenia
· Systém umožní skontrolovať migračnú dávku údajov voči validačným pravidlám
· Systém umožní spustiť import dávok migračného sedenia
· Systém umožní prechod na ďalšiu dávku migračného sedenia
· Systém umožní prechod na predchádzajú dávku migračného sedenia, vrátane rollback dát 
· Systém bude obsahovať funkcie pre aktualizáciu stavu migračného sedenia pri dlhotrvajúcich aktivitách 
· Systém bude priebežne zobrazovať správy z migračného sedenia, vrátane chybových správ 
· Systém v prípade neúspechu importu údajov vykoná rollback všetkých súvisiacich údajov
· Systém zobrazí v prehľadnej podobe výsledok migračného sedenia 
· Systém umožní ukončiť migračné sedenie a potvrdiť migráciu všetkých údajov 
· Systém bude obsahovať prehľad migračných sedení 
· Systém umožní exportovať hlásenia a správy do formátu CSV
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvorenie migračnej dávky pre spolu súvisiace údaje SM, predpokladáme nutnosť vytvorenia 10 skupín takýchto údajov 
· Systém umožní vytvoriť protokol z migračného sedenia, ktorý bude obsahovať údaje o úspešnosti, údaje o tom kto a kedy vykonal migráciu údajov
· Pre podoporu postupnej migrácie systém umožní presun spisov medzi súdom používajúcim nové riešenie CSSR a súdom používajúcim legacy riešenie Súdny manažment. Rozhrania na strane SM zabezpečí obstarávateľ
· Zhotoviteľ vykoná migráciu údajov z pôvodných distribuovaných lokálnych inštancií IS Súdny manažment na jednotlivých súdoch, vrátane NS SR,  vrátane vypracovania podrobného plánu migrácie údajov a plánu prechodu ďalších súdov na nové riešenie definovaním riešenia tranzitívnej fázy tak, aby nebol ohrozený plynulý chod súdov. 
· Do novovzniknutej centrálnej databázy budú priebežne migrované len vybrané konsolidované dáta všetkých súdov, ktoré v aktuálnom riešení prevádzkujú lokálne databázy.
· Všetky nové spisy, ktoré napadnú na súdy, budú vedené v novom IS
· Transformácia pôvodných údajov do údajových štruktúr nového riešenia 

	8 požiadaviek
	64 UC a požiadaviek



[bookmark: _GoBack]» Úprava 3: Zahrnutie NS SR a NSS SR 
Úprava obsahu o funkcie NS SR a NSS SR
NSS SR  formálne vznikol k 1. januáru 2021 ako súčasť reformy súdnej mapy a teda je logické, že bude zahrnutý do riešenia. Požiadavky v CBA boli obohatené o všetky agendy NSS SR, ako aj NS SR.
Pôvodné riešenie predpokladalo, že NS SR bude disponovať vlastnými nezávislými riešeniami pre svoju agendu. Preto v popise bola požadovaná iba integrácia na tento systém za účelom výmeny údajov a el. dokumentov. Vzhľadom nato, že v súčasnosti NS SR disponuje špeciálnou inštanciou Súdneho manažmentu (rovnako zastaralou), ukázalo sa ako pragmatické zahrnúť NS SR do riešenia CSSR a doplniť funkcie vyžadované NS SR do požiadaviek riešenia CSSR a prevádzkovať tento súd, ako jedného z „tenantov“ centrálneho riešenia CSSR. 
Pre oba súdy bol vykonaný prieskum požiadaviek a tie boli doplnené do jednotlivých častí riešenia CSSR. 

	Pôvodné požiadavky na NS SR a NSS SR
	Nové požiadavky na NS SR a NSS SR

	· Podpora súdnych registrov pre Najvyšší súd podľa agend

· Požiadavka na agendu NSS SR chýbala úplne 
	· Najvyšší súd  občianskoprávna agenda
· Najvyšší súd  obchodnoprávna agenda
· Najvyšší súd  trestnoprávna agenda
· Najvyšší správny súd agenda pre kasačné sťažnosti
· Najvyšší správny súd agenda v disciplinárnych veciach
· Najvyšší správny súd iné agendy (Skž, Svp, Snr, Svs, Spp, Snz, Rrnss, Skomp
· Podpora súdnych registrov pre Najvyšší súd podľa agend
· Podpora súdnych registrov pre Najvyšší správny súd podľa agend

	1 požiadavka
	8 uses cases



