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1. Popis zmien dokumentu
1.1 Histdria zmien
Verzia Datum Zmeny Meno
0.1 17.12.2021 ' Vytvorenie dokumentu = Michal Belohorec
Tabulka 1 - Histéria zmien dokumentu
2. Ugel dokumentu, skratky (konvencie) a definicie

Tento dokument je ureny pre pripravnu a inicializacnu fazu projektu rozvoja Centralizovany systém sudneho riadenia — CSSR. Ciefom dokumentu je
rozpracovanie informacii k projektu tak, aby bolo mozné pokracovat v priprave projektu, alokovani rozpoétu, ludskych zdrojov a prechode do iniciacnej

fazy.

Projekt informaéného systému Centralneho systému sudneho riadenia bude implementovat Ministerstvo spravodlivosti SR (dalej aj "MS SR"), ktoré bude
zaroven prijimatelom finanéného pinenia z Planu obnovy a odolnosti (dalej len ,POO") pre realizaciu projektu. Prijimatel, ako Ustredny organ Statnej

spravy pre sudy, vykonava spravu vSetkych sudov.



2.1 Pouzité skratky

ID | SKRATKA | POPIS

1. CBA Cost-benefit analyza

2. CSSR Centralizovany systém sudneho riadenia

4. | ES Efektivne sudnictvo

5. ESS Elektronicky sudny spis

6. ESMO Elektronické sluzby monitoringu obvinenych a odstdenych oséb
7. | laaS Infrastructure as a Service (Infrastruktira ako sluzba)
8. | IKT Informacéno-komunikaéné technoldgie (organizacie)
9. KS Krajsky sud

10. IS Informacny systém

1. ISEZZ Informacny systém Elektronické zbierka zakonov

12. IS PPI Informacny systém Portal pravnych predpisov

13. ISESS Informacny systém Elektronicky sudny spis

14. ISRTIS Informacny systém Rozvoj a technologicka inovacia sudno-trestnej a sudno-civilnej agendy
15. ISVS Informacny systém verejnej spravy

16. MS SR Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

17. MV SR Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

18.  NASES Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby

19. | NS SR Najvyssi sid SR

20. NSS SR Najvys$si spravny sud SR

22. POO Plan obnovy a odolnosti
23. 0OS Okresny sud
25.  RESS Rozvoj elektronickych sluzieb sudnictva
27.  SM Sudny manazment
28. | SU Stadia uskutognitelnosti
29. SR Slovenska republika
30. STS Specializovany trestny sud
31. | UPVS Ustredny portal verejnej spravy
VSU Vy$8i sudny uradnik

Tabulka 2 - PouZité skratky

3. Definovanie projektu

3.1 Manazérske zhrnutie



Investicie vyvolané reformou stidnej mapy maju dve hlavné dimenzie. Prva spociva v investiciach na modernizaciu existujucich, ¢i pripadne vystavbu
alebo obstaranie novych modernych priestorov pre kli€ové sudy v novej sudnej mape. Druha dimenzia predstavuje investicie do analytickych kapacit,
digitalnych technoldgii a elektronizacie sudnych procesov, ktoré prispeju ku kvalitnej§im a rychlej§im sluzbam obcanom a zvy$enej transparentnosti
procesov.

Ako podpora reorganizacie sudneho systému sa vyvinl nové centralne informacné systémy sudnictva pre elektronizaciu procesov Centralizovany systém
sudneho riadenia. Pre zefektivnenie prace sudcov a sudnych zamestnancov sa zmodernizuje hardvérové a softvérové vybavenie sudov vratane techniky
pre online komunikaciu a digitalizaciu zbierky listin a sudnych spisov. Vytvori sa podporna analyticka platforma pre spristupfiovanie judikatury (praktickej
aplikacie prava v sudnych rozhodnutiach) na sadoch.

Principom reformy sudnictva bude optimalizacia procesov, zvySovanie efektivnosti, vykonnosti a kvality sluzieb v rezorte spravodlivosti, pricom za
zakladny ciel sa povazuje zvySena efektivnost sidneho systému, ktora sa prejavi najma zvySenim poctu vybavenych podani ( k tomu je priradeny KPI -
pocet vybavenych veci na pracovnika sudu) a znizenim €asu potrebného na vybavenie jednej veci (K tomu su priradené dva KPI - ¢as straveny nad
stiidnym konanim a - dizka stidneho konania). Primarnou poZziadavkou, ktora je kladena na pracu so vetkymi IS v rezorte, je princip jediného zapisu
dajov pre potreby vSetkych IS. ZvySenie kvality a nezavislosti sidneho systému vdaka IT nastrojom a technolégiam Dal$im déleZitym cielom iniciativy, je
zvySenie kvality a nezavislosti sudneho systému. Nové informacéné technoldgie prinasaju rieSenia, ktoré dokazu podporit systémové zmeny v sudnictve
ako vyuzitie automatizovaného procesného riadenia v sudnych konaniach, pouzitie mobilnych zariadeni, i prediktivne nastroje. Kvalitativne prinosy méze
priniest aj koncept ,Data driven justice®, kedy je ¢ast rozhodovania v procese ponechana na systémové pravidla vychadzajuce z dat evidovanych v
sudnych konaniach. Samozrejmostou ale nadalej ostava nevyhnutny fudsky faktor v procese rozhodovania v predmetnej veci konania. Systém je uréeny
na podporu fudom v ich €innostiach, nie je cielom ich nahradit.

ZlepSenie riadenia a fungovania sudov pomocou manazmentu uloh. ZlepSenie riadenia sudov sa dosiahne vdaka efektivnemu a automatickému
rozdelovaniu uloh na zaklade stanoveného workflow. Dnes je systém vyuzivany ako eviden¢ny, ¢o v praxi znamena Ze Udaje v fiom su spolahlivé len ak
ich tam pracovnici spravne vlozia. Pri zmene systému na workflow bude systém riadeny vlioZzenymi Udajmi a bez spravneho vyplnenia udajov nebude
mozné pokracovat. V procesnych mapach budu modely popisujuce konania, ¢im sa zabezpeci Standardizacia postupov a lepSia prehladnost veci.
Podporované bude sledovanie odchylok od Standardizovanych postupov a teda bude zavedené automatizované sledovanie leh6t s mechanizmom
upozorneni a eskalacia terminov v otvorenych stdnych konaniach. Procesy budu automatizované v8ade, kde je to vhodné (na zaklade vysledkov
procesného auditu). Z pohladu IT to znamena vybudovanie modulu automatizacie procesov v navrhovanom systéme IS CSSR. Aby automatizacia mohla
byt realizovana, prostrednictvom centralneho modulu CSSR sa zabezpeci jednotny pohlad na data. Modul integruje a spristupni existujuce data
sucasnych distribuovanych systémov sidneho manazmentu. Na komunikaciu s externym prostredim budu sluzit moduly rozhrani pre externé systémy,
ktoré pokryju potreby ¢itat alebo zapisovat data zo/do systému pre vSetky interné a externé systémy. Centralizacia a zefektivnenie suidneho manazmentu
vytvori podmienky pre zrychlenie sudnych konani.

Sudcovia ziskaju nastroje pre efektivnu pripravu pojednavani. Nasadia sa nastroje pre rozpoznavanie obdobnych spolo¢nych znakov pre identifikaciu
podobnych stdnych konani a vydanych rozhodnuti. Systém bude sluzit' ako ,asistent sudcu®, ktory mu umozni rychlejSie sa orientovat vo veciach
pridelenych mu na konanie a rozhodnutie. K dispozicii tiez budu $ablény ¢asto pouzivanych dokumentov. Sudcovia budd méct pracovat aj cez bezpeénu
mobilnu aplikaciu pre pristup do sudneho spisu na Citanie a komentovanie a spolupracovat na vybranych pripadoch. Vysledkom bude skvalitnenie
rozhodovacieho procesu a tym aj rychlejSie vybavenie veci a zniZenie rizika zmien rozsudkov.

Lepsia praca s udajmi posilni transparentnost sudnictva. Rezort spravodlivosti zaéne lepSie pracovat s datami, ¢o sa prejavi v troch iniciativach: v
automatizovanom ziskavani potrebnych dat pre sudcov,

zabezpeceni Standardizacie dokumentacie a v Cisteni dat v systéme a zavedie sa sledovanie kvality sudov postavené na datach. Znamena to
systematicky monitoring prace sudov a sudcov, benchmarking a zverejiiovanie tychto dat. Sledovanie produktivity, efektivity a kvality prace sudov a
sudcov pre manazment bude automatizované, pri€om tieto idaje budu dostupné vo forme otvorenych dat. Z pohladu systému to znamena vyuzitie sluzieb
migracie a konsolidacie dat, ktory umozni centralizaciu a konsolidaciu existujucich distribuovanych dat sicasnych systémov. Vysledkom bude
automatizacia tvorby operativnych vykazov a automatizované vytvaranie novych $tatistickych vystupov z priebezne zbieranych informacii. Prehladné
zverejiiovanie dat povedie vdaka zlepSeniu analytickych a kontrolnych mechanizmov vykonu $tatnej spravy sudnictva k zvySeniu kvality sudnej moci.

Pocita sa i so zjednoduSenim a zjednotenim vytvarania Statistickych informacii v sidnych procesoch a zjednotenim anonymizacie stidnych rozhodnuti.
Centralizované rieSenie systému pre sudne riadenie vyZaduje zvy$ené poziadavky na bezpecnost udajov, ktord musi byt zabezpecena tak na drovni roli a
opravneni jednotlivych pouzivatelov (tieto vyplyvaju z pracovného zaradenia pouzivatela v ramci hierarchie sudov) ako aj pri presune stdnych spisov
(resp. inych relevantnych udajov) medzi sudmi réznych drovni (okresné — krajské — Specializovany trestny sud, Najvyssi spravny sud SR, Najvyssi sud)
alebo pri vykone riadiacej poésobnosti vedenia sudu a preskimavani podnetov k sidnym konaniam zo strany MS SR a inych opravnenych os6b na zaklade
opravnenia zo zakona.

Definovanie pristupu k idajom v CSSR pre pouzivatelov preto nebude mozné zverit len do kompetencie IT administratorov systému, ale bude potrebné
urcit spdsob udelovania prav v pravnom predpise a moznost riadenia prostrednictvom predsednickeho modulu. Systém musi rozliSovat opravnenia a
poverenia bez potreby IT zasahu.

Nové centralizované rieSenie umozni implementaciu modernych architektonickych a technologickych principov ako aj zavedenie pozadovaného stupria
bezpecnosti a umozni naplnit integracné potreby.



Hlavné ciele projektu v kontexte cielov reformy sudnictva Slovenskej republiky v zmysle komponentu 15 Planu obnovy su:

Zefektivni sa praca sudov a poskytnu sa kvalitné data pre analytické vyhodnocovanie efektivnosti sudnej sustavy.

Moderné informacné systémy napomdzu vacsiemu komfortu, zefektivneniu a skvalitneniu sluzieb pre podnikatelov prostrednictvom

elektronického Obchodného registra a sluzieb pre ob&anov zavedenim nového Centralizovaného informacného systému sudneho riadenia.
® Pri modernizacii IT systémov sa predpoklada uplatfiovanie principu ,jedenkrat a dost” za i¢elom zniZovania administrativnych bariér

v podnikatelskom prostredi. Pri implementécii IT systémov sa tiez zohladnia vSetky profesie spadajuce do oblasti justicie (notari, advokati,

exekutori, prokuratura) a dalSie suvisiace Urady (Urady prace, zdravotnicke zariadenia a pod., ktorych ¢innosti sa sudnictvo dotyka. Cielom je aj

odbremenenie sudov od manazmentu s papierovymi dokumentmi a prechod na pine elektronické vedenie dokumentov sidnych spisov.

Benefitom je spristupnenie dokumentov stidneho spisu elektronicky pre vSetky agendy, zniZzenie ceny za prenajom priestorov pre archivy sudov,

¢i znizenie papierovej dokumentacie a zrychlenie vymeny a obehu dokumentov a informacii v nich obsiahnutych.

® Analyticka platforma sudov predpoklada vytvorenie podporného nastroja pre spristupfiovanie judikatury (praktickej aplikacia prava) na sudoch
umoziujucej sudcom vyuzivat databazu judikatir a pravnych informacii. Cielom je zrychlit proces pripravy podkladov pre tvorbu rozhodnuti a
uvolnit' tak kapacity sudcov pre rozhodovaciu ¢innost.

Nazov projektu

MetalS projektu

Trvanie projektu

Planovany zaciatok realizacie projektu

Nasadenie do produkénej prevadzky

Rozpocet projektu

Centralizovany systém sudneho riadenia
projekt_1616

33 mesiacov

07/2022

3/2025

5671404 EUR

Tabulka 3 - Zakladné informacie o projekte

3.2

Aktér

Sudy
(okresné,
krajskeé ,
STS,NS)

Sudy

(okresné,
krajské ,
STS,NS)

Sudy
(okresné,
krajské ,
STS,NS)
Sudy
(okresné,
krajské ,
STS,NS)

NS

MS SR

MS SR

Motivacia a rozsah projektu

Ciel

Zlepsenie
manazmentu
sudu

Zvysenie
efektivnosti

Lepsie
riadenie
fudskych
zdrojov

VysSia
kvalita
udajov

Lepsie
prepojenie s

sudmi

LepSie
riadenie
sustavy
sudov

Efektivnejsia
prevadzka

PozZiadavka

Pre dosiahnutie ciela je potrebné ziskanie redlne a aktualne udaje o sudnych
procesoch, zaviest metriky procesov. Pre dosiahnutie ciela je potrebné
zapojenie predsedov sudov a metodickd podporu

Pre dosiahnutie ciela je potrebné zaviest automatizaciu, cielent podporu pre

opakované ¢innosti.

Pre dosiahnutie ciela je potrebné zaviest reporty a ich vyuZitie v praxi .

Kvalita idajov bude dana zmenou filozofie z evidenéného na workflow system

Vzrastie kvalita a kvantita udajov o sudnej sustave

Centralizacia rieSenia prenesie na MS SR spravu rieSenia, ktoré bude
prevadzkované v cloude

Obmedzenie

Personalne obmedzenia, dnes vysoké zatazenie
sudov neumozni pridavat dalSie ulohy.

Nizke vyuzivanie automatizovanej podpory,
automatizacia sa bude diat na procesoch sudu,
nezahrnie rozsiahle integracie smerom k GP.

Kvalita podkladov bude rast postupne, ciel bude
mozné naplnit az s oneskorenim.

Kvalita historickych udajov bude obmedzena
schopnostou sudov vyélenit pracovnikov na opravu
star$ich udajov

Rozdielne organizovana praca na NS a ostatnych
sudoch

Obmedzenim moze byt schopnost analytického
oddelenia spracovat velké mnozstvo udajov

Personaine obmedzenia na strane MS SR, mozné
kapacitné obmedzenia na prenos dokumentov



Specializov = Efektivnejsia | Spristupnenie $pecializovanych aplikaénych rozhrani umozni napriklad lepsiu Vyuzitie tychto moznosti je podmienené zmenami v

ani komunikacia = komunikaciu s notarmi a pod. inych systémoch

uZivatelia s0 sudmi

Ugastnici EfektivnejSia = Realne a spravne Gdaje umoznia zlepsit komunikaciu s U€astnikmi konania, Na poskytovanie sluzieb je potrebné ziskat' viac udajov
konania komunikacia | napriklad ich informovat 0 zmenach od ucastnikov, napriklad telefénne ¢islo kam sa budu
(obéania, so sudmi posielat notifikacie

podnikatelia)

Tabulka 4 - Aktéri

Hlavné motivacdné faktory rieSenia projektu je zlepSenie dneSného stavu v nasledovnych oblastiach:

1. Efektivita sidnictva
Zvy$ovanie efektivity stdnictva sa priamo premieta do sledovanych indikatorov ako je dizka trvania procesu alebo miera vybavenosti pripadov.
Tento vysoko - Urovriovy ciel bude naplneny iastkovymi cielmi:

zvySovania efektivity manazmentu sudnictva na vSetkych urovniach

zlepSenia analytickych a kontrolnych mechanizmov vykonu Statnej spravy sudnictva
vytvorenie podmienok pre plnohodnotnu elektronicki komunikaciu v sudnych konaniach
zjednodusenia a zjednotenia vytvarania Statistickych vystupov stdnych rozhodnuti
vytvorenia centralizovanej databazy pre skvalitnenie a zrychlenie sudnych konani

1. Riadenie fudskych zdrojov

Kvalitné riadenie ludskych zdrojov vyZaduje okrem iného aj ziskanie relevantnych faktov o praci jednotlivych pracovnikov. ZlepSovanie kvality riadenia
fudskych zdrojov je obsahom synergického projektu "Vzdelavanie zamestnancov rezortu spravodlivosti a ziskavanie odbornych znalosti" ale tento projekt
poskytuje formou Statistik a reportov potrebné tGdaje pre jeho kvalitné vykonavanie. Tento ciel bude naplneny iastkovymi cielmi:

® |epsie riadenie fudskych zdrojov

® vySSia kvalita udajov
® ZlepSenie manazmentu sudu

1. ManaZment

Manazment sudnej sustavy vyzaduje aktualne a kvalitné udaje, rovnako je dblezité aby systém lahko umoznil pripadne zmeny sudnej organizacie.
Zavedeny projekt nesmie byt prekazkou moznych zmien v organizéacii sudov. tento vysoko - Urovrovy ciel bude naplneny Ciastkovymi ciefmi:

® |epSie riadenie sustavy sudov
® |epSie prepojenie s niz§imi sadmi

1. Prevadzka

Zavadzanie novych postupov, novych technoldgii a rozsirovanie oblasti kde IT pomaha riesit problémy je zaroven prilezitostou na zvySovanie efektivity
prevadzky. Bez rastu efektivity by boli ohrozené ciele udrzatelnosti projektu.

1. EfektivnejSia prevadzka

RieSenie projektu pomdze naplnit nasledovné hlavné principy v sulade s architektonickou viziou enterprise architektur.
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Obréazok 1 - Motivacna architektura

3.3 Zainteresované strany/Stakeholderi
Stakeholder Popis
Sudca Vykonava sudcovsku ¢innost. Realizuje konanie pridelenych spisoch.

Sudny pracovnik | Vykonava podporne aktivity na zefektivnenie ¢innosti sudu. Realizuje aktivity v konaniach pridelenych spisoch
Suadny komisar V pripadoch ustanovenych tymto zakonom sud poveri notara, aby ako sudny komisar konal a rozhodoval v urcitej vec

Procesny U¢astnik | Poverena osoba sidom



Ugastnik konania | Osoba, ktora sa zd&astfiuje na sidnom konani. Postavenie Uéastnika konania je uvedené v stiidnom spise

Verejnost pristupuje cez Verejny portal, IS CCSR

MS SR

Zamedzenie pdsobenia diskvalifikovanej osoby na riadiacej pozicii v obchodnej spolo€nosti alebo druzstve

Externé subjekty Externé subjekty pre potreby integracie, ziskavania a poskytovania udajov

Obrazok 2 - Zainteresované strany/Stakeholderi

3.4

Ciele projektu a meratelné ukazovatele

Hlavné ciele projektu v kontexte cielov reformy sudnictva Slovenskej republiky v zmysle komponentu 15 Planu obnovy su:

Zefektivni sa praca sudov a poskytnu sa kvalitné data pre analytické vyhodnocovanie efektivnosti sudnej sustavy.

Moderné informaéné systémy napomozu vacSiemu komfortu, zefektivneniu a skvalitneniu sluzieb pre podnikatelov prostrednictvom
elektronického Obchodného registra a sluzieb pre ob&anov zavedenim nového Centralizovaného informaéného systému sudneho riadenia.

Pri modernizacii IT systémov sa predpoklada uplatfiovanie principu ,jedenkrat a dost” za U¢elom zniZovania administrativnych bariér

v podnikatel'skom prostredi. Pri implementacii IT systémov sa tiez zohl'adnia vSetky profesie spadajice do oblasti justicie (notari, advokati,
exekutori, prokuratura) a dalSie suvisiace Urady (Urady prace, zdravotnicke zariadenia a pod., ktorych €innosti sa sudnictvo dotyka. Cielom je aj
odbremenenie sudov od manazmentu s papierovymi dokumentmi a prechod na plne elektronické vedenie dokumentov sudnych spisov.
Benefitom je spristupnenie dokumentov sudneho spisu elektronicky pre vSetky agendy, zniZzenie ceny za prenajom priestorov pre archivy sudov,
¢i zniZenie papierovej dokumentécie a zrychlenie vymeny a obehu dokumentov a informacii v nich obsiahnutych.

Analyticka platforma sudov predpoklada vytvorenie podporného nastroja pre spristupriovanie judikatury (praktickej aplikacia prava) na studoch
umoznujucej sudcom vyuzivat databazu judikatur a pravnych informacii. Cielom je zrychlit proces pripravy podkladov pre tvorbu rozhodnuti a
uvolnit tak kapacity sudcov pre rozhodovaciu €innost.

Ciele/Meratefné ukazovatele

Indikatory si zamerané na pInu mieru vybavenia napadov a skratenie ¢asu potrebného na vybavenie veci v predmetnych agendach vyuzitim
optimalizovanych procesov ako aj moderného technického vybavenia s podporou automatizacie a nastrojov s pridanou hodnotou. Prehlad KPI je v
nasledovnej tabulke.

ID NAZov MERNA AS IS TO BE SPOSOB
MERATELNEHO A VYKONNOSTNEHO UKAZOVATELA JEDNOTKA MERATELNE MERATELNE ICH
(KPI) (v éom sa VYKONNOSTNE VYKONNOSTNE MERANIA/
meria HODNTOY HODNTOY
CIEL ukazovatel) (aktualne hodnoty) (cielové hodnoty OVERENIA
projektu) PO
NASADENI
(overenie
naplnenie
ciela)
G  Zefektivnenie = Miera vybavenia napadu na prvostupriovych sudoch v % 91 % 97 %

O-  prace sudov civilnych, obchodnych, spravnych a inych veciach.

G  Zefektivnenie = Cas potrebny na vybavenie veci v sporovych obéianskych pocet dni 437 380
O-  prace sudov a obchodnych veciach (1 stuperi).

1.2

Tabulka 4 — Meratelné ukazovatele a ciele

Cielové hodnoty KPI (meratelnych ukazovatelov) boli stanovené na zaklade skuto¢nosti, Ze v informacénom systéme, ktory sudy v suc¢asnosti pouzivaju,
nie su dostupné funkcionality zabezpecujuce tvorbu rozhodnuti a inych pisomnosti sudov, prostrednictvom $trukturovanych formularov. Kedze priemerny
pocet pracovnych dni v mesiaci na sude je 20, vzdy koncom mesiaca je €innost sudu zatazena spracovanim vykazov a Statistik priemerne 3 pracovné dni.
Vybudovanim nového informa¢ného systému, kde tieto funkcionality nielenze budu dostupné, ale dokonca aj povinné, dojde k prevencii vzniku chybovych
uzneseni a pisomnosti a teda aj k odstraneniu nevyhnutnosti opravy chyb opravnymi uzneseniami a opravy inych pisomnosti. Standardizacia obehu
pisomnosti vytvori priestor na skratenie ¢asu pri spracovani vykazov, ¢im sa uSetria priemerne 3 pracovné dni, ¢o je 15% celkového pracovného ¢asu
mesacne na sude. Tato ¢asova Uspora sa spracovani vykazov, ¢im sa u$etria priemerne 3 pracovné dni, ¢o je 15% celkového pracovného ¢asu mesacne

na sude.

Tato ¢asova Uspora sa premietne v skrateni ¢asu potrebného na vybavenie veci v sporovych ob¢ianskych a obchodnych veciach, kde su¢asna

hodnota dosahuje 437 dni, pri pribliznej 15% Uspore ¢asu sa potrebna doba skratenia urcila na 380 dni.



Co sa tyka KPI ,Miera vybavenia napadu na prvostupiiovych stidoch v civilnych, obchodnych, spravnych a inych veciach®, tak stiéasna hodnota na trovni
91% znamena, Ze sa generuje pocet nevybavenych veci, ktoré sa kumuluju a prediZuje sa ¢as na ich vybavenie. Predpokladom realizacie

projektu je aj to, aby v priebehu jedného roka sa pocet vybavenych veci na stde sa rovnal postu doslych veci na sud. Nie je podmienka, Ze dana
konkrétna vec sa vybavi v danom roku, nakolko mézu veci napadnut na sud aj na konci roka a do konca roka uz nestihnd vybavit, ale mézu to byt veci
este z rokov predchadzajucich. Dolezité je aby sa nekumulovali nevybavené veci, pre to je cielova hodnota daného KPI stanovena na drovni 97%.

3.5

ID  Zaintere
sovany

S | Minister

T stvo

_ spravod

MS livosti
SR

S  Sudy

T

_S

S | Sudcovia

T

su

S | Ugastni

T ci

_ | konania

UK

S  Verejno

T st

v

S | Indtitaci

T e

_| ' verejnej

VS spravy

Specifikacia potrieb koncového pouzivatela

Popis

Ministerstvo spravodlivosti SR je
Ustrednym organom Statnej
spravy pre oblasti spravodlivosti
a sudnictva.

V rieSeni bude mat' na starosti:

. definovanie metodik pre
stdnictvo

. implementaciu IS CSSR,
. organiza¢né
zabezpecenie prevadzky

a podpory prevadzky.

Sudy v sudnom systém SR
vykonavaju sudnu moc.

Riesenie bude zahfiat:

. Najvyssi sud

. Ustavny std

. Najvyssi spravny sud

. Specializovany trestny sud
. Krajské sudy

. Okresné sudy

Osoby vykonavajuce sudnu
moc, zaroven zamestnanci
sudov..

Ugastnici sidneho konania

Jedné sa o osobu, alebo
skupinu osob , ktoré mozu
vyuzivat vSetky udaje
zverejnené z IS CSSR

Jedna sa o subjekty verejnej
spravy, ktoré su spotrebitelmi
udajov IS CCSR vo vlastnych
procesoch

Tabulka 5 — Potreby koncového pouzivatela

Prinosy

Zefektivnenie ¢innosti agendy sudov.

Zvysenie produktivity prace vdaka automatizacii, rozdeleniu uloh, $tandardizacii.

Transparentné sudnictvo. LepSie prerozdelenie sudnych spisov. Prehlad o trvani sidnych konani.
Lepsia prevadzka informaénych systémov.

VylepSené vyhladavacie moznosti

Zlep$enie riadenia ludskych zdrojov:

Rast kvality ludského kapitalu. ZlepSenie pristupu k rozhodovaniu o zameroch a planoch sudu tykajucich sa ludskych
zdrojov.

Zleps$enie kvality manazérskych rozhodnuti:

Konsolidaciou informacii a rychlej§im pristupom k tymto informaciam sa zabezpedi, Ze veduci predstavitel sudu sa
bude mdct sustredit nielen na prijatie rozhodnutia, ale ¢o je délezité predovSetkym na rieSenie vzniknutého problému

Zefektivnenie ¢innosti stdnictva: Zvysi produktivita prace vdaka automatizacii, rozdeleniu uloh, Standardizacii
postupov. Vyssia produktivita je dal$ia Uspora prace a pri spravnom riadeni sudu povedie k skrateniu sudnych konani.

Eliminacia chyb a nezrovnalosti automatizovanym zdiel'anim informacii o podobnych sudnych pripadoch. Tento prinos
priamo vedie k vysSej kvalite rozhodnuti, €0 méa priamy dopad na vSetkych G€astnikov konania

Znizene pokut za prietahy, ¢o sa dosiahne vdaka zefektivneniu ¢innosti sudnictva, zlepSenim analytickych a
kontrolnych mechanizmov, eskalaciou terminov v otvorenych sudnych konaniach (notifikacie o bliziacej sa lehote)
Suma "pokut" uhrad primeraného finanéného zadostucinenia pri poruSovani zékladného prava na prerokovanie veci
bez zbytoénych prietahov je

ro¢ne priblizne 800 tis EUR (vynimo&ne mdze prekrodit' ale aj Ciastku 2 mil. ), ale ide €asto o pripady starSie ako 10
rokov.

Zvysenie kvality sluzieb portalu poskytujuceho informacie z IS CSSR.

VylepSené vyhladavacie moznosti, Struktira dat, dostupnost’ dat.

Uspora ¢asu vyplyvaijlica z vyuzitia moznosti vybavenia agendy elektronicky.

Eliminacia potreby manuale dohladavat pozadované udaje pracovnikmi inych institucii VS.



3.6 Rizika a zavislosti

Zoznam rizik bude uvedeny v prilohe 1 P_01 a |_01_Priioha 1: ZOZNAM RIZIK a ZAVISLOSTI

3.7 Alternativy a multikriterialna analyza

3.71 Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architektary

Pri navrhu mozZnych alternativ je vychodiskom kombinacia pohladu business cielov a architektury.

Nasledovné alternativy pokryvaju poziadavky stakeholderov réznym rozsahom implementéacie biznisovych sluzieb. Pre vyhodnotenie alternativ budu

pouzité nasledovné kritéria:

Kritérium

Kvalitné udaje zo
sudneho procesu
Efektivita procesného riadenia

Zvyseny komfort pri styku so
sudmi

Rychlejsie sudne
konania

ZlepSenie
manazmentu stdu
Podpora obehu
elektronickych

dokumentov

Efektivne vynalozenie
finanénych prostriedkov na
projekt

Dévod

Kvalita udajov je jednou z najpodstatnejSich vystupov projektu, kvalita Gdajov je predpokladom pre dalSie
procesy a bez velmi spolahlivych Gdajov nebude mozné dosiahnut vSetky ciele.
Toto kritérium priamo sleduje zniZenie naro¢nosti administrativnych procesov

Z externého pohladu je zvySeny komfort spésobom ako zmenit pohlad na institiciu, pod komfortom
rozumieme primarne

automatizaciu kde je to mozné a tam kde nie tak kladenie dérazu na jednoduchost pouzitia

Jednym z nosnych cielov je zrychlit sudne konania prostrednictvom zvySenia efektivity prace sudcu

Na zaklade kvalitnych udajov budu poskytované spravne informacie pre manazment sudu aj MS SR.

Prechod na Ciste elektronické dokumenty nie je ciefom tohto projektu. Prostredie na sudoch je
konzervativne a tak systém

bude podporovat aj elektronicky aj papierovy spis. Je preto dblezité mat ¢o najlepSiu podporu obehu
elektronickych

dokumentov aby uZivatelia presli na Ciste elektronické dokumenty z vlastného rozhodnutia.

Tabulka 5 — Hodnotiace kritéria na urovni biznis vrstvy

3.7.11 Alternativa A1 — ,Implementécia biznis sluZieb v minimalnom rozsahu"

KO
kritéri
um

ano

ano

ano

ano

ano

ano

Alternativa B1 pocita s implementaciou informaéného systému, ktory bude modernizovat sucasné biznis sluzby. Bude realizovana analyza su¢asnych
hlavnych ako aj suvisiacich procesov, datovych tokov a navrhnuta ich optimalizacia spolu s novym informacnym systémom. V tejto alternative nebudu

realizované nové biznis sluzby.

Budu modernizované nasledovné biznis sluzby:

® prijem podani,



® sudne konanie,
® sprava sudu a
® zverejfiovanie.

Téato alternativa poskytuje rieSenie rozvoja pri vynaloZeni minimalnych finanénych prostriedkov. Nové biznis sluzby budt implementované v ramci dalSich
projektov rozvoja.

Nasledovna tabulka vyhodnocuje alternativ z pohladu definovanych kritérii.

Kritérium KO kritérium = Stakeholder
Verejnost MSSR, stdy
Kvalitné tdaje zo ano nespifia | nespiiia

sudneho procesu

Efektivita procesného riadenia ano - nespifia
Zvyseny komfort pri styku so sudmi ano spifia -
Rychlejsie stidne konania ano nespifia | nesplfia
ZlepSenie manazmentu sudu ano - nespifia
Podpora obehu elektronickych dokumentov - nespiia
Efektivne vynaloZenie finanénych prostriedkov na projekt = ano spifia spifia

Tabulka 6 - Vyhodnotenie kritérii alternativy A1

Varianta A1 na jednej strane minimalizuje nakladovu ¢ast projektu a pritom modernizuje systém. Je to vSak za cenu nenaplnenia hlavnych oakavani
stakeholderov:

® verejnosti — ktora oCakava podstatné zrychlenie sudnych konani. To vSak bez zavedenia novych sluzieb procesnej podpory ako aj manazmentu
bude nulové, alebo minimalne,

® MSSR a sudov — ktoré o¢akavaju zefektivnenie procesov stdu, vybudovanie novych podpornych nastrojov a odbremenenie sudcov, sudnych
uradnikov, alebo ostatnych zamestnancov sudu.

Varianta A1 nespifia §tyri KO kritéria:

Kvalitné udaje zo sudneho procesu
Efektivita procesného riadenia
RychlejSie sudne konania
Zlep$enie manazmentu sudu

3.71.2 Altemativa B1 — ,ImplementAcia taZiskovych biznisovych sluZieb"

Alternativa B1 pocita s implementaciou informa¢ného systému, ktory poskytuje kompletnt implementaciu taziskovych biznisovych sluzieb. Bude
realizovana analyza vSetkych hlavnych ako aj suvisiacich procesov, datovych tokov a navrhnuta ich optimalizacia spolu s novym informaénym systémom.
V tejto alternative budu modernizované existujuce a implementované nové — taziskové biznis sluzby:

prijem podani,

stidne konanie,

sprava sudu,

zverejfovanie,

procesna podpora stdnych konani,
administracia sudu,

eskalacia zakonnych lehot
operativne vykazy

sprava sudnych registrov,



® komunikacia s externymi systémami.

Tato alternativa poskytuje modernizaciu a rozsirenie funkcionality pri optimalnych finanénych nakladoch. Nerie$i agendu sudov v uplnej Sirke, ale
zameriava sa na najddlezitejSie biznis sluzby.

Pozadovana funkcionalita bude implementovana v ramci jedného projektu, ¢im déjde k v jednom €ase k vyraznému zlepSeniu sluzieb sudnictva.

Nasledovna tabulka vyhodnocuje alternativ z pohladu definovanych kritérii.

Kritérium KO kritérium = Stakeholder
Verejnost MSSR, sudy
Kvalitné Gdaje zo ano spifia spifia

sudneho procesu

Efektivita procesného riadenia ano - spifia
Zvyseny komfort pri styku so sudmi ano spifia -

Rychlejsie stidne konania ano spiia spiia
Zlep$enie manazmentu sudu ano - spiia
Podpora obehu elektronickych dokumentov - spiia
Efektivne vynaloZenie finanénych prostriedkov na projekt | ano spifia spifia

Tabulka 7 - Vyhodnotenie kritérii alternativy B1

Varianta B1 splfia v8etky uvedené KO kritéria.

3.71.3 Vyber alternativy rieSenia biznisovej vrstvy

Na zaklade vyssSie uvedenej analyzy bude realizovana alternativa A2.



Obrazok 3- Alternativy riesenia biznisovej vrstvy

Al: Modernizdcia existujucich biznis
:sluZieb

A2: Modernizacia existujucich biznis
sluZieb a implementdacia novych
taziskovych biznis sluZieb

3.7.2 Stanovenie alternativ pomocou aplikaénej vrstvy architektiry

Kritéria vyhodnotenia alternativ na drovni aplikacnej vrstvy st navrhnute v nasledovnej tabulke.

Kritérium

Centralizovana aplika¢na $truktura

Efektivita nasadenia nového informa¢ného
systému a jeho buducich zmien

RozSiritelnost systému

Jednoducha sprava systémov

Efektivne vyuZzivanie IT zdrojov

Dévod

Komponenty aplikacnej architektury poskytuju centralne aplikaéné sluzby. Architektura
neobsahuje redundantné komponenty.

Novy informac¢ny systém, pripadne jeho dalSie zmeny musia byt jednoducho a bezpeéne
nasaditelné.

Buduci informacny systém musi byt modularny, Skalovatelny a jednoducho rozsiritelny
(otvoreny)

Systém musi byt v maximalnej miere jednoducho spravovatelny

Budovanie a rozSirovanie funkcionalit aj do budlcnosti je potrebné zalozZit na velmi efektivnom
vyuziti zdrojov aby naklady na prevadzku ostali pod kontrolou.

Tabulka 8- Hodnotiace kritéria na trovni aplikacnej vrstvy

3.7.21 Alternativa A2 — ,Rozvoj distribuovanych studnych systémov"

KO

kritéri

um

ano

ano

ano

ano

ano

Alternativa A2 je orientovana na rozvoj existujucich systémov v distribuovanom rozloZeni na jednotlivych sudoch a v centralnych komponentov, ktoré
zabezpecia pozadované nové sluzby. Rozvoj existujuceho distribuovaného rieSenia bude vyzadovat aktualizaciu nielen aplikaéného vybavenia, ale aj
komunikac¢nych rozhrani pre interné ako aj externé systémy. Nasadenie procesného riadenia (workflow management) si bude vyZadovat' zadsadny zasah

do aplika¢nej architektury su¢asnych su€asného

rieSenia.



Pre dosiahnutie o€akavanych vysledkov projektu, predovSetkym dosiahnutie skratenia trvania sudnych konani, by bolo nutné zvySené personaine
zabezpecenie, teda navysSenim poctu sudcov a sudnych uradnikov a optimalizaciou pracovnych Gkonov, av§ak len s obmedzeniami sposobenymi
pouzivanim

zastaranych technoldgii.

Pre toto rieSenie bude velmi naro¢né najst vhodného dodavatela rieSenia nakolko sa jedna o zastarané technolégie (Delphi), ktoré nepatria v su¢asnosti
medzi vSeobecne akceptovany technologicky smer.

Kritérium KO kritérium | Stakeholder - MSSR a sudy
Centralizovana aplika¢na Struktura ano nespliiia

Efektivita nasadenia nového informaéného systému a jeho buducich zmien = ano nespliiia

Rozsiritelnost systému ano spifia

Jednoducha sprava systémov ano nespliiia

Efektivne vyuzivanie IT zdrojov ano nesplifia

Tabulka 9 - Vyhodnotenie kritérii alternativy A2
Za vyhody takéhoto rieSenia je mozné povazovat:

® Minimalizované zasahy len tam, kde je to potrebné a nevyhnutné,
® Rychlost zavadzania rieSenia.

Za nevyhody takéhoto rieSenie je mozné povazovat:

® Nekompatibilita starSich technol6gii na sidoch s centralnymi komponentami,
® NizSia uroven konsolidacie (vzhladom na to, Ze datovy model neméze byt spolo¢ny),
® Vysoké vyvojové aj prevadzkové naklady na rozumny rozvoj.

Varianta A2 nesplifia 4 KO kritéria.

3.7.2.2 Alternativa B2 — ,Centralny systém stdneho riadenia — novy IS"

Druhou uvazovanou moznostou je vybudovanie nového komplexného centralizovaného informacného systému, ktory bude organizovany modularne a
pokryje vSetky existujice ako aj nové pozadované agendy a sluzby. Do novovzniknutej centralnej databazy budu postupne migrované

konsolidované data vSetkych sudov, ktoré v aktualnom rieSeni prevadzkuju lokalne databazy. Toto nové centralizované rieSenie umozni implementaciu
modernych architektonickych a technologickych principov ako aj zavedenie pozadovaného stuprfia bezpecnosti.

Centralizované rieSenie umozni jednotne budovat integracie na externé subjekty, zrychli a zefektivni poskytovanie idajov smerom von. Z pohladu
buduceho rozvoja bude lepSie rozsirovatelné a udrziavatelné. Pristup do centralneho spisu bude optimalizovany, aby sa efektivne prenasal obsah spisu
per parter a nie cely naraz, rovnako bude optimalizovany zapis do spisu. Specialne bude rie$eny streaming videokonferencii. Z pohladu sietovej
infradtruktury je vybavenie sudov linkami postacujuce.

Centralizované rieSenie umozni realizovat a dodrziavat jednotné optimalizované procesy a zaviest pozadované pravidla pre vSetky sudy v SR. Informacny
systém v tomto variante bude budovany ako jednotny kompletny novy systém a takto bude nasadeny jednorazovo aj na jednotlivé sudy SR.



Kritérium

Centralizovana aplika¢na Struktara

Efektivita nasadenia nového informaéného systému a jeho buducich zmien
Roz§iritelnost systému

Jednoducha sprava systémov

Efektivne vyuzivanie IT zdrojov

Tabulka 10 - Vyhodnotenie kritérii alternativy B2

Za vyhody takéhoto rieSenia je mozné povazovat:

Moderné aplikaéné vybavenie v jednotnej architekture,
Centralizovana prevadzka optimalizuje prevadzkové naklady,
Optimalizacia a automatizacia procesov,

Za nevyhody takéhoto rieSenie je mozné povazovat:

® Vytvorenie rizika jedného bodu zlyhania v pre vSetky sudy,
® Prijatie ,nahlej* zmeny pouzivatelmi.
® Rizika prijatia kompletného nového systému pouzivatelmi

Varianta B2 spifia vSetky vy$sie uvedené KO kritéria.

3.7.23 Vyber alternativy rieSenia aplikanej vrstvy

Na zaklade vy$sie uvedenej analyzy bude realizovana alternativa B2.

B1: Modernizdcia existujucich biznis

sluZieb a implementacia novych
taZiskovych biznis sluZieb

KO kritérium

ano

ano

ano

ano

ano

MSSR a sudy
spifia
spifa
spifia
spifia

spifia

Zavedenie novych funkcii ako napr. automatizacia, rozhrania alebo operativne vykazy (vid detailny navrh budiceho stavu — kapitola 2.4.2),
Moznost rychlo zavadzat Standardy a metodické usmernenia vdaka jednotnym postupom nastavovania.
MozZnost nezavislého testovania a ladenia v pilotnej prevadzke bez obmedzenia prevadzky




Obrazok 4- Alternativy rieSenia aplikacnej vrstvy

3.7.3 Stanovenie alternativ pomocou technologickej vrstvy architektry

Riesenie vybranej alternativy rieSenia aplikacnej vrstvy — B2 pozostava v technologickej vrstve takisto z dvoch alternativ.

3.7.31 Alternativa A3 — virtualizacia

Alternativa pocita so zachovanim technologickej vrstvy v pévodnej $trukture, kde su prostrednictvom virtualizacie vytvorené samostatné virtualne servery
s dedikovanym operacnym systémom. Nastroje na napr. monitorovanie infrastruktiry, manazment zdrojov a pod. su zabezpecované produktmi tretich
stran, alebo nastrojmi, ktoré ponuka samotna virtualizacna platforma.

3.7.32 Alternativa B3 — kontajnerizacia

Alternativa pocita s kompletnym prebudovanim $truktdry technologickej vrstvy s vyuZitim kontajnerizacie. Kontajnerizacia na rozdiel od virtualizacie (ktora
vytvéra abstrakciu hardvéru) vytvara abstrakciu aplikacie. Jednou z najvacsich vyhod kontajnerizacie oproti virtualizacii je to, Ze nie je potrebné natrvalo
instalovat dalSiu vrstvu virtudlneho opera¢ného systému na server. V désledku toho je kontajnerizovana aplikacia ovela prenosnejSia a lepsie
migrovatelnejSia do cloudovych prostredi vratane vliadneho cloudu. Rovnako kontajnerizacia poskytuje lepSie nastroje na manazment aplikacii, monitoring,
logovanie a riadenie zdrojov.

3.7.3.3  Vyber alternativy technologickej vrstvy

Z dovodu potreby vytvorit komplexne ucelené a konzistentné rieSenie, ktoré pocita aj s budicou migraciou do vliadneho cloudu vyberame na zaklade
vysSie uvedenych faktov rieSenie B3 - Kontajnerizacia.

Obrazok 5 - Alternativy rieSenia technologickej vrstvy

3.8 Pozadované vystupy (produkt projektu)



Implementacia bude prebiehat v suc¢innosti zapojenych subjektov, predovSetkym okresnych a krajskych sudov a Specializovaného trestného sudu. Garant
rieSenia (Ministerstvo spravodlivosti SR) zabezpec¢i vybudovanie centralneho informacného systému, jeho sluzby a prednastavi jednotne procesy. Sudy
budu nasledne spolupracovat pri presnom nastaveni procesov a migracii dat do pripraveného prostredia, ako i naslednom testovani a skoleni
pouzivatelov.

Samotné projektové riadenie bude zabezpecovat rezort MSSR, ktory nastavi procesy a metodiky pre projekt v spolupraci s budtcimi dodavatelmi rieSenia.

Fazovanie projektu je navrhnuté v zmysle vyhlasky 85/2020 Z. z. a je rozdelené do nasledujicich faz a aktivit:
® |Inicializa¢na faza
® |1 Vytvorenie produktov po verejnom obstaravani
® Realiza¢na faza
® R1 Analyza a dizajn

® R3 Implementacia a testovanie
® R4 Nasadenie a postimplementa¢na podpora (PIP)

11 - Vytvorenie produktov po verejnom obstaravani
11-1 Vytvorenie Projektového inicialneho dokumentu (PID)
11-2 Akceptacné kritéria

11-3 Projektové metodiky a navody (pre vSetky fazy projektu)

R1 - Analyza a Dizajn
R1-1 Detailny navrh rieSenia (DNR)
R1-1-1 Mapovanie a analyza funkénych poziadaviek
R1-1-1-1 Analyza suc¢asného stavu
R1-1-1-2 Analyza poziadaviek na buduce rieSenie
R1-1-2 Analyza legislativy a navrh legislativnych zmien
R1-1-3 Analyza poziadaviek na kvalitu udajov
R1-1-4 PoZiadavky na vizualne komponenty (GUI)
R1-1-5 Vytvorenie informacnej architektiry a mapovanie pouzivatelskej cesty
R1-1-6 Vytvorenie prototypu pouzivatelského rozhrania viacerymi iteraciami
R1-1-7 Poziadavky na nevizualne komponenty (OpenAPl)
R1-1-8 Mapovanie a analyza technickych poziadaviek — detailny navrh rieSenia
R1-1-9 Poziadavky na migraciu a plan migracie

R1-1-10 BC/CBA — oddvodnenie projektu — aktualizované

R1-2 Plan testov
R1-2-1 Opis produktu a jeho komponentov
R1-2-1 Struktdrovany opis Urovni testovania celého riesenia a jeho komponentov

R1-2-1 Organizacia testov a personalne zabezpecenie



R1-2-1 Typy a druhy testov celého rieSenia a jeho komponentov

. Testovacie pripady

. Testovacie prostredie

. Testovacie data

. Testovacie zaznamy a protokoly

BWwN A

R1-2-1 Klasifikacia chyb
R1-2-1 ManaZment riadenia chyb a oprav
R1-2-1 Monitoring a reporting testovania

R1-2-1 Spdsoby vyhodnotenia vysledkov testovania

R3 Implementacia a testovanie

R3-1 Vyvoj, migracia Gdajov a integracia
R3-1-1 Vyvoj softvéru a integracia

R3-1-1 Migracia

R3-2 Testovanie

R3-2-1 Funkéné testovanie (FAT)

R3-2-2 Systémové a integracné testovanie

R3-2-3 Zatazové a vykonnostné testovanie

R3-2-4 Bezpecnostné testovanie

R3-2-5 Pouzivatelské testy funkéného pouzivatelského rozhrania (UX testovanie)

R3-2-6 Uzivatel'ské akceptacné testovanie (UAT)

R3-3 Skolenia
Dokumentacia k R3

Aplikacna prirucka

Pouzivatelska priru¢ka

InStalaéna priru¢ka a pokyny na instalaciu (Gvodnd/opakovanu)
Konfiguracna priru¢ka a pokyny pre diagnostiku

Integracna prirucka

Prevadzkovy opis a pokyny pre servis a udrzbu

Pokyny na obnovu pri vypadku alebo havarii (Havarijny plan)
Bezpecnostny projekt

R-4 Nasadenie a postimplementa¢na podpora (PIP)
R-4-1 Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie)

R-4-2 Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie

3.9 Nahlad architektury

3.9.1 Biznis vrstva



Buduca biznis architektura poskytne sluzby pre réznych pouzivatelov viacerymi spésobmi, pre vysvetlenie kontextu tu uvadzame aj tie komunikaéné
kanaly ktoré su poskytované inymi IS v rezorte. IS CSSR (isvs_6099) bude pre ne vytvarat potrebné interné biznis sluzby.

Pre pracovnikov na sude a sudcov bude poskytnuté jednotné uzivatelské rozhranie cez $pecializovany web portal.

Pre sudcov pracujtcich doma budi dostupné dve zakladné moZnosti:

® Praca cez bezpec¢né VPN pripojenie, v takom pripade bude mat sudca rovnaké rozhranie ako na sude, ale s obmedzenim moznosti tlacenia
dokumentov.

® Praca cez off line interface (na inteligentom mobilnom zariadeni - tablete), v takom pripade si sudca bezpec¢ne kopiruje len dokumenty sudneho
spisu a mdze pracovat off line. Synchronizacia prebehne po pripojeni do systému, tuto funkcionalitu zabezpecuje dnes BMP (bezpeény mobilny
pristup), IS CSSR zabezpeci rozhranie na strane web portalu.

Pre zabezpecnie dohladu Ministerstvom spravodlivosti SR bude vytvoreny pristup do IS CSSR (isvs_6099) obdobny ako pre pracovnikov sudu. Pre inych
procesnych Ggastnikov bude k dispozicii moznost pristupu cez rezortny portal, nepriamo cez sluzby inych ISVS (napriklad vypinenim formulara na UPVS )
alebo cez API, ktoré bude pristupne cez tretie strany. Rovnako pre Géastnikov konania bude pristup cez rezortny portal, nepriamo cez UPVS alebo cez
API, ktoré bude pristupne cez tretie strany. Tieto pristupové kanaly vSak nie su totozné a poskytuju réznu funkcionalitu. Okrem tychto spésobov v§ak musi
zostat zachovana aj moznost osobného alebo listinného styku na stidoch, predovSetkym na podatelni sidu a na Infocentre, ¢o je Specializované
oddelenie na kazdom stde pre poskytovanie informacii osobne.
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Obrazok 6 - Biznis architektura

Funkcionalita poskytovana IS CSSR je rozdielna pre nasledovné skupiny pouzivatelov :

® Sudcovia a sudni pracovnici, IS CSSR tu bude realizovat "Vykonavanie sudnych tkonov", ktoré zastresi priamo sudne spisy a pracu s nimi
vratane vSetkych podpornych sluzieb.

® Sprava sudu, IS CSSR tu bude realizovat "Spravu prevadzky sudu”, ktora sa venuje vSetkym ¢innostiam okrem vlastného sudneho konania.

® Verejnost, ktora pristupuje cez Verejny portal, IS CSSR tu bude realizovat backendové funkcionality potrebné pre funkcionalitu portalu, viastné
koncové sluzby su realizované internetovymi sluzbami rezortu spravodlivosti (isvs_239) a IS RESS( isvs_8351).



® Externé organizacie ktoré pouzivaju "Webové sluzby", IS CSSR tu bude realizovat backendové funkcionality potrebné pre funkcionalitu, vlastné

koncové sluzby su realizované prostrednictvom sluzby poskytovania informacii (sluzba egov_6180 informaéného systému "Elektronické sluzby
sudnictva -RESS" isvs_8351).
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Obréazok 8 - Biznis architektura zakladného stidneho procesu

Obrazok znazorfiuje buduci stav biznis architektury — funkcie a sluzby IS CSSR su poskytované prostrednictvom uvedenych komunikaénych kanalov pre
konzumentov sluzieb na sudoch, $pecializovanych aktérov ako aj pre verejnost. IS CSSR bude poskytovat rozhranie pre offline pristup, ktory je ale
budovany prostrednictvom iného projektu BMP (bezpeény mobilny pristup).

Novo budované aplikaéné sluzby podporia automatizaciu procesov a odstrania dnes zname nedostatky (ako su napriklad praca so sidnymi a spravnymi
poplatkami). Co sa zabezped(:

® Automatizovanim niektorych procesnych tkonov, (podrobny zoznam automatizacie bude predmetom analyzy, v $tudii sa v module automatizacie
su priklady ako vyhladavanie spisov, automatizacia tlace, automaticka lustracia , tabulky a vypocty. Okrem tohto sa predpoklada automatizacia
pripravy konania, zber operativnych vykazov a import rozhodnuti v Struktirovanej podobe.

Vytvaranim a poskytovanim Struktirovanych déat. (sudny proces obsahuje dnes nestrukturované Udaje vo forme dokumentov, pre potreby
procesného riadenia budu tieto nestrukturované udaje vytazené a prevedené do Strukturovanej podoby metadat). Sudny spis je sihrnom
dokumentov, sudny proces obsahuje sudny spis a dalSie data (napr. o tom v akom stave sa nachadza konanie, aké su lehoty a pod.). Z pohladu
IT je sudny proces kombinaciou dat, dokumentov a kontextu. Sudny spis je tak pojmovo podmnoZzina pojmu stdneho procesu.

Konkrétne data a metadata navrhne detailna funkéna Specifikacia.

Ostatné funkcie pouzivané uz v su¢asnosti budu predmetom centralizacie a optimalizacie na zaklade poziadaviek pracovnikov sidov vychadzajic z ich
skusenosti a potrieb.

Zakladom rieSenia IS CSSR bude:

® Centralizacia aktualnych biznisovych sluzieb a funkcii a ich optimalizacia,

® Vytvorenie novych sluzieb ako napr. komunikaéného rozhrania pre externé systémy, poskytovanie Struktdrovanych tdajov aj ako opendata alebo
automatické generovanie operativnych vykazov.



® Vytvorenie jednotného procesného zabezpecenia vykonu sudnych konani a spravy sudov prostrednictvom informaénych technolégii. Toto
zjednotenie a optimalizécia prinesie nielen oakavané zrychlenie sudnych konani a zvySenie kvality poskytovanych sluZieb pre externé subjekty
predovSetkym v oblasti poskytovanych dat, ale aj optimalizaciu prevadzkovych nakladov.

IS Centralizovany systém stdneho riadenia bude poskytovat:

Komplexné rieSenie vstupu do procesu spracovania dokumentov a spisov.
Zabezpecenie podpory pridelenia doslych podani a spisov.

Zabezpecenie prace v sudnom spise.

Zabezpecenie komplexnej evidencie sudnych spisov vo vSetkych agendach.
Zabezpecenie administracie sudov.

Vytvorenie a zverejfiovanie Udajov od rezortnych a externych systémov.
Podporu pracovnikom infocentra.

Podporu sudnym procesom, nahradi sa manualne spracovanie automatickym.
Automatické generovanie Statistickych vykazov.

Elektronizaciu rozhrani pre externé systémy.

3.9.2 Aplika¢na vrstva

IS CSSR (isvs_6099 "Centralizovany systém sudneho riadenia") je zlozeny z nasledovnych modulov:

isvs_8203 - Modul spravy sudnych registrov

isvs_8201 - Modul integrovany prijem podani k sidnym spisom
isvs_8206 - Modul procesnej podpory sudnych konani
isvs_8202 - Modul pridelovanie doslych podani

isvs_8204 - Modul administracie sudu

isvs_8207 - Modul podpory zverejhovania Udajov a obsahu
isvs_8208 - Modul automatizacie procesov systému CSSR
isvs_8211 - Modul operativnych vykazov

isvs_8209 - Modul elektronizacie rozhrani pre externé systémy
isvs_9718 - Modul externych integracii

IS CSSR priamo nepristupuje, nevyuziva, ale ani nenahradzuje povinné spolo¢né moduly. Toto je Ulohou inych systémov rezortu s ktorymi IS CSSR
komunikuje.

IS CSSR nevytvara ani nerusi koncové sluzby, len priamo nahradza sugasny IS SM isvs_255. Nebuduje ani G2B sluzby, ani G2C, ale vytvara pre ne
udaje.

V budtdcom navrhovanom stave sa z pohladu architektury informacnych systémov o€akavaju vystupy:

® (Centralizacia prevadzkovania aplikaéného vybavenia pre vSetky sudy a jeho modernizacia po technickej ako aj architektonickej stranke vyuzitim
medzinarodnych trendov a skdsenosti v oblasti architektury.

® Suadny manazment sa sklada z modulov, v ktorych st implementované a optimalizované procesy vSetkych sudnych a podpornych agend. Moduly
su interne integrované.
K sluzbam CSSR sa pristupuje cez jednotné rozhrania.
RieSenie CSSR umozni vykonavat pracu aj prostrednictvom tzv. ,Homework sudcu®, teda vzdialenym pristupom k aplikaciami sudneho riadenia
vyuzitim VPN tunela.

® CSSR bude integrovany s dal$imi rezortnymi systémami, ktoré su detailne rozpisané v dokumente pristup k projektu.
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Obrazok 9 - Aplikacna architektura

3.93 Technologicka vrstva

Nasadenie IS CSSR ako agendového rezortného zdrojového systému bude vyuzivat laaS sluzby VIadneho cloudu.

® Vypoctovy vykon

® Ulozisko udajov

® Pripojenie do Specifickej siete

® Manazment bezpecnosti/prestupov
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Obrazok 10 - Technologicka architektura

4,

4.1

Legislativa

Aktualny stav

® Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov
® Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-

Governmente) v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o doveryhodnych sluzbach)

Zakon €. 757/2004 Z. z. o stidoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

335/1991 Zb. Zakon o sudoch a sudcoch

549/2003 Z. z. Zakon o sudnych tradnikoch

550/2003 Z. z. Zakon o probaénych a mediacnych uradnikoch

Zakon €. 382/2004 Z. z. o znalcoch, timo¢nikoch a prekladateloch a o zmene a doplneni niektorych zéakonov v zneni neskorsich predpisov
Zakon €. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekuénej ¢innosti v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej ¢innosti (Notarsky poriadok) v zneni neskorsich predpisov

244/2002 Z. z. Zakon o rozhodcovskom konani

335/2014 Z. z. Zakon o spotrebitelskom rozhodcovskom konani

8/2005 Z. z. Zakon o spravcoch

Zakon €. 65/2001 Z. z. o sprave a vymahani sudnych pohladavok v zneni neskorsich predpisov

Zakon 160/2015 Z. z. - Civilny sporovy poriadok - Cielom novej pravnej Upravy bolo zefektivnit, zhospodamit a zrychlit ochranu prav a prispiet k
zlep$eniu vymozitelnosti prava v civilnom siddnom konani

Zakon 161/2015 Z. z. - Civilny mimosporovy poriadok (napr. vo veciach vychovy maloletych, vyzivného, konania o ustanovenie opatrovnika, v
konani o dediCstve atd.)



® Zakon 162/2015 Z. z. - Spravny sudny poriadok - Sudy v konaniach o sikromnopravnych narokoch pouzivali rovnaky procesny pravny predpis
ako v konaniach o Zalobach z oblasti verejnej spravy , a to si vyziadalo od¢lenenie Upravy procesného postupu v spravnom sudnictve do
samostatného kodexu.

® Zakon 125/2016 Z. z. — Zakon o niektorych opatreniach suvisiacich s prijatim Civilného sporového poriadku, Civilného mimosporového poriadku a

Spravneho sudneho poriadku a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 200/2011 Z. z. o Obchodnom vestniku v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 530/2003 Z. z. o Obchodnom registri v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 183/2011 o uznavani a vykone pefiaznej sankcie v Eurépskej Unii

Zakon €. 71/1992 Zb. o sudnych poplatkoch a poplatku za vypis z registra trestov v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 483/2001 Z. z. o bankach v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 18/2018 Z.z. o Ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Vyhlaska €. 491/2004 Z. z., ktorou sa vykonava zakon €. 382/2004 Z. z. o znalcoch, timo€nikoch a prekladateloch a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

Vyhlaska €. 78/2020 Z.z. o Standardoch ITVS

Vynos zo dia 15. juna 1998 &. 1618/1998-60, ktorym sa vydava Kancelarsky poriadok pre sudnych exekutorov v zneni neskorsich oznameni

Vyhlaska &. 543/2005 Z. z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre okresné sudy, krajské stdy, Specializovany trestny sud a vojenské stdy

Vyhlaska €. 482/2011 Z. z. o zverejfiovani sudnych rozhodnuti

Intrukcia 4/2012 23. februara 2012 ¢. 16261/2012/100 o roénom Statistickom vykaze sudcu,

Smernica Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2015/849 z 20. maja 2015 o predchadzani vyuzivaniu finanéného systému na tgely prania

$pinavych pefiazi alebo financovania terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 648/2012 a zru$uje smernica

Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES a smernica Komisie 2006/70/ES v platnom zneni

® Smernica Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/1148 zo 6. jula 2016 o opatreniach na zabezped&enie vysokej spoloénej Urovne bezpeénosti
sieti a informad&nych systémov v Unii

® Ramcové rozhodnutie 2005/214/SVV z 24. Februara 2005 o uplatfiovani zasady vzajomného uznavania na periazné sankcie

4.2 Buduci stav

Pre realizaciu zvoleného variantu — centralizacie stidneho riadenia sa predpoklada potreba nasledovnych legislativnych Gprav:

® prava predpisov, ktoré vyplynu z dalSej legislativnej analyzy.

® Uprava vyhlasky MS SR &. 543/2005 Z. z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre okresné sudy, krajské stdy, Specialny sud a vojenské
sudy, kde sa $pecifikuju podmienky elektronickych podani navrhov a s nimi suvisiacich dokumentov na sudne konanie, podmienky elektronického
pristupu pre U€astnika konania k suidnemu spisu, v nadvaznosti na navrh organizaénych a procesnych zmien s cielom zefektivnit procesy v
sudnictve.

5. RozpoCet a prinosy

Projekt prinasa priame vyhody pre vSetkych pracovnikov sudov, sudcov, organov riadenia a spravy sudov ako aj verejnosti, pre ktorych sa zrychlenim
sudnych konani a ich skvalitnenim zlepsi pristup k spravodlivosti. Prospech z projektu bude mat i $tat, ktory nebude zavazovany na nahradu Skody v
dosledku prietahov v sudnych konaniach, resp. v désledku nespravneho Gradného postupu sudov. Projekt je tiez prispevkom k plneniu cielov reformnej
mapy sudnictva.

Pre vypocet nakladov, prinosov a ekonomickej navratnosti projektu je z mysle vyhlasky 85/2020 Z. z. vypracovany cost-benefit analyza (CBA). Uspory v
CBA boli uvedené len pre 3 konkrétne oblasti, ktoré sa dali odmerat, vzhladom na to, Ze uz tieto Uspory viac ako opravriuju realizaciu projektu, dalSie
prinosy a ich uspory neboli vy€islované. V CBA su uvedené prinosy, ktoré je mozné podlozit meranim. Ide o

® skratenie €asu pri priprave sudcu na pojednavanie,

® skratenie Casu pri evidovani rozhodnuti a
® skratenie ¢asu potrebného na tvorbu $tatistik.

Meranie Uspory €asu pri priprave pojednavania.

Pred pripravou pojednavania a pri $tudiu spisov sudca vykona vyhladanie podobnych pripadov a tuto ¢ast je mozné skratit automatickym vyhladanim. Pri
priprave pojednavania sa uSetreny ¢as sudcu meria v hodinach, pricom priemerne priprava trva 3 hodiny (na zaklade vykonanych merani na vybranych 30
pripadoch v ramci Okresného sudu Bratislava lll). Planovana hodnota sa skrati na 1 hodinu (predpokladame, Ze systém nebude schopny na zaciatku



vyhladat vSetko, bude potrebny urcity ¢as na jeho vyladenie, preto konzervativnym odhadom predpokladame nevyhnytny ¢as na pripravu v trvani 1
hodiny) potrebnu na pripravu pojednavania pri zavedeni automatizovaného vyhladavania s nabehom v tretom roku. Tato Uspora ¢asu bola finan¢ne
vyc¢islena zohladfiujuc mzdu pracovnikov na pocet napadov 464 342 v roku t4 a v naslednych rokov z roéného poctu napadov pri zohladneni trendu
néarastu o 5% rocne.

Skratenie ¢asu pri evidovani rozhodnuti

Pri evidovani rozhodnutia je potrebné elektronicky dokument spravne rozdelit a viozit do systému. Ak bude rozhodnutie vytvarané ako Struktarované, tak
bude mozné tuto akciu urobit’ plne automaticky. Pri evidovani rozhodnuti dradnikmi sidu do systému sa optimalne celkom odstrani ¢as (tzn. ¢as bude 0
minut) evidencie rozhodnutia, ktoré dnes trva 30 minut (na zaklade vykonanych merani na vybranych 30 pripadoch v ramci Okresného sudu Bratislava Ill),
avSak predpokladame, Ze v prvych rokoch po zavedeni systému bude potrebné naladenie systému, zvySena kontrola spravnosti spracovania udajov, preto
konzervativnym odhadom stanovujeme ¢as na evidenciu rozhodnuti na 9 minut v prvych rokoch a nasledne od tretieho roku sa skrati priemerny ¢as na
cca. 8 minut. Tato uspora €asu bola finan¢ne vycislena zohladfujuc na pocet napadov 464 342 v roku t4 a v naslednych rokov z roéného poctu napadov
pri zohladneni trendu narastu o 5% ro¢ne.

USetreny as potrebny na vypracovavanie sudnych vykazov

USetreny ¢as potrebny na vypracovanie potrebnych sudnych vykazov je merany v jednotke FTE. V su¢asnosti sa Statistikam venuje pocet uradnikov
Celkovy pocet sudov je 64, t.j. celkovy pocet 448 FTE. Realizaciou projektu sa tento s postupnym nabehom skrati v piatom roku na 1 dradnika na jednom
sude, t.j. vysledna hodnota je 64 FTE. Predpokladom na takuto Usporu je zavedenie CSSR, ktoré zmenou pristupu z evidenéného na procesny bude
garantovat spravnost’ a aktualnost udajov.

Na zaklade $tatistickych udajov MS SR (zdroj: Analytické oddelenie, Ministerstvo spravodlivosti SR), bol rozsah napadu (napad, t.j. pocet doslych veci,
ktoré musi sud rozhodnut) na sidoch v SR za rok 2018 pocte 734 920 veci (vec, t.j. konkrétny obsah sudneho pripadu, prebieha konanie v danej
konkrétnej veci) za okresné a krajské sudy.

Pre urcenie prinosov v ramci CBA v roku t4 a dalej t.j. po ukonéeni projektu vychadzame z poctu 734 920 napadov ro¢ne, pricom v kazdom dalSom roku je
zohladneny trend narastu o 5%. Pri¢om prinosy su pocitané pre priblizne polovicu tychto napadov, t.j. 464 342 napadov ro¢ne v roku t4, pricom v kazdom
dalSom roku je zohladneny trend narastu o 5% (nezohl'adnuju sa veci tykajuce sa exekucii a zapisov do obchodného registra).

Dalsie prinosy, ktoré neboli vy&islované a z dévodu naroénosti ich merania neboli ani zmerané:

® Zefektivnenie Cinnosti sudnictva tym, Ze sa zvySi produktivita prace vdaka automatizacii, rozdeleniu uloh, Standardizacii postupov. Vyssia
produktivita je dalSia Uspora Uradnickej prace a pri spravnom riadeni sidu povedie k skrateniu sudnych konani. Tento prinos je mozné len
odhadnut a nie zmerat vopred, preto nebol kvantifikovanyv CBA.

® Eliminacia chyb a nezrovnalosti automatizovanym zdiefanim informacii o podobnych sudnych pripadoch. Tento prinos priamo vedie k vy$sej
kvalite rozhodnuti, €o ma priamy dopad na vSetkych Ucastnikov konania a prispieva k lepSiemu podnikatelskému prostrediu. Pre nejasnu
metodiku vy€islovania podobnych prinosoov je bez kvantifikacie

® Uspora &asu ob&anov a podnikatelov pri elektronickych podaniach na stidne konania, nie je nutné chodit osobne, zasielat' postou, pricom mozu
svoj ¢as venovat inym ¢innostiam. Tento prinos je spolo¢ny pre vSetky systémy verejnej spravy, v pripade MS SR boli mnohé kroky uz
elektronizované, ich vyuzivanie a rozSirovanie penetracie je zavisle od kvality

® backendovych sluzieb. Rozdelit pomer prinosov na jednotlivé systémy by zrejme bolo mozné ale vzhladom Ze toto nie je zakladny ciel projektu a
jeho prinosy su primarne v inej oblasti tak nebol vy&isleny. Uvedené prinosy sa vykazuju v inom projekte (Rozvoj elektronickych sluzieb sudnictva)

® Znizene pokut za prietahy, ¢o sa dosiahne vdaka zefektivneniu €innosti sudnictva, zlepSenim analytickych a kontrolnych mechanizmo,
eskalaciou terminov v otvorenych sudnych konaniach (notifikacie o bliziacej sa lehote) Suma "pokut" thrad primeraného finanéného
zadostucinenia pri poru$eni zakladného prava na prerokovanie veci bez zbyto¢nych prietahov je

® rocne priblizne 800 tis EUR (vynimocne moze prekrogit ale aj Ciastku 2 mil. ), ale ide ¢asto o pripady starSie ako 10 rokov, zmena systému tak
prinesie finaénu Usporu az mimo obdobia na ktoru sa spracovava CBA
EfektivnejSie vyuzivanie a zdielanie zdrojov (napr. pracovné kapacity)

® ZlepsSenie riadenia ludskych zdrojov, pricom pride k rastu kvality ludského kapitalu. ZlepSenie pristupu k rozhodovaniu o zameroch a planoch
sudu tykajucich sa ludskych zdrojov — charakteru ich zamestnavania, stratégie, politiky a praxe ziskavania, vzdelavania a rozvoja zamestnancov,
riadenia pracovného vykonu, odmenovania a pracovnych vztahov. ZlepSeniesa tyka dlhodobych, vSeobecnych a komplexne chapanych cielov v
oblasti ludskych zdrojov a riadenia pracovnikov, ktoré maju podporovat dosahovanie cielov stdu a zarover viest k spokojnosti a rozvoju
zamestnancov.

® ZlepSenie kvality manazérskych rozhodnuti, konsolidaciou informécii a rychlejSim pristupom k informaciam. Kvalita rozhodovania ma vplyv na
vykonnost a efektivitu sudov a to aj bez ohladu na to, &i ide o rozhodovanie strategického alebo operativneho charakteru. Preto je dolezité, aby si
kazdy veduci predstavitel sidu osvojil urgity subor schopnosti, ktoré st nevyhnutné pre dosiahnutie pozadovanej kvality rozhodovania.
Konsolidaciou informacii a rychlejSim pristupom k tymto informaciam sa zabezpedi, Ze veduci predstavitel sidu sa bude mdct sustredit nielen na
prijatie rozhodnutia, ale €o je dblezité predovSetkym na vyrieSenie vzniknutého problému.

® Podpora dopytu po inovativnych rieSeniach v digitalnej ekonomike. Implementécia inovativnych rieSeni predstavuje cenny zdroj dat, ktoré
nielenze napomahaju dalSiemu zdokonalovaniu ¢innosti sudov, ale mézu byt aj cennym zdrojom pre kvalitnejSie rozhodovanie pri efektivnejSom
vyuzivani a zdielani zdrojov. Ci uz v oblasti IT alebo procesnej podpory. Povedie to k efektivnosti a skvalitneniu rozhodovania.



Rozpocget projektu

Zdroj finacovania - % Zdroje financovania - SUMA
Typ aktivity Oblast wydaviu Suma  OPEX/CAPEX Int / ext . . ESIF / Ztoho Ztoho
Suma % Vlastné  Viastne OOPCAPE rozpoctové rozpoctové
OPEX CAPEX ESIF OPEX X Vlastné OPEX opatrenie Vlastné CAPEX  opatrenie ESIF OPEX ESIF CAPEX
OPEX Externé -£ b 0E| DE 0€ DE
‘Wvoj aplikacii 5663964 € CAPEX. Externé 5669964 100%| 100%; 0g 0€ o€ 5669964 €
Temeaiy OPEX |HtEmE' -£ 0E| DE 0€ DE
OPEX Externé = 0¢| 0¢| 0% 0¢|
Nakup HW a SW o CAPEX. Externé - 0E| DE o€ OE€
OPEX Interné = 0¢| 0¢| 0% 0¢|
OPEX Externé 3164674€ 100%;| 100%, 3164674€ DE 0€ DE
Aplikacie 5432659 € CAPEX. Externé 2267986€ 100% 100%, O£ 2267986 € 0f 0f
. OPEX Interné -€ 0E| DE 0€ DE
Prevadzka :
OPEX Externé -£ O£ O£ 0f 3
HW a swW o CAPEX. Externé - 0£]| OE€ o€ O€
OPEX Interné -£ O£ O£ 0f 3
. . o OPEX Externé o€ og o€ o€ o€
Projekovy manasment oe L
. _ OPEX Interné -£ £ O£ 0f O£
Relzeent Ry OPEX Exts é 1440¢€ 100%; 100%, og o€ o€ 1440¢
Publicita 1440¢ ern?
OPEX Interné -£ £ O£ 0f O£
7 ~
Wistupné naklady oe Externe | = o8 o8 ot o8
Interné | -€ o€ o€ o€ o€
SPOLU 111040683¢€ - | 11104063 € 3164674€ -€ 2267986 € -€ -€ 5671404 €

Tabulka €. 11 - Rozpocet projektu

Tabulky niz8ie uvadzaju zdévodnenie pouzitych externych sadzieb IT pozicii v rdmci CBA IS CSSR, ktoré su vy3sSie ako cielové sadzby z Referenéného
sadzobnika MIRRI. Pouzité sadzby su zaroven niZSie ako median vysutazenych cien z Centralneho registra zmlav, boli nabenchmarkované na externé
sadzby IT pozicii v Siestich zmluvach z Centralneho registra zmluv pre IKT projekty za roky 2017-2020.

PriloZzeny analyticky podklad preukazuje Usporu v pouzitych sadzbach v ramci IS CSSR voci benchmarkovym jednotkovym cenéam do max. vysky 37%.
Tymto sa zaroven preukazuje aj opravnenost pouzitych vyssich externych sadzieb v ramci CBA IS CSSR.

* MF SR - Zmluva 2022/10 ** MH SR - Zmluva 282/19/Mi *** MF SR - Zmluva 2014142202

CEDFAE]
Externy éiselnik IT pozicii |projekt - 1S| sadzba Sadzba

Uspora v Uspora v Sadzba
CSSRsDPH| zmluvas EpUR Usporav % | zmluvas EpUR Usporav % | zmluvas

DPH DPH DPH

Uspora v

EUR Uspora v %

IT architekt ( Senior bankovy

konzultant) 804 996 192 24% 822 18 2%
IT tester 456 538 82 18% 822 366 80% 538 82 18%
IT programator/vyvojar 648 691 43 7% 822 174 27% 691 43 7%
projektu 780 821 M 5% 822 42 5% 1027 247 32%
IT analytik (Senior konzultant) 696 926 230 33% 822 126 18% 1325 629 90%
Odbornik pre IT
dohlad/Quality Assurance 708

Specialista pre bezpegnost IT 708
Specialista pre
infradtruktlrny/HW Specialista 708 822 114 16%

Specialista pre databazy 708
Skolitef pre IT systémy

Zdroj: CBA IS CSSR 2022 a Centralny register zmildv

* Socialna poistovia - Zmluva 2015- | ** Socialna poistovia - Zmluva 993- |** Socialna poistoviia - Zmluva 2015-
9/2021-BA 8/2019-BA 6/2021-BA

Sadzba

Externy céiselnik IT pozicii
s projekt - IS| sadzba Sadzba

CSSRsDPH| zmluvas USES:: V| Usporav®% | zmluvas

Sadzba

: Uspora v
Usporav % | zmluvas P

EUR

Uspora v

DPH DPH EL8 DPH

Uspora v %

IT pozicie - sumar 6756 675 -0.6 -0,09% 714 38.4 5.68% 683 7.4 1.10%
Zdroj: CBA IS CSSR 2022 a Centréiny register 2midy

Tabulka €. 12 a 13 — Potencial uspor IT zmlav pri zniZeni jednotkovych cien IT prac

Sucasné naklady na vyvoj IS CSSR su o 6,2 mil. eur niZSie oproti predchadzajlcej verzii projektu z roku 2019 z dévodu zmeny pristupu k nasadeniu IS
CSSR do prevadzky. Pévodna Studia uskutocnitelnosti preferovala ako najvyhodnejSiu alternativu rieSenia C - ,Centralny systém sudneho riadenia —
postupne budovany IS". Podstata nasadenia IS CSRU do prevadzky v tejto alternative je ta, Zze sa buddi nové moduly rie$enia postupne pripajat do
pévodného sudneho manazmentu a zmeny budu postihovat vSetky sudy v celej SR su¢asne. Pévodny sidny manazment teda ostava v prevadzke.



Znamena to vSak, Ze ak je potrebné zapojit 5 novych hlavnych modulov IS CSSR, tak musi byt navrhnutych, implementovanych, otestovanych a
nasadenych 5 tranzitnych architektir na zapojenie kazdého nového modulu do pévodného rieSenia. AZ na konci tohto procesu sa aplikuje finalna
architektura a povodny systém sa ,vypne“. Tento pristup je na jednej strane bezpecny, ale aj naro¢ny na implementaciu a riadenie. Tieto fakty sa uvadzaju
aj v pévodnej studii uskutocnitelnosti.

V ramci su¢asného projektu rozvoja sa pocita s odliSnym sp6sobom nasadenia. Kompletna funkcionalita IS CSSR bude nasadena naraz, avSak nie
sucasne na vSetky sudy v ramci celého Slovenska. Bude uréena mala skupina sudov, ktoré zaénu pilotne pouzivat novy IS CSSR v ostrej prevadzke. Po
uspesnom zavedeni IS CSSR na uvedenych sudoch sa bude nasadzovat na sudy dalSie, az po tie, ktoré su najviac vytazené. Takyto spdsob nasadenia
mobzeme nazvat ako ,riadeny big bang®. Tento pristup si takisto vyZaduje realizaciu tranzitnej architektury, avSak v podstatne mensej miere ako v predoslej
Studii. Tranzitna architektira bude musiet byt realizovana najma na zaklade poziadaviek postupného odpojenia sudov od pévodného sudneho
manaZmentu a nabehu na novy IS CSRU, kde budi musiet byt realizované synchroniza&né mechanizmy. Z tohto dévodu st aktivity testovania a
nasadenia planované az na 1 rok. Tymto vysvetlenim sa dostavame aj k tomu, preco je produktivity factor pre vybrané moduly (napr. Modul administracie
sudu, Modul procesnej podpory sudnych konani, atd.) nastaveny na hodnotu 30. Tato hodnota je definovana len u ,core® modulov, priom zohladnuje
prave potrebu realizacie tranzitnej architektury, t. j. jeden use case méze byt realizovany viac krat v zavislosti od toho v akej faze nasedenia sa projekt
nachéadza.

Je to premietnuté aj v pocte mandays v CBA zr.2019 (15 564 mandays) voci tej su¢asnej z r.2022 (8528 mandays), teda doslo k 45% poklesu v pocte
mandays (pozri tabulku nizsie):

CBA 2019

Vystup/funkcionalita projekt y
ystup/funkcionalita projektu A as suma externych

CBA 2022
. suma externych
X pocet mandays .

prac prac
moduly projektu spolu 15 564 10 287 368 8 528 5 669 964
Skolenia a HW licencie 0 691 375
riadenie projektu a iné 911 238
spolu 11 889 981

1440
5671404
zdroj CBA IS CSSR 2019 a 2022

Tabulka €. 14 — porovnanie IS CSSR rozpoctu pre vyvoj aplikacii

6. Harmonogram jednotlivych faz projektu

Planovany zadiatok realizacie projektu je: Jul 2022
Planovany koniec realizacie projektu je: Marec 2025

Trvanie realiza¢nej fazy projektu: 33 mesiacov

Faza ID ZACIATOK  KONIEC TRVANIE V MESIACOCH (odhad = POZNAMKA
trvania)
(odhad (odhad
terminu) terminu)
Pripravna 11 04/2022 06/2022 3
faza
Realizaénda  R1 Analyza a dizajn 07/2022 12/2022 6
faza
R2 Nakup technickych prostriedkov, programovych 12/2023 2/2023 3 faza sa prekyva s R1
prostriedkov a sluzieb aR3
R3' Implementécia a testovanie (vratane migracie) 01/2023 9/2024 21
R4/ Nasadenie a PIP 10/2023 3/2025 6

Tabulka 15 - Harmonogram projektu

7. Projektovy tim



Poziadavky na interny projektovy tim
Pozicia
IT Architekt
IT Analytik
Vlastnik procesov
Datovy kurator
Specialista na bezpeénost
Projektovy manazér
Manazér kvality
Finanény manazér
Vlastnik udajov
Administrativny pracovnik
Ugtovnik
Specialista na publicitu

Specialista UX

Tabulka €. 16 - Interny projektovy tim

Tim externého dodavatela
Pozicia
IT architekt
IT tester
IT programator/vyvojar
Projektovy manazér IT projektu
IT analytik
Odbornik pre IT dohlad/Quality Assurance
Specialista pre bezpeénost IT
Specialista pre infrastruktarny/HW $pecialista
Specialista pre databazy

Skolitel pre IT systémy

Tabulka €. 17 - Externy projektovy tim

Pocet



