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Popis zmien dokumentu

Verzia = Datum Zmeny Meno

1.0 26.7.2021 = Vytvorenie dokumentu | oPOHIT MIRRI

Pouzité skratky

Skratka = Vysvetlenie

BRIS Systém prepojenia obchodnych registrov Eurépskej tnie
CSRU Informacny systém centralnej spravy referenénych udajov verejnej spravy
CWS Centrum webovych sluzieb

IS ORSR | Informac¢ny systém obchodného registra Slovenskej republiky
MIRRI Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
MS SR Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

ORSR Obchodny register Slovenskej republiky

OVM Organ verejnej moci

PIP Postimplementa¢na podpora
RPO Recovery Point Objective

RTO Recovery Time Objective

SOA Servisne orientovana architektura
Zs Zivotna situacia

Ucel dokumentu

Dokument Pristup k projektu v zmysle Vyhlasky 85/2020 Z.z. o riadeni projektov popisuje rieSenie projektu v oblastiach:

Poziadaviek na architekturu rieSenia — biznis vrstva, aplika¢na vrstva, technologicka vrstva, ...
Poziadaviek na datovy model, datové konverzie a migracie

Poziadaviek na vladny cloud, pripadne zddévodnenie jeho pouZzitia

Kapacitnych poziadaviek na HW, SW a licencie

PODN=



. Poziadaviek na bezpecénost rieSenia

. Poziadaviek na testovanie a akceptacné kritéria

. Poziadaviek na prevadzku, vykonnost, dostupnost a zalohovanie
. Poziadaviek na integracie, rozhrania a spolo¢né komponenty

. Poziadaviek na dokumentaciu a Skolenia.

© 0o ~N O],

VSetky poziadavky uvedené v Pristupe k projektu v prislusnych kapitolach musia byt v sulade s funkénymi, nefunkénymi a technickymi poziadavkami
uvedenymi v Katalégu poziadaviek (- I-02 BC/CBA, karta: Katalég poZiadaviek).

Konvencie pouzivané v dokumentoch — oznaCovanie poziadaviek

Poziadavky pouzivaju konvenciu:
REQ_X_YYY

REQ — Oznacenie poziadavky

X — Funkéna poziadavka

F — funkéna

N — nefunkéna

T — technicka

Popis navrhovaného rieSenia

Zakladom rieSenia nového obchodného registra bude vytvorenie jednotného metodického a procesného biznis modelu zabezpecenia vykonu vSetkych
registrovych, integracnych a podpornych agiend, predovsetkym sugasnych agiend obchodného registra s integraciou na informaény systém BRIS - Systém
prepojenia centralnych registrov, obchodnych registrov a registrov spooénosti (dalej aj ,Systém prepojenia obchodnych registrov"), ako aj na iné registre,
ako napriklad Register partnerov verejného sektora a Register diskvalifikacii. Udaje v obchodnom registri budu mat postavenie zdrojovych tidajov (pre
referenéné daje v RPO). Udaje v obchodnom registri budti zdrojové, dostupné vo formate otvorenych Gidajov a pouZitelné na pravne ugely. Obchodny
register tak bude zdrojom vysoko kvalitnych Gdajov a poskytne sluzby nasledujucim pouzivatelom:

verejnost,

organy verejnej moci

potencionalni podnikatelia,

zapisané osoby,

zodpovedné osoby v zapisanych subjektoch,

registratori zapisanych oséb,

administratori obchodného registra (manazment kvality Gdajov),

analyticka jednotka Ministerstva spravodlivosti SR,

sluzby eurépskeho systému prepojenia obchodnych registrov (systém BRIS).

Sluzby pre verejnost

Novy Obchodny register SR prinesie verejnosti nasledovné sluzby:

® Pristup k tdajom v Obchodnom registri SR: Obchodny register SR umozni elektronickymi prostriedkami pristup k idajom z obchodného registra,
vratane pristupu k dokumentom uloZenym v zbierke listin pre obchodnt spolo¢nost (pristup k el. zbierke listin bude riadenym procesom z
pohladu bezpecnosti a autentifikacie pristupu). Tieto udaje budu spristupnené vo forme pravne zavaznych ako aj otvorenych udajov. Nahradi sa
tak potreba vypisu z obchodného registra v konani pred organmi verejnej moci, o vyrazne znizi administrativnu zataz.

® \/yhladavanie v obchodnom registri bude spifiat minimalne $tandardy st¢asného riesenia. Celé pouzivatelské rozhranie véak bude vyrazne
ergonomické, podla principov UX: vyhladavat sa bude dat podla znakov v obchodnom mene, podl'a znakov v mene a priezvisku akejkolvek
fyzickej osoby, podla identifikacnych Udajov, na zaklade prislusnosti, na zaklade stavov zapisaného subjektu (v konkurze, v likvidacii a pod.),
pricom zékladom bude jeden vyhladavaci panel (podobne ako Google). Vyhladavanie podla subjektov ponukne vSetky prepojenia na iné subjekty
zapisané v obchodnom registri. Vysledky vyhladavania budl zobrazené prehladne podla relevancie, pricom ich bude mozné filtrovat.
Podporované bude aj rozsirené vyhladavanie.

® V zmysle platnej legislativy ako aj bezpecnostnych poziadaviek bude budi poskytované aj prostrednictvom OpenAPI, ktoré bude poskytovat
udaje v rozsahu otvorenych udajov.

® Profil obchodnej spolo¢nosti bude obsahovat relevantné registrované informacie, logicky zoradené, vratane profilu zainteresovanych oséb a
zoznamu listin uloZenych v zbierke listin. Informacie budu zobrazované v tabulkovej a grafovej podobe. St¢astou profilu bude i histéria zmien v
obchodnej spolo¢nosti, vratane moznosti ziskat pohl'ad na registraciu k zadanému datumu. Profil obchodnej spolo¢nosti bude obsahovat aj idaje
z inych relevantnych registrov verejnej spravy a zdrojov informacii, pripadne bude obsahovat linky na externé zdroje s dalSimi udajmi
o spolo¢nosti. Spdsob realizacie bude predmetom dalsej analyzy.



V obchodnom vestniku a na webovom sidle MS SR by sa mali premietnut pravne relevantné udaje z obchodného registra, prostrednictvom
sluzby notifikacii o zmenach (presny spdsob prepojenia bude navrhnuty na zéklade dal$ej analyzy). Obchodny register tak bude podporovat' aj
pohlad na tok zmien v registracii (funkcia newsfeed). P6jde o chronologicky sled aktualizacii v obchodnom registri s podporou vyhladavania a
filtrovania (napriklad podla spolo¢nosti, miesta podnikania, obchodnej formy, datumu zmien).

Sluzby pre organy verejnej moci

Novy Obchodny register SR prinesie OVM nasledovné sluzby:

Pouzivatelia obchodného registra z organov verejnej moci (napriklad Finanéna sprava SR, Socialna poistoviia, Statisticky Grad SR a podobne)
vyuzivaju udaje o obchodnych spolo¢nostiach v konaniach pri rieSeni vlastnej agendy. Pravna zavaznost obchodného registra na internete
znamena, Ze institlcie verejnej spravy mézu pre svoje potreby vyuzivat idaje obchodného registra (prostrednictvom API, webového rozhrania,
alebo otvorenych udajov), alebo v pripade, Ze potrebuju poznat stav k uréitému driu, vyuziju sluzbu vytvorenia vypisu z obchodného registra,
ktory bude podpisany kvalifikovanou elektronickou pe¢atou MS SR. (s ktorym mézu pracovat v spise svojej agendy).

Centrum datovych sluzieb zabezpeci procesy pre publikovanie dat prostrednictvom API a aj vo forme otvorenych prepojenych udajov (Linked-
data), procesy na zabezpecenie kvality dat a funkcionalitu zasielania notifikacii v pripade zmien v obchodnom registri.

Urady resp. organy $tatu maju aktualne udaje priamo v obchodnom registri — pravne akceptovatelné — a teda napr. proces dorugovania
koreSpondencie nebude niest riziko mylného doruc€enia. Procesy v ramci Statnej spravy nebudu vyzadovat v navrhovanom systéme potrebu
uchovavat poskytnuté vypisy z obchodného registra. Pri evidencii bude stacit, ak na dany spis vyznaci tradnik datum, subjekt, ktorého sa
konanie tyka do spisu, pricom je mozné spatne dohladat, aky bol stav vypisu v danom ¢ase.

Sluzby pre potencialnych podnikatelov

Novy Obchodny register SR prinesie potencialnym podnikatelom nasledovné sluzby:

Komplexna podpora Zivotnych situacii, ako zaloZenie obchodnej spolo¢nosti, zmeny v obchodnej spolo¢nosti, ¢i zrusenie obchodnej spolo¢nosti.
Obchodny register bude pri vybranych zapisovanych osobach iniciovat ostatné potrebné kroky potrebné pre zaéatie podnikatelskej ginnosti ako
napr. pridelenie Zivnostenského povolenia v rozsahu volnej Zivnosti.

Sluzby pre potencialnych podnikatelov budu orientované na maximalne zjednodu$enie zakladania obchodnych spolo¢nosti. Podporovana bude
navigacia v zaloZzeni obchodnej spolo¢nosti. Sluzba zaloZenia obchodnej spolo¢nosti tak bude samoobsluzna a online.

Formulare pre Ziadost o zalozenie obchodnej spolo€nosti budu jednoduché, prehladné a intuitivne. V pripadoch, v ktorych z pohfadu ochrany
osobnych udajov bude mozné poskytovanie udajov, ktoré su spractivané v obchodnom registri, bude poskytovanie udajov prijimatelom
vykonavané automaticky. Formulare budd publikované podra platného $tandardu na Ustrednom portali verejnej spravy.

Potencialni podnikatelia tiez dostanu pri uréenych zapisovych osobach (napr. s.r.0.) k dispozicii Sablony a vzorové listiny, ako spolocenské
zmluvy a pod.. Tieto $ablény budu suc¢astou modulu Sablén IS ORSR. Vytvorené Sablény budu v sulade s definovanymi Standardmi.
Potencialny podnikatel si bude moct overit' unikatnost obchodného mena, o ktory ma zaujem. Na urcity ¢as si bude moct rezervovat obchodné
meno, kym nedokongi proces registracie.

Sluzby pre opravnené osoby obchodnych spolo¢nosti

Novy Obchodny register SR prinesie opravenym osobam obchodnych spolo¢nosti nasledovné sluzby:

Obchodny register bude podporovat prepojenie s ostatnymi krokmi potrebnymi pri registracii (ako napr. vybavenie Zivhostenského povolenia,
zaloZenie Uctu, pridelenie ICO a pod.) na trovni procesov a dat. Vysledkom bude jeho pripravenost na zaradenie do systému pre riesenie
komplexnych Zivotnych situacii, ako zaloZzenie obchodnej spolo¢nosti, zmeny v obchodnej spolo¢nosti, &i zruSenie obchodnej spolo¢nosti.
Kazda opravnena osoba (opraveny pouzivatel) ziska pristup k profilu obchodnej spolo¢nosti (na zaklade zvolenej role bude disponovat’
prislusnymi opravneniami). Profil bude obsahovat verejné a neverejné informécie, vratane nastrojov na ich aktualizaciu (rozliSené na automaticky
mozné zmeny, alebo podanie ziadosti o zmenu u registratora). V ramci profilu bude mozné sledovat i aktualny stav konani.

Stav procesu registracie a zmien bude mozné sledovat online — prostrednictvom interakcie pri registracii obchodnej spolo¢nosti.

Opravnené osoby budi méct do zbierky listin nahravat nové listiny. K dispozicii bude uréena mnozina $ablon, pre jednotlivé typy listin.

Voéi odmietnutiu vykonania zapisu bude mozné podat namietky.

V pripade, Ze opravnena osoba spozoruje chybné udaje v registri, bude moct jednoduchym spésobom poziadat prostrednictvom elektronického
formularu o ich opravu. PozZiadanie o opravu inicializuje automatizovany proces osobitného zosuladenia Udajov na registrovom sude.

Sluzby obchodného registra budu k dispozicii cez integracné rozhranie pre podnikové systémy, ktoré vyuziju udaje v ilom zaznamenané.

V ramci profilu zainteresovaného subjektu (konatel, spolo¢nik) bude k dispozicii prehlad vSetkych spolo¢nosti, v ktorych subjekt figuruje
respektive ma s fou registrovany vztah. V ramci profilu zainteresovaného subjektu budu dostupné aj linky na informacie, ktoré eviduju

o zainteresovanom subjekte iné ISVS (napr. informacie o kone¢nych uzivateloch vyhod).



Sluzby pre registratorov obchodnych spolo¢nosti

Novy Obchodny register SR prinesie externym registratorom nasledovné sluzby:

Registratori budu pracovat v dedikovanom prostredi ISVS OR SR.
Procesy pre spravu celého zZivotného cyklu obchodnych spolo€nosti budu pokryté formou manazmentu pripadov (konani). Podporované budu
vybrané typy konani.

® Registratori ziskaju nastroje pre komplexnu spravu Zivotného cyklu obchodnej spolo€nosti — podporované budu vSetky definované Zivotné
situacie (vznik obchodnej spolo¢nosti, zmeny obchodnych spolo¢nosti, zanik obchodnych spolo¢nosti a podobne).

® Jednotlivé zmeny budu v obchodnom registri vykonavané online, bezodkladne. Znamena to, Ze v kazdom ¢asovom okamihu bude k dispozicii
aktualne platna verzia obchodného registra.

® Kazda situacia bude podporena presnou navigaciou, vratane ponuky vybranych sablén pre jednotlivé kroky. V kazdom kroku, tam, kde je to
vzhladom na ochranu osobnych Udajov mozné, budu automaticky dotahované data, ktoré su v inych systémoch verejnej spravy k dispozicii.

® Registrator ziska nastroje pre automatizovanu kontrolu registrovanej spolo¢nosti. ZaloZzenie obchodnej spolo¢nosti bude podliehat aj kontrole v
registri diskvalifikacii, pri€om budu definované obmedzenia pre osoby dotknuté respektive uvedené v registri diskvalifikacii. RieSenie tiez bude
podporovat désledky zédkona o trestnopravnej zodpovednosti pravnickych oséb. Pravidla pre kontrolu budu konfigurovatelné v ¢ase (pre zmenu
pravidiel nebude nutna zmena zdrojového kodu). V procese registracie tak bude mozné nastavit automatizovanu kontrolu udajov hlavne na
~STOP" registre, ako je napriklad finanéna sprava, samotny obchodny register, socialna poistovria a podobne.

® Kazdy registrator bude mat profil, v ktorom ziska prehl'ad uloh a konani, ktorym sa venuje/venoval, vratane evidencie podani. Bude tak vyuzivat
sluzby elektronického spisu obchodného registra, ktory podporuje aj kolaboraciu na konaniach. Vo svojich aktualnych a historickych konaniach
bude moct vyhladavat a ziska tak grafické znazornenie vyvoja konania.

® Obchodny register bude obsahovat logiku, ktora pokryje vSetky situacie pre navrhy na ex offo zmeny v obchodnom registri (vymazy), bude
automaticky takéto situacie indikovat a jednoduchym spdsobom riesit’ (automaticky, alebo poloautomaticky).

® Vsetky konania registracie obchodnych spolo¢nosti budu primarne a povinne elektronické v zmysle platnej legislativy.
Pri zmene referenénych udajov inych ISVS, ktoré v§ak OR SR vyuziva, sa tato zmena automaticky identifikuje. Nasledne bude informacia
dorucena na registrovy sud, kde sa zaéne automatizovany proces osobitného zosuladenia udajov.
Systém bude podporovat rieSenie kolizie navrhov.
Registrator (pripadne ind osoba podla kompetenénej matice) bude disponovat informaciami ohladom konani, ktoré boli za¢até na danom
subjekte. Ide o ex offo konanie, trestné konanie a pod. Bude tak zabezpeéené, aby neboli povolené zmeny, ktorych vykon by mohol byt
spochybneny.

Sluzby pre analyticku jednotku

Aktualne ako aj historické data z Obchodného registra SR budu poskytované/ sprostredkované analytickej jednotke Ministerstva spravodlivosti do
datového skladu, tak aby mohli byt pouzivané analytickou jednotkou Ministerstva spravodlivosti ako podklad pre navrh politik v oblasti podnikatel'ského
prostredia, opatreni pre zvySovanie efektivity registracie obchodnych spolo¢nosti a celkovych parametrov systému. Analyticka jednotka bude méct
vyuzivat' tieto Udaje pre kvantitativne a kvalitativne analyzy prostrednictvom analytickych nastrojov, ktoré sa buduju v rdmci iného projektu MSSR, pric¢om
bude schopna vyhodnocovat trendy a identifikovat pripadné problémy.

Architektura rieSenia projektu

Biznis vrstva

Popis su€asného stavu

Informaény systém OR je vybudovany nad systémom CORWIN. CORWIN (Commercial Register for Windows), informacény systém pre vedenie
obchodnych registrov, na svojom zadiatku poskytoval databazu informacii pre sudcov a pracovnikov administrativy, od roku 2002 poskytuje vybrané data z
registra prostrednictvom komponentu ,Datova pumpa" pre:

Centralny depozitar cennych papierov

Finanéna sprava - aj byvalé dafiové aj colné - boli zaregistrovani eSte ako samostatné subjekty
Ministerstvo financii SR

Ministerstvo obrany SR

Ministerstvo vnutra SR

Narodna banka Slovenska

Socialna poistovia

Statisticky drad SR

Udaije o pravnickych osobach, ktorych primarnym zdrojom su registrové stdy a ktoré st centralizované v centralnom obchodnom registri MS SR sa tak
stali dostupnymi nielen na pracoviskach rezortu ministerstva spravodlivosti, ale aj pre ostatné organy verejnej moci, ¢im sa vybudovala zakladna
infrastruktara pre planované elektronické sluzby OR SR. Systém od svojho vzniku poskytuje funkcie potrebné pre vedenie obchodného registra:



evidenciu podani,

zapis, zmenu, vymazanie subjektu,

tlacové vystupy,

lustracie subjektov a osoéb,

export dat (pre ostatné sudy a obchodny vestnik),
import dat z doposial pouzivaného systému.

Prijatim zékona &. 390/2019 Z.z. ktorym sa meni a dopifia zékon &. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a
dopifiaju niektoré zakony, sa upravilo poskytovanie pravne zavaznych vypisov z OR a kopii listin zo zbierky listin elektronickymi prostriedkami na zaklade
navrhu podaného elektronickymi prostriedkami.

Usivatela a roe

Socidina poistoviia

#
Statisteky drad SR M"""‘;l\: fnanail

#
Ministersive nitra
Agendory Obkan SR
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Obrazok 1 Biznis architektura - aktualny stav

V ramci stu¢asného stavu je potrebné poznamenat aj skuto¢nosti, ktoré sice suvisia s navrhovanym komplexnym rieSenim IS OR, avSak je potrebné, aby
boli implementované este pred ukoncenim tohto projektu. Jedna sa o nasledovné:

® V sulade s poziadavkami vyplyvajdcimi z prava EU, najma zo smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2012/17/EU z 13. juna 2012 , ktorou sa
meni a doplfia smernica Rady 89/666/EHS a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/56/ES a 2009/101/ES, pokial ide o prepojenie
centralnych registrov, obchodnych registrov a registrov spolo¢nosti, Slovenska republika zaviedla systém prepojenia obchodnych registrov a
dalSich evidencii.

® V/ stc€asnosti su vypisy poskytované ako elektronické uradné dokumenty vo pdf formate v sulade so Standardami informacnych technologii
verejnej spravy. Tato skutoénost bude musiet byt zohladnena v navrhovanom rieSeni respektive navrhované rieSenie bude kompatibilné s
uvadzanymi poziadavkami.

Popis budticeho stavu

Zakladom rieSenia nového obchodného registra bude vytvorenie jednotného metodického a procesného biznis modelu zabezpecenia vykonu vSetkych
registrovych, integracnych a podpornych agiend, predovsetkym su¢asnych agiend obchodného registra s integraciou na vytvoreny modul BRIS (Systém
prepojenia obchodnych registrov) ako aj na iné registre, ako napriklad Register partnerov verejného sektora a Register diskvalifikacii. Udaje v obchodnom



registri budi mat postavenie zdrojovych tdajov (pre referenéné tdaje v RPO). Udaje v obchodnom registri budli zdrojové, dostupné prostrednictvom API,

alebo vo formate otvorenych udajov a vypisy z OR budu pouzitelné na pravne ucely. Obchodny register tak bude zdrojom vysoko kvalitnych udajov a

poskytne sluzby nasledujicim pouzivatelom:

verejnost,

zapisané osoby,

organy verejnej moci,
potencionalni podnikatelia,

zodpovedné osoby v zapisanych subjektoch,

registratori zapisanych oséb,

administratori obchodného registra (manazment kvality Gdajov),

analyticka jednotka Ministerstva spravodlivosti SR,

sluzby eurépskeho systému prepojenia obchodnych registrov (systém BRIS).

Nasledujuca tabulka uvadza zoznam koncovych sluzieb, ktoré budi predmetom projektu

ID  Nazov

B | Podavanie navrhov
S | na zépis obchodnych
_1 spolo¢nosti

w

Rezervovanie
nazvu obchodnych
2 spoloc¢nosti

()

o

Podéavanie navrhov na
S | zmenu Udajov o obchodnych
3 spolocnostiach

B | Podavanie navrhov na
S | vymaz obchodnych
_4 spolo¢nosti

B | Sprava zivotného cyklu
S | obchodnych spolo¢nosti
5

Koéd | Popis
podr

a

Met

als

ks_3 ' Prostrednictvom tejto sluzby bude mozné zaloZit obchodnu spolo€nost pre potencialneho
314  podnikatela, priom mu budu poskytnuté Sablény a dokumenty nevyhnutne pre uzatvorenie
98 registracie. Rovnako budu podporene aj ostatne procesy suvisiace so zaloZzenim (platby,

)

Touto sluzbou napiiiame aj nasledovné sluzby prispievajice k egov. benchmarku.

Potvrdenie splnenia predpokladov pre vykon podnikania

Vybavenie administrativnych nalezitosti

Podanie Standardného registraéného formulara pre zacatie podnikania
Registracia adresy podnikania

Monitoring schvalenia registracii

Nadobudnutie ICO

ks_3 ' Prostrednictvom rezervacie bude mozné na doasnu dobu rezervovat obchodné meno,
314  ktoré chce klient pouzit pre naslednu registraciu spolo¢nosti.
99

ks_3 ' Sluzba umozriuje menit Udaje o obchodnej spolocnosti na zaklade podania navrhu od
315 | subjektu alebo inych organov statnej a verejnej spravy
00 Touto sluzbou napiiiame aj nasledovné sluzby prispievajice k egov. benchmarku.

® Vybavenie administrativnych nalezitosti
® Registracia adresy podnikania

ks_3 ' Sluzba umozriuje realizovat vymaz obchodnej spolo¢nosti pricom st podporovane vetky
315 | potrebne procesy. Sluzba pocita s moznostou zacatia konania z podnetu subjektu alebo aj
01 inych organov statnej a verejnej spravy

Touto sluzbou napliiame aj nasledovné sluzby prispievajlce k egov. benchmarku.

® Vybavenie administrativnych nalezitosti

ks_3 ' Sluzba umozriuje manazovanie celého Zivotného cyklu obchodnej spolo¢nosti od vzniku,
315 | cez zmeny az zanik.
02 Touto sluzbou napliiame aj nasledovné sluzby prispievajlce k egov. benchmarku.

® Potvrdenie splnenia predpokladov pre vykon podnikania

@

or

w2

SR

SR

SR

M
S
SR

M
S
SR

Pristupové miesto

Specializovany portal
(portal IS ORSR)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Klientské centrum Statnej
spravy (Jednotné
kontaktné miesta - JKM)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

Specializovany portal
(portél IS ORSR)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Specializovany portal
(portal IS ORSR,
Systém BRIS)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Klientské centrum $tatnej
spravy (Jednotné
kontaktné miesta - JKM)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

Specializovany portal
(portal IS ORSR,
Systém BRIS)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

Specializovany portal
(portéal IS ORSR, Systém
BRIS)

Pouzivatel
koncovej
sluzby

obcan
(G2C)
podnikatel
(G2B)

obcan
(G2C)
podnikatel
(G2B)

zahrani¢na
institucia
verejnej
spravy
(G2A)
zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)
ob¢an
(G2C)
podnikatel
(G2B)
institicia
verejnej
spravy
(G2G)

institdcia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)
podnikatel

Kanal

Web

Asisto
vane
elektr
onicky

Osob
ne

Web

Web

Asisto
vane
elektr
onicky

Osob
ne

Web

Asisto
vane
elektr
onicky

Web



® Vybavenie administrativnych nalezitosti
® Podanie $tandardného registraéného formulara pre zacatie podnikania
® Monitoring schvalenia registracii

B | Evidencia v zbierke listin ks_3 | Ide o sluzby Zbierky listin, ktoré umoZfuji opravnenym osobam dopifiat, menit, alebo

S 315 | prezerat listiny v Zbierke listin.

_6 03 Touto sluzbou napliiame aj nasledovné sluzby prispievajlce k egov. benchmarku.
® Vybavenie administrativnych naleZitosti

B | Spristupriovanie tdajov z ks_3 ' Jednotlivé tdaje su dostupné prostrednictvom portalu IS OR.

S | Obchodného registra a zverej | 314 | Touto sluzbou napliiame aj nasledovné sluzby prispievajlce k egov. benchmarku.
7  novanie udajov Obchodného @ 90

registra ® Vybavenie administrativnych naleZitosti

B ' Sledovanie stavu spracovania ' ks_3
S 314
8 87

Jedna sa o poskytnutie informacii ohfadom spracovania predlozenych Ziadosti na vznik,
zanik, zmenu obchodnej spolo¢nosti. Sluzba je dostupna podla urovne a typu osoby, ktora
informaciu Ziada

Touto sluzbou napiiiame aj nasledovné sluzby prispievajlce k egov. benchmarku.

® Monitoring schvalenia registracii

B | Spristupriovanie otvorenych ks_3
S | udajov 314

9 97

Udaje obchodného registra budl mat charakter otvorenych tdajov a teda budu pristupné
pre Siroku verejnost ako aj organy statnej a verenej spravy
Touto sluzbou napiiiame aj nasledovné sluzby prispievajlce k egov. benchmarku.

® Vybavenie administrativnych nalezitosti

B ' Sledovanie
S | obchodnych spolo¢nosti

ks_3 | Sluzba umozriuje sledovanie vybranych obchodnych spoloénosti, idajov o nich, zmien
314 vykonavanych v ramci spolo¢nosti
94

10

SR

SR

M
S
SR

M
S
SR

SR

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Klientské centrum Statnej
spravy (Jednotné
kontaktné miesta - JKM)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

Specializovany portal
(portal IS ORSR, Systém
BRIS)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Klientské centrum Statnej
spravy (Jednotné
kontaktné miesta - JKM)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

Specializovany portal
(portal IS ORSR, Systém
BRIS)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Klientské centrum Statnej
spravy (Jednotné
kontaktné miesta - JKM)

Integrované obsluzné
miesto

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

UPVS (elektronicka
schranka)

e-mail

Specializovany portal
(portal IS ORSR, data.
gov.sk)

Specializovany portal
(portl IS ORSR)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe,
elektronicka schranka)

e-mail

(G2B)
institicia
verejnej
spravy
(G2G)

podnikatel
(G2B)
zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)

zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)
institucia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

obcan
(G2C)
institucia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

zahrani¢na
institucia
verejnej
spravy
(G2A)
zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)
obc¢an
(G2C)
institucia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

zahrani¢na
institucia
verejnej
spravy
(G2A)
obc¢an
(G2C)
institucia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

Asisto
vane
elektr
onicky

Osob
ne

Web
Asisto
vane
elektr
onicky

Osob
ne

Web
Asisto
vane
elektr
onicky

Osob
ne

Web

mail

Web

Web

e-mail



B | Generovanie vypisu z
S | Obchodného registra

1

B ' Vymena udajov so systémom

S | prepojenia obchodnych
registrov (BRIS)

12

B ' Konania vo veciach
S | Obchodného registra

13

ks_3 ' Systém umozni vygenerovanie vypisu z OR pre potreby réznych konani. Vypis z OR je

314
95

ks_3
314
96

ks_3 ' Spracovanie navrhov a inych dévodov pre vykonanie zmien zapisovanych registratorom

412
67

pouzitelny na pravne ucely

Touto sluzbou napiiiame aj nasledovné sluzby prispievajice k egov. benchmarku.

® Vybavenie administrativnych naleZitosti

Ide o prepojenie na systém BRIS pricom prostrednictvom IS OR bude mozné ziskavat
informacie v BRIS obsiahnuté

Tabulka 1 - Prehlad koncovych sluZieb IS ORSR

Nasledujuci obrazok reprezentuje buduci stav rieSenia OR SR.

M
S
SR

(]

SR

SR

Specializovany portal
(portal IS ORSR)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

portal IS ORSR

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

Specializovany portal
(portal IS ORSR, Systém
BRIS)

UPVS (pre vyhladanie
sluzby a ziskanie
informacii o sluzbe)

Pracovisko OVM —
Osobny kontakt (Externy
registrator)

zahrani¢na
institicia
verejnej
spravy
(G2A)
obc¢an
(G2C)
indtitucia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

zahrani¢na
institucia
verejnej
spravy
(G2A)
zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)
obc¢an
(G2C)
institucia
verejnej
spravy
(G2G
podnikatel
(G2B)

zamestnanci
organy
verejnej
moci (G2E)
obéan
(G2C)
institicia
verejnej
spravy
(G2G)
podnikatel
(G2B)

Web

Web

Asisto
vane
elektr
onicky

Web

Asisto
vane
elektr
onicky

Osob
ne
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Obrazok 2 Biznis architektira — buduci stav

Zivotné situacie

Nasledujuca tabulka uvadza prehlad Zivotnych situacii (podla Ciselnika SVS MV SR), ktoré bude IS ORSR C¢iasto¢ne alebo Uplne pokryvat. (identifikatory

uvedené podla ¢islenikov CL000647 a CL000646)

Okruh Zivotnych situacii

B02Zacatie podnikania

B0O3Administrativny a ekonomicky chod podniku

B06Ukoncenie podnikania

B08Dusevné vlastnictvo

Zivotna situacia
007Registracia pravnickej
osoby

009Prevzatie podniku

016RozSirovanie podnikania

029Predaj podniku
030Zatvorenie podniku

0410bchodné mena

Tabulka 2 - Prehlad Zivotnych situacir, ktoré bude IS ORSR ¢iastocne alebo uplne pokryvat




Procesy spravy obchodného registra a manazment kvality dat

Prevadzka a sprava obchodného registra si vyziada aj centralny pohl'ad, najma na data a ich kvalitu. RieSenie preto bude podporovat systematicky
manazment kvality dat, vyhodnocovanie kvality dat a najma nastroje pre rieSenie problémov, ako napriklad vytvaranie podkladov pre "ex offo" vymazanie
neexistujucich spolo¢nosti a podobne.

Vdaka datovej integracii bude obchodny register podporovat automatické procesy zosuladenia udajov voci referenénym registrom, v naSom pripade
Register pravnickych oséb, Register fyzickych os6b a Register adries. Data v obchodnom registri tak budu aktualne.

Elektronické formulare

Centralne sa tiez budu navrhovat formulare pre jednotlivé elektronické sluzby. O¢akava sa ich novy navrh podla vysledkov analyzy UX (vykonanej v ramci
projektovej fazy Analyza a dizajn) ako aj ich dalSie postupné zlepSovanie pocas produkénej prevadzky. Formulare preto musia byt konfigurovatelné a
sucastou dodavky musi byt aj nastroj na ich Gpravu. Elektronické formulare budu inteligentné, budu identifikovat chyby, generovat upozornenia pre
pouzivatela, podporovat predvypifianie a pod. Elektronické formulare budd dostupné prostrednictvom elektronickych sluzieb OR SR na portali
Obchodného registra SR. Elektronické formulare budu vypublikované v spolo€nom module elektronickych formularov. V ramci projektu bude
implementovanych odhadom 20 elektronickych formularov. Presny pocet formularov bude Specifikovany v ramci projektovej realizacnej fazy Analyza a
dizajn.

Integracia na BRIS Il

Obchodny register bude spolupracovat so systémom prepojenia obchodnych registrov — verzia BRIS Ill. Hlavnou Glohou systému prepojenia obchodnych
registrov — verzia BRIS Ill je poskytovanie suhrnnych informacii zloZzenych z udajov o subjekte a informacii o jeho pobockach, alebo matkach z inych
&lenskych statov EU. Z pohladu Gspe$nej integracie so systémom prepojenia obchodnych registrov — verzia BRIS |1l pdjde o datovu integraciu a riesenie
funkcionality: poskytovanie informacii o subjekte, oznamovanie zmien subjektu, moznosti prijimat a zapracovat informacie o zmene subjektu v procesoch
registracie. Rozhrania nebudu uréené vylu¢ne pre systém prepojenia obchodnych registrov — verzia BRIS 111

Technické Specifikacie a postupy potrebné pre systém prepojenia registrov su $pecifikované vykonavacim nariadenim EK 2021/1042.

Nariadenie stanovuje spdsoby komunikacie, komunikaéné protokoly (SOAP, HTTPS), bezpe¢nostné normy, Struktiru Standardného formatu sprav (XML),
Strukturu a pouzivanie jedine¢ného identifikaéného znaku (EUID v sulade s ISO 6523), zoznam udajov, ktoré sa maju vymienat medzi registrami, spdsoby
platieb, dostupnost sluzieb a iné poziadavky.

Principy pre biznis procesy registracie obchodnych spolo¢nosti

Nové fungovanie registracie vyZaduje optimalizované procesy. Optimalizacia procesov prebehla v stivisiacom narodnom projekte z Operaéného programu
Efektivna verejna sprava podla nastaveného koordinaéného mechanizmu: Obchodny register a Zivotné situacie podnikatelov. Vystupy projektu EVS budu
vstupom pre tento projekt. V ramci projektu vSak budu biznis procesy OR SR detailizované vo faze Analyza a dizajn.

Aplikacna vrstva

Popis suc¢asného stavu

Rezort spravodlivosti prevadzkuje réznorodé informacné systémy, z ktorych vacsina nie je z historickych dévodov centralizovana a viazana na
zabezpecovanie vykonu konkrétnej agendy. Ich existencia je vo va¢sine pripadov podmienena potrebou rieSenia konkrétnej poziadavky. Su postavené na
technoldégiach, pre ktoré uz viaceri vyrobcovia v si€asnosti neposkytuju zaruku. Novsie informacné systémy su sice prevadzkované centralne, ale
nesplifiaju kvalitativne parametre, aké sa vyZzaduiju od rieSeni poskytovanych infradtruktirou modernych datovych centier. V sigasnosti je realizovanych
viacero projektov, ktorych architektura uz zodpoveda su€asnym poziadavkam, ich vyvoj a zdiefanie komponentov vSak taktiez nie su dostatoénym
spodsobom koordinované z dévodu zabezpecenia samostatnej funkénosti tychto systémov.

Za rozvoj informaénych systémov a ich prevadzku zodpoveda na MS SR Sekcia informatiky a riadenia projektov.

V minulosti bolo v ramci rezortu spravodlivosti realizovanych viacero projektov, ktorych struény prehlad uvadzame v nasledujucich astiach. V zasade je
mozné prevadzkované informacné systémy rozélenit do nasledujucich kategérii:

® systémy realizujuce pristupové body pre pouzivatelov,
® systémy zabezpecujuce vykon Specializovanych agiend rezortu spravodlivosti,
® systémy realizujuce vykon agiend vSeobecného charakteru.
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Obrazok 3 Architektura informaénych systémov - aktualny stav

Aplikacie implementované v sidasnosti

Informacné systémy v stucasnosti implementované a vyuzivané pre potreby IS CORWIN (Obchodny register) si uvedené v nasledujucej tabulke.

META IS K6d = Nézov IS VS

isvs_6117 Obchodny register

Tabulka 3 - IS vyuZivané v rezorte spravodlivosti

Popis buduiceho stavu

Navrh na zapis sa podava vylu¢ne elektronickymi prostriedkami registrovému sudu prostrednictvom elektronického formulara zverejneného na portali IS
ORSR (Specializovaného portalu). Na navrh na zapis podany registrovému sudu inak registrovy sud neprihliada.

Navrh na zapis mozno podat aj prostrednictvom okresného uradu, ktory pIni tlohy jednotného kontaktného miesta (dalej len ,jednotné kontaktné miesto").
Jednotné kontaktné miesto zabezpeci doruc¢enie navrhu na zapis a jeho priloh registrovému sidu uvedenému v navrhu na zapis v lehote a spésobom
podla osobitného predpisu. Jednotné kontaktné miesto doruéi navrh na zapis spolu s jeho prilohami elektronickymi prostriedkami.

od 1. juna 2010 — sa cez JKM mohli podavat iba prvozapisy. Od 1. oktébra 2020 sa cez JKM modze podavat aj navrh na zapis zmeny zapisanych udajov o
predmete podnikania alebo ¢innosti, ktora sa preukazuje Zivnostenskym opravnenim.

Navrh na zapis Udajov bude potrebné podat do elektronickej schranky prislusného registrového sudu. Ak sa navrh na zapis udajov bude podavat’
prostrednictvom externého registratora, navrhovatel si bude méct vybrat, prostrednictvom ktorého externého registratora navrh poda.

Ak externy registrator neodmietne navrh, vykona zapis udajov do registra s u¢inkami najneskér od nasledujiceho dra a vyda (odosle) potvrdenie o
vykonani zapisu. Tym, Ze bude agenda obchodného reigstra spracovavana len elektronicky, idaje ORSR (v zmysle platnej legislativy) sa budu
zverejiiovat na webové sidlo MS SR na dennej baze. Ak registrovy sud alebo externy registrator navrh odmietne, dorucuje sa tzv. oznamenie o odmietnuti
vykonania zépisu.

V pripade vypisov ¢i Ziadosti o listinu prichadzaju do Uvahy aj nasledujuce pristupové miesta a kanaly:

1. Ustredny portal verejnej spravy (pre vyber sluzby a ziskanie zakladnych informacii o sluzbe)
2. Specializovany portal

3. Klientské centrum $tatnej spravy (JMK)

4. integrované obsluzné miesto



5. Systém BRIS

Dorucovanie elektronickych tradnych dokumentov z IS OR SR bude realizované cez integraciu na Centralne Uradné doru¢ovanie. Tento model zabezpedi
znizenie administrativnej naro€nosti. Priama integracia na Centralne Uradné doru€ovanie bude predstavovat aj zniZenie architektonickej naro¢nosti na
budovany IS OR SR.

Informacny systém Obchodného registra a jeho komponenty

IS ORSR predstavuje moderny a komplexny informaény systém, ktory je integralnou sti¢astou e-Governmentu podla platnej NKIVS. Znamena to, ze
naplfia stanovené architektonické principy a je integrovany s centralnymi komponentmi podla referenénej architektdry a je s prostredim e-Governmentu
plne kompatibilny. Systém bude navrhnuty flexibilne, pricom jednotlivé nastavenia bude méct menit aj MS SR v roli "klG¢ového administratora”.

IS ORSR bude podporovat funkcionalitu na viacerych vrstvach aplikaénych sluZieb:

® Portal OR SR (prezentacna vrstva).

Centrum datovych sluzieb - analytické nastroje pre pracu s datami, nastroje pre zabezpecenie datovej kvality, Cistenie dat a zverejfiovania
otvorenych udajov.

Centrum webovych sluzieb - integracna vrstva, schopna komunikacie s okolitym informaénym prostredim.

Manazment konani (Case Management, mechanizmus pre detailné nastavenie procesov) a workflow engine.

Komponent pre spravu elektronickej zbierky listin.

Komponent pre elektronicky spis.

Agendové registre (evidencné databazy).

Architektura systému bude umoziiovat flexibilné reakcie pre pripadnu potrebu rozsirovania alebo modifikacie systému. DéleZitou poziadavkou je, aby
rieSenie podporovalo platnu legislativu v ¢ase finalizacie diela.
V nasledujucej tabulke je identifikovany sulad projektu s prioritami NKIVS

Vrstvy  Priority Zdévodnenie stladu v NKIVS 2014-2020
aplika& NKIVS
nych 2014-2020
sluZieb
IS OR
SR
Prezen | Interakcias  ,PririeSeni ZS bude mimoriadne déleZita intuitivna identifikacia sluZieb v ramci ZS a nasledna interaktivna navigacia
tacna verejnou postupom rie$enia, ktora umozni pouZivatela prehladne previest celou ZS. Cielom je teda zlepSenie prehladnosti sluzieb
vrstva spravou, intuitivnou navigaciou pri vybavovani ZS, automatizacia vybavenia veci a personalizované poskytovanie informécii o sluzbach
obchod ' Zivotné a ich moznostiach, ¢im sa umozni minimalizovat’ pocet interakcii obéanov a podnikatelov s verejnou spravou." Na portali IS
ného situacie a ORSR bude realizovana aj elektronicka komunikacia prostrednictvom elektronickych podani (vratane vypifania elektronickych
registra | vyber formularov).

sluzby

navigéaciou,
Centru | Riadenie "Z pohladu zlepSovania vyuzivania dat vo verejnej sprave bude potrebné zabezpecit, aby kazda institucia spristupnila udaje
m udajov a big | vo svojej evidencii cez platformu datovej integracie a vo svojich procesoch vyuzivala referenéné tdaje ostatnych institdcii."
datovy  data
ch
sluzieb

"Datova vrstva na urovni jednotlivych povinnych oséb bude spravovana podla centralne nastavenej metodiky, pricom
informagné systémy verejnej spravy budu integrované na datovej drovni cez platformu datovej integracie. Udaje nadalej
zostavaju v sprave povinnej osoby, ktora s nimi bude disponovat podla jednotnych pravidiel datového manazmentu."

,Dolezitou ulohou pre institucie bude najméa systematické zvySovanie datovej kvality a zvliadnutie procesov Cistenia dat a
zvysSenie informacénej vyuzitelnosti. Znamena to nastavenie a realizaciu procesov pre profilovanie dat, samotnu datovu kvalitu,
datovu integraciu a postupné prepojenie s centralnou datovou vrstvou verejnej spravy a obohacovanie dat."

Centru | Rozvoj ,Cielovym stavom je taky agendovy informacny systém, ktory: je pristupny cez otvorené API a schopny poskytnut vSetky

m agendovych | relevantné udaje ako otvorené udaje."

webov IS

ych

sluzieb

Manaz | Rozvoj »~Je nevyhnutna modernizacia agendovych informacnych systémov v podobe ich optimalizacie a automatizacie tak, aby boli s

ment agendovych  tymito prioritami kompatibilné, a aby implementovali najlep$ie sposoby, ako pomocou informacnych systémov podporit’ vykon
konani | IS predmetnej agendy."
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Tabulka

Rozvoj »~Je nevyhnutna modernizacia agendovych informacnych systémov v podobe ich optimalizacie a automatizacie tak, aby boli s
agendovych | tymito prioritami kompatibilné, a aby implementovali najlepSie spdsoby, ako pomocou informaénych systémov podporit’ vykon
IS predmetnej agendy."

Rozvoj LUrychlia sa a zjednodusia vSetky sluzby spojené s podnikanim, aby sa Slovensko stalo viac konkurencieschopné. Zvysi sa
agendovych | pravna istota a déveryhodnost na vnatornom trhu poskytnutim transparentnych informacii o podnikoch a ich zahrani¢nych
IS pobockach."

Rozvoj »~Je nevyhnutna modernizacia agendovych informacnych systémov v podobe ich optimalizacie a automatizacie tak, aby boli s
agendovych | tymito prioritami kompatibilné, a aby implementovali najlepSie spdsoby, ako pomocou informaénych systémov podporit’ vykon

1S predmetnej agendy."

Rozvoj ,Cielovym stavom je taky agendovy informacny systém, ktory:

agendovych

IS ® je komplexne integrovany na vSetkych Urovniach s centralnym rieSenim e-Governmentu"

4 - Sulad projektu s prioritami NKIVS

Prezentacéna vrstva obchodného registra

Prezentac¢na vrstva IS ORSR bude mat nasledovné vlastnosti:

K vybranym informéaciam OR SR bude mozné pristupovat cez portal IS OR SR bez nutnosti autentifikacie. Ide napriklad o sluzby ziskania
informacii o subjekt v zmysle platnej legislativy (tak ako je to v su¢asnosti)

K vybratym sluzbam (napr. navrhy) a k dokumentom zbierky listin obchodného registra bude mozné pristupovat cez portdl OR SR len s
nutnostou autentifikacie.

Novy portal obchodného registra bude postaveny na principoch a technoldgiach: vyuZitie responzivneho dizajnu, vyuZitie UX pri navrhu,
platformova nezavislost.

Prostrednictvom nového portalu obchodného registra bude mozné realizovat elektronické podania

Portal bude obsahovat verejnu ¢ast a neverejnu ¢ast (neverejna Cast je Cast uréena predovsetkym pre registratorov, pretoze ideo jeden portal,
prostrednictvom ktorého sa budu prihlasovat do systému vSetci pouzivatelia) pre prihlasenych pouzivatelov (registrovani pouzivatelia,
zastupcovia obchodnych spoloénosti, registratori), pri€om bude podporovat viac Grovni autentifikacie. Kazdy pouzivatel bude mat viastny profil.

® Verejna Cast obchodného registra bude dostupny aj cez mobilné zariadenia a bude vyuzivat jednotny dizajn manual pre verejnu spravu.

Portal bude vyuZivat sluzby Ustredného portalu verejnej spravy.

Centrum datovych sluzieb

Centrum

datovych sluzieb IS ORSR bude mat nasledovné vlastnosti:

Zabezpecenie datovej kvality, nastroje na Cistenie dat (automatické kontroly, hfadanie chyb, monitoring).
Poskytovanie udajov pre elektronické formulare (predvyplfivovanie)
Poskytovania funkcionality kontroly a validacie udajov (napr. pre elektronické formulare, agendovu €ast systému, sudy, analyzu dat a pod.)
Nastroje na automatické zverejfiovania otvorenych udajov, vratane modelovania ontoldgii.
Sucastou datovych sluzieb budu aj analytické nastroje pre pracu s datami v obchodnom registri.
Generovanie notifikacii pri zmenach dat v obchodnom registri. Notifikacie budi mat nasledovny charakter:
® Notifikacia o zmenach pre opravnené osoby
® Proaktivne notifikacie a upozornenia pre pravnické osoby na bliZiace sa lehoty alebo neplnenie zakonom stanovenych povinnosti.
® Podpora pre zasielanie vybranych typov notifikaénych sprav doru¢ovanych do el. schranok subjektov resp. na email pre vybrané udalosti
a identifikovani mnozinu subjektov nad datami v OR SR, ale potencionalne aj inymi agendami.

Synchronizacia s externymi zdrojmi Udajov bude rieSena cez platformu integracie tdajov (Modul procesnej integracie a integracie udajov), pricom centrum
datovych sluzieb umozni konsolidaciu Udajov z externého prostredia.

Centrum webovych sluZieb

Centrum
data. V s|
externé).

webovych sluzieb (CWS) bude poskytovat funkcie pre pristup k datam spravovanych registrov primarne v zmysle poziadaviek na individualne
polupraci s integrac¢nou technolégiu poskytne CWS zabezpecené SOA sluzby vo formate webovych sluzieb pre okolité systémy (rezortné,
Tieto sluzby budu dostupné na IP IS BAI, ktora ich pristupni na modul procesnej integracie.



Sluzby budu poskytované ostatnym rezortnym systémom MSSR, systémom v eGovernmente a verejnosti na zaklade legislativnych pravidiel

a architektonickych pravidiel podla NKIVS.

Pri implementacii CWS sa predpoklada vyuzitie a rozSirenie su¢asnych rezortnych aplikacnych rozhrani.

CWS bude poskytovat funkcie pre notifikaéné mechanizmy. Implementované funkcie umoznia generovat a zasielat pouzivatefom kratke informacné
spravy (notifikacie) o udalostiach, ktoré nastali alebo o nadchadzajucich o¢akavanych aktivitach.

ManaZment konani (Case Management)

Koncepéne bude agenda registrov rieSena ako Case Management systém. Case management systém je informacny systém zamerany na riadenie
spracovania agendovych pripadov (konani) s prvkami DMS systému a BPM a Workflow systému. Podporuje riadenie zdrojov (registratorov), riadenie
procesného spracovania (agenda, platna legislativa, smernice organizacie a podobne) s integrovanou podporu manazmentu klientov a manazmentu
dokumentov (registratira, vydavanie dokumentov, hromadna tla¢ a podobne). Manazment konani bude navrhnuty ako konglomerat modulov
prevadzkovanych v kontajnerovych prostrediach, so stabilnymi interoperujicimi sluzbami (WebServices, RESTful API a podobne) s flexibilne
konfigurovatelnymi datovymi reprezentaciami a procesnymi definiciami. Vd'aka flexibilnej reprezentacii bude mozné prestavit systém pri zmenach
legislativy bez zmeny zdrojového kédu, v platnosti od datumu ucinnosti legislativy.

Logicky sa "Case Management" systém sklada z produktového ramca (framework) a realizacie konkrétnych pripadov (cases). Case Management
Framework sa sklada z Casti:

® Baza znalosti, ktora poskytuje nastroje na konfiguraciu a kompoziciu pripadov, ich spolo¢nych znovu-pouzitelnych prvkov, obsahuje $ablony
v8eobecnych sekvencii v pripadoch, modely existujucej legislativy (jej pravidiel, ohrani€eni, definovanych lehét a podobne). Obsahuje vSeobecné
definicie pripadov danej problémovej domény (v tomto pripade registrové agendové systémy).

® Vykonavaci systém, ktory interpretuje definicie pripadov systému a riadi tak konkrétne pripady: tok prace agendovych pracovnikov, tok
dokumentov (napriklad tvorba vystupnych dokumentov, schvalovacie procesy), kooperuje s externymi systémami (formou notifikacii, vymeny dat,
reakcii na udalosti a podobne).

Elektronicky spis

Jednotlivé pripady budu evidované v ramci elektronického spisu, ktory bude zdruZovat vetky relevantné udaje, informacie a dokumenty, ktoré sa tykaju
jednej veci. Elektronicky spis tak bude zabezpecovat jednoznaénu evidenciu a procesné spracovanie vSetkych dokumentov: elektronickych dokumentov,
Ziadosti a dokumentov, ktoré na vstupe pridu v listinnej podobe, ak ich vzhladom na ich velkost alebo povahu nie je mozné podat v elektronickej podobe.
Manazment konani bude fungovat nad elektronickym spisom, menit stavy jednotlivych dokumentov. Dal$imi funkciami st monitoring spracovania
zdznamov a spisov, vedenie histérie zdznamu a spisu, sofistikované a rychle vyhladavanie informacii, vSetky potrebné funkcie pre spravcu registratary a
ro¢na uzavierka spisov a podobne.

Zbierka listin obchodného registra je zatazena historickym bremenom v podobe dokumentov v listinnej podobe, ktoré neboli este zdigitalizované. Proces
digitalizacie neustale prebieha. Z tychto dévodov je nevyhnutné, aby rieSenie podporovalo proces digitalizacie, vratane hromadného importu
digitalizovanych dokumentov do zbierky listin.

Vzhladom na $pecifické potreby pre registracie obchodnych spolo€nosti je preferovanym rieSenim vyuzitie viastného modulu elektronického spisu (ako
sucast IS ORSR).

Generovanie spisovej znacky podania (resp. dalSich atributov pripadu) a pridelenie spisu spracovatelovi bude zabezepecené inym rieSenim (v su¢asnosti
je to ISVS Sudny manazment).

Agendové registre
Na urovni registrov potom IS OSRS definuje a vykonava predpisané procesy riadenia prisluSného registra:

® Sluzby evidovania dat, teda spracovanie ziadosti o zalozenie novych zaznamov do registra, Ziadosti o Upravu evidovanych dat, vymazy z
registrov a pod.

® Sluzby synchronizacie dat a spracovania udalosti / notifikacii z inych systémov, napriklad pripady zmeny evidovanych dat na zaklade informacii
zo Systému prepojenia obchodnych registrov (BRIS).

® Sluzby poskytovania registrovych dat, pokial si to vyZaduje procesnu podporu.

Databazy IS ORSR budu obsahovat Udaje v nasledujucich oblastiach:

® Obchodny register SR s histériou.
® Elektronicka zbierka listin obchodného registra.
® RieSenie bude prepojené s registrom partnerov verejného sektora a registrom diskvalifikacii

Elektronicka zbierka listin obchodného registra

Registrované elektronické listiny pre obchodné spolo¢nosti budi spravované v module Elektronicka zbierka listin.

® RieSenie bude maximalizovat pouzitie Struktirovanych elektronickych dokumentov
Elektronicka zbierka listin bude obsahovat Sablony vybranych dokumentov a umozni jednoduchu tvorbu Sablén pre opravnené osoby, ktoré budu
sucastou modulu $ablény a dokumenty, pricom Udaje zadavané prostrednictvom takto definovanych $ablén budu po ich schvaleni preklopené do
databaz IS OR.



V ramci systému bude podporovany Strukturovany a nestrukturovany obsah, fulltextové vyhladavanie, indexaciu pristupu k dokumentom,
verzionovanie obsahu, transakcie, pozorovanie, uzamknutie dokumentu a iné. V procese poskytovania elektronickych sluZieb sa v systéme
manazmentu dokumentov budl uchovavat verzie dokumentov a metainformacie k nim.

Elektronicka zbierka listin bude podporovat kolaboraciu medzi pouzivatelmi pri tvorbe dokumentov, tvorbu dokumentov a ich Gpravy, nahravanie
dokumentov z externého prostredia a konverzia v réznych formatoch.

Riesenie poskytne nastroje pre sémantickd analyzu obsahu listin a podporu pre ziskavanie Strukturovanych informacii.

® V ramci elektronickej zbierky listin bude vytvorena integracia aj na register u¢tovnych zavierok v zmysle platnej legislativy.

Elektronicka zbierka listin zaisti bezpe¢nost pri praci s dokumentami, zalohu dokumentov a moznost ich rekonstrukcie v pripade poSkodenia
alebo straty.
Z pohladu typu listin sa jedna o listiny, ktoré su ukladané v obchodnom registri v zmysle platnej legislativy.

Rozsah informa&nych systémov

Kéd ISVS (z MetalS) = Nazov ISVS

isvs_6481 Informacny systém Obchodného registra

Tabulka 5 - Prehlad budovanych/rozvijanych ISVS v projekte

Integracia

Integracia bude realizovana prostrednictvom integracnej platformy, ktora zabezpeci:

routing sprav medzi ISVS, modulmi a sluzbami

monitorovanie a riadenie toku sprav

rieSenie komunika¢nych chyb

deployment novych slulZieb

bezpecénost

poskytovanie komoditnych sluzieb, ako je manipulacia s udalostami, transformacia a mapovanie udajov, zaradovanie sprav a udalosti do fronty a
sekvenovanie, zabezpecenie alebo spracovanie vynimiek, konverzia protokolov a vynucovanie spravnej kvality komunikaénych sluzieb.

BRIS Il

IS ORSR bude integrovany so systémom prepojenia obchodnych registrov— verzia BRIS Ill.. Bude podporovana nasledovna funkcionalita:

® Vyhladavanie, ktoré najde a odosSle informaciu o subjekte.
® Zaslanie notifikacie o zmene subjektu - pri zmene subjektu bezodkladne oznami tito zmenu systému BRIS, ktory ju dalej distribuuje lokalnym

registrom.
Registracia subjektu na centralnej platforme - moznost registrovat subjekt na centralnej platforme a byt notifikovany o zmenach jeho pobociek.
Notifikacie pre pobocky budd mat nasledovné moznosti:
® Subskripcia k materskym spolo¢nostiam
® QOdosielanie notifikacii o zmenach materskej spolo¢nosti
® Prijem notifikacii o zmenach materskej spolo¢nosti
® (QOdosielanie notifikacii tykajucich sa pobocky zahrani¢nej osoby
® Prijem notifikacii tykajucich sa pobocky zahrani¢nej osoby
Reakcia na zmenu — moznost reagovat a zapracovat informacie o zmene pobocky.

Sluzby ORSR su poskytované ostatnym rezortnym systémom, systémom v eGovernmente a verejnosti na zaklade legislativnych pravidiel a
architektonickych pravidiel podla NKIVS. Technologicky rieSenie bude podporovat Siroku $kalu foriem, formatov a protokolov (subory, webové sluzby,
elektronické formulare, web portal).

Doplfiujuce poziadavky:

IS ORSR bude integrovany so systémom prepojenia centralnych registrov, obchodnych registrov a registrov spolo¢nosti cez modul BRIS

v prislu$nej verzii,

Verzia modulu BRIS bude vychadzat z platnej a G¢€innej legislativy. Technické poziadavky na modul BRIS, verzia Il vychadza z nasledujucich
predpisov EU:

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1151 z 20. juna 2019, ktorou sa meni smernica (EU) 2017/1132, pokial ide o pouzivanie
digitalnych nastrojov a postupov v ramci prava obchodnych spolo¢nosti (Text s vyznamom pre EHP) (dalej len ,smernica") https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1042&qid=1632230762857

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2121 z 27. novembra 2019, ktorou sa meni smernica (EU) 2017/1132, pokial ide o
cezhrani¢né premeny, zlu¢enia alebo splynutia a rozdelenia (Text s vyznamom pre EHP) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?
uri=CELEX%3A32019L.2121&qid=1632230931716

Vykonéavacie nariadenie Komisie (EU) 2021/1042 z 18. jana 2021, ktorym sa stanovuiju pravidla uplatfiovania smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2017/1132, pokial ide o technické $pecifikacie a postupy pre systém prepojenia registrov, a ktorym sa zru$uje vykonavacie
nariadenie Komisie (EU) 2020/2244 (Text s vyznamom pre EHP) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%
3A32021R1042&qid=1632230762857
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Obrazok 4 Aplikacna architektira - buduci stav

Vyuzivanie nadrezortnych centralnych blokov a podpornych spolo&nych blokov (SaaS)

Obchodny register predstavuje jeden z pilierov elektronizacie verejnej spravy. V ramci koncepcie IS VS, obchodny register je jednym zo zdrojovych
registrov Registra pravnickych osob pre Ucely poskytovania referenénych tdajov. Systém podporuje registraciu obchodnych spolo¢nosti aj efektivitu
sudnych konani, ktoré v suvislosti s obchodnym registrom prebiehaju, ako vymaz z uradnej moci, ¢i konanie o zhode. Zamerom je vybudovat
plnohodnotny systém, ktory podpori celt agendu sudu a verejnosti poskytne kvalitné informacie.
Projekt zavedenia IS ORSR predstavuje jedine€ni moznost realizovat ucelenu agendu registracie a spravy firiem. Novy systém pine nahradi agendy
prevadzkované v sucasnosti systémom Corwin. Vzhladom na relativne velky rozsah projektu, ako aj jeho trvanie, je nutné pristlpit k postupnému
nasadzovaniu funkcionality a postupnému dobudovaniu cielovej architektury IS ORSR.

Ké  Nazov ISVS
d
ISVS

(z
Met
alS)

isv | Ustredny portal verejnej spravy
s_62

isv | Informagny systém centrainej
s_5 | spravy referenénych udajov
836  verejnej spravy

isv. | Centr. evidencia e-Rozhodnuti
s_9
291

Spolo¢né moduly podfa zékona
¢&. 305/2013 e-Governmente

® autentifikaény modul

® platobny modul

® modul centrainej
elektronickej podatelne

® modul elektronickych
formularov

® modul elektronického
doru€ovania

® notifikacny modul

® modul procesnej integracie
a integracie Udajov

Informacény systém centralnej
spravy referenénych tdajov
verejnej spravy

evidencia opravneni na
ziskavanie dokumentov a udajov

Tabulka 6 - Prehlad integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky

Aplikagna sluzba IS ORSR
vyuZ(vajica AS spolo&nych
modulov

Vyuzitie Spolo¢nych modulov
UPVS (as_61979)

Konzumacia Udajov z CSRU
(as_60012)

Poskytnutie udajov z IS
Obchodného registra
(as_60013)

Vyuzitie Centralnej evidencie
elektronickych rozhodnuti
(as_61980)

Prehlad planovaného vyuzivania podpornych spolo€nych blokov (SaaS)

Podporné spolo¢né bloky nebudl v navrhovanom rieSeni vyuzivané.

Vyuzité aplikaéné sluzby spoloénych modulov

Autentifikicia pouzivatela na UPVS (BOK) (as_59698)

Vytvaranie, odosielanie a prijimanie elektronickych sprav
(as_59630)

Poskytnutie vzorov eformularov podla zadanych kritérii
pre vyhladavanie (sluzba_is_185)

Centralne Uradné dorucovanie (as_59701)

Realizacia platieb spravnych a sudnych poplatkov
(as_59700)

Zasielanie oznameni prostrednictvom elektronickych
komunika¢nych kanalov (sms, email) (as_59699)

Poskytnutie Udajov z Informaéného systému centralnej

spravy referen¢nych udajov na synchronizaciu
(sluzba_is_49253 )

Spristupnenie rozhodnutia (as_57674)

Prehlad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky — spoloéné moduly

Ké | Nazov ISVS
d
ISVS

(z
Met
alS)

isvs | Ustredny portal verejnej spravy
_62

Spolo&né moduly podfa zékona &.
305/2013 e-Governmente

® autentifikacny modul

® platobny modul

® modul centralnej
elektronickej podatelne

® modul elektronickych
formularov

® modul elektronického
dorucovania

Aplika&na sluzba IS ORSR
vyuzivajica AS spolo¢nych
modulov

Vyuzitie Spoloénych modulov
UPVS (as_61979)

Vyuzité aplikacné sluzby spolo&nych modulov

Autentifikacia pouzivatela na UPVS (BOK) (as_59698)

Vytvaranie, odosielanie a prijimanie elektronickych sprav
(as_59630)

Poskytnutie vzorov eformularov podla zadanych kritérii
pre vyhladavanie (sluzba_is_185)

Centralne uradné dorucovanie (as_59701)



® notifikaény modul Realizacia platieb spravnych a sudnych poplatkov
® modul procesnej integracie (as_59700)
a integracie udajov
Zasielanie oznameni prostrednictvom elektronickych
komunika¢nych kanalov (sms, email) (as_59699)

isvs | Informaény systém centralnej Informaény systém centralnej Konzumacia udajov z CSRU | Poskytnutie tidajov z Informagného systému centralnej
_58 | spravy referen¢nych udajov spravy referenénych Gdajov (as_60012) spravy referenénych Gdajov na synchronizaciu
36 | verejnej spravy verejnej spravy (sluzba_is_49253 )

Poskytnutie udajov z IS
Obchodného registra
(as_60013)

Tabulka 7 - Prehlad integracii ISVS na spolocné moduly

Prehlad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky - modul procesnej integracie a integracie tdajov (IS CSRU)

Kéd ISVS (z MetalS) = Nazov (integrovaného) ISVS na IS CSRU

isvs_420 Register pravnickych osob, podnikatelov a organov verejnej moci SU SR
isvs_191 Register fyzickych os6b

iisvs_192 Register adries

isvs_9819 Register trestov

Tabulka 8 - Prehlad integracnych vézieb medzi ISVS a IS CSRU

Poskytovanie tdajov z ISVS do IS CSRU
Do IS CSRU budu zapisované tdaje OR SR:
® pre potreby pre potreby Registra pravnickych oséb v zmysle G¢innej pravnej Upravy tykajicej sa OR SR
® pre potreby sluzby Moje data. Osobné udaje fyzickych os6b zapisanych do OR SR budu poskytované az po zapise, zmene zapisanych udajov,

po vymaze udajov, pripadne po pravoplatnom rozhodnuti.

Detailny navrh poskytovanych tdajov bude predmetom projektovej fazy Analyza a dizajn.

Konzumovanie udajov z IS CSRU

ID OE Kéd a nazov I1SVS konzumuijticeho OE z IS CSRU | Kéd zdrojového ISVS v MetalS
Nazov (konzumovaného) objektu evidencie

OE_1 Fyzicka osoba isvs_6117 isvs_191

OE_2 Pravnicka osoba isvs_6117 isvs_420

OE_3 Adresa isvs_6117 iisvs_192

OE_4 Ciselnik SU isvs_6117 isvs_411

OE_4 Zakladny &iselnik isvs_6117 isvs_63

Tabulka 9 - Prehlad ISVS a objektov evidencie konzumovanych z IS CSRU

Integracia na ostatné IS MSSR

V nasledujucej tabulke su uvedené informacéné systémy MS SR na ktoré sa bude IS OR SR integrovat

Kéd Integrovany informacény systém MS SR = Gest = Rozsah integracie
(z or
MetalS)

isvs_60 | IS Centralny systém sudneho riadenia | MS | vyuzitie sluZieb planovaného IS CSSR v ramci ¢innosti registrovych stdov
99 SR

isvs_255  Informacny systém sudov - Sudny MS  vyuzitie sluzieb sucasného IS CSSR v ramci ¢innosti registrovych stdov v pripade, Ze v Case realizacie
manazment SR projektu nebude dostupny isvs_6099

Integra¢na platforma eBOX pre vyuzitie sluzieb podpory procesov s elektronickymi schrankami



isvs_10

498

isvs_238 ' Informacny systém sudov -

Elektronicka podatelfia

isvs_10 | Integracna platforma rezortu (IP BAI)

502

isvs_245| 1S UBUS

isvs_82 | Register diskvalifikacii

67

isvs_97 | Informacny systém Obchodného

71

vestnika

isvs_63 | Register partnerov verejného sektora

76

Tabulka 10 - Integrédcia na ostatné IS MSSR

MS
SR

MS
SR

MS
SR

MS
SR

MS
SR

MS
SR

MS
SR

Overovanie platnosti a autorizacia dokumentov

Zabezpecenie integracie

pre vyuzitie sluzieb pristupu k archivu dokumentov

vyuzitie udajov z registra diskvalifikacii v procesoch registracie obchodnych spolo€nosti

Zverejfiovanie Udaje o zapisovanych osobach a ulozenych listinach

ziskanie informacie o partneroch verejného sektora, opravnenych osobach a koneénych uzivatelov vyhod v
aktualnych a historickych tdajoch.

Prehlad planovanych integracii ISVS na ostatné ISVS

V nasledujucej tabulke s uvedené informacné systémy verejnej spravy a ostatnych institucii na ktoré sa bude IS OR SR integrovat.

Kéd Integrovany informaény systém MS SR
(z
MetalS)

Datovy sklad ( PaaS ministerstva financii )
isvs_57 | Centralny register zmluv
97
isvs_10 = Systém finanénej spravy
621
isvs_72 | Integracia na register uctovnych zavierok
38
isvs_93 ' Modul otvorenych udajov - ,data.gov.sk"
42

isvs_199 Informaény systém Zivnostenského registra

isvs_55 ' Jednotné kontaktné miesto MV SR

84

isvs_61 ' Integrované obsluzné miesto

Ostatné potrebné integracie Rézne (Socialna poistoviia, Zdravotné poistovne, ESKN, Notarsky centralny register zaloznych prav) budu
identifikované v ramci projektovej fazy Analyza a dizajn.

Tabulka 11 - Prehlad planovanych integracii ISVS na ostatné ISVS

Datova vrstva

MS SR potrebuje mat' zavedeny systematicky manazment udajov obchodného registra (vratane nastavenia prislusnych procesov a metodik pre spravu
celého zivotného cyklu udajov) a byt schopna evidovat a spracuvat Udaje v strojovo-spracovatelnej podobe.

Datovy rozsah projektu

Obchodny register SR obsahuje nasledovné zakladné objekty evidencie.

ID
OE

OE

Objekt Objekt evidencie - popis Referencovatelny identifikator URI datového prvku (@
evidencie - no- uviest URI/nie nema)

nazov

Udaje o Ak fyzicka osoba spifia podmienky na zapis do OR SR stava sa z nej predmet evidencie. | nie neméa

fyzickej osobe Evidované udaje su definované zakonom.



OE | Pravnicka Pravnicka osoba vykonava podnikatelsku ¢innost po Uspesnej evidencii v IS OR nie nema
_4  osoba

Tabulka €.11 Prehlad objektov evidencie v Obchodnom registri SR

Kvalita a &istenie udajov

Sucasna kvalita udajov zavisi do velkej miery od informacii, ktoré si uvedené na navrhoch na zapis, v rozhodnutiach respektive v listinach, z ktorych
vyplyvaju udaje, ktoré sa maju do obchodného registra zapisat, a v listinach, z ktorych vyplyvaju skuto€nosti, ktoré sa maju preverit. Navrhovany systém
bude automaticky integrovany s registrami poskytujucimi referenéné udaje, takze vSetky nové zaznamy, pri ktorych je referencovanie s prihliadnutim na
ochranu osobnych Gdajov mozné, budu vznikat spravne a vSetky existujuce zapisy sa budu aktualizovat' automaticky (riadene prostrednictvom procesov
registrového stdu) podla zmien referenénych udajov. Obchodny register bude podporovat automatizované procesy, uvedené skuto¢nosti budu
oznamované vtedy, ked nastanu podla platnej pravnej Upravy alebo na zaklade udalosti v externych systémoch. Zarovern rieSenie poskytne nastroje pre
Cistenie existujucich udajov, aby kvalita dat postupne rastla. Dolezitym aspektom, ktory pozitivne ovplyvni otazku datovej kvality, je aj planované vyuzitie
datového modelu, zaloZenom na ontolégiach a prepojenych datach.

Zhodnotenie objektov evidencie z pohfadu datovej kvality

ID OE = Objekt evidencie Vyznamnost kvality Citlivost kvality Priorita — poradie déleZitosti
(uvadzat OE z tabulky 11) = 1 (mald) az 5 (velmi vyznamnd) = 1 (mald) az 5 (velmi vyznamna) = (zacnite islovat od najddlezitejSieho)

1 Udaije o fyzickej osobe 5 4 1
2 Udaije o $tatutarovi 5 4 3
3 Udaije o spoloénikovi 5 4 2

Pravnicka osoba 5 4 1

Tabulka €.12 Kategorizacia objektov evidencie z pohladu datovej kvality — buduci stav

Role a predbeZné personalne zabezpeéenie pri riadeni datovej kvality

Rola Cinnosti Pozicia zodpovedna za danu &innost (spravca
ISVS / dodavatel)

Datovy kurator Evidencia poziadaviek na datovu kvalitu, monitoring a riadenie Datovy kurator spravcu IS
procesu
Data steward Cistenie a stotoZfovanie vodi referenénym tdajom Pracovnik IT podpory
Databazovy Specialista Analyzuje poziadavky na data, modeluje obsah procedur Dodavatel
Datovy Specialista pre Spracovanie vystupov merania, interpretacie, zapis biznis pravidiel, Datovy Specialista pre datovu kvalitu — nova
datovu kvalitu hodnotiace spravy z merania interna pozicia v projekte

*Ina rola (doplnit)

Tabulka ¢.13 Prehlad roli a personalneho zabezpecenia pre riadenie datovej kvality
Referenéné Gdaje

Identifikacia idajov pre konzumovanie alebo poskytovanie Gdajov do CSRU
Do IS CSRU budu zapisované tidaje OR SR:
® pre potreby pre potreby Registra pravnickych oséb v zmysle G€innej pravnej Upravy tykajucej sa OR SR
® pre potreby sluzby Moje data. Osobné Udaje fyzickych os6b zapisanych do OR SR budu poskytované az po zapise, zmene zapisanych Gdajov,

po vymaze udajov, pripadne po pravoplatnom rozhodnuti.

Detailny navrh rozsahu poskytovanych udajov bude predmetom projektovej fazy Analyza a dizajn.
Identifikécia idajov pre konzumovanie alebo poskytovanie tidajov z CSRU
Nasledovna tabula zobrazuje konzumované objekty poskytovanych IS CSRU.

ID  Nazov Konzumovanie / | Osobitny pravny predpis pre poskytovanie / konzumovanie Gdajov
referenéného poskytovanie
udaja



1  Fyzickd osoba = konzumovanie Zakon ¢. 530/2003 Z. z. o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov V su¢asnosti sa pripravuje sa novy
pravny predpis, ktory nahradi zakon &. 530/2003 Z.z.
Zakon ¢&. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzivanim informaénych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon proti byrokracii)

2 | Pravnicka konzumovanie Zakon ¢. 530/2003 Z. z.
osoba Zakon o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov V sucasnosti sa pripravuje sa novy pravny predpis,
ktory nahradi zakon €. 530/2003 Z.z.

Zakon €. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na zniZzovanie administrativnej zataze vyuzivanim informa¢nych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon proti byrokracii)

3  Adresa konzumovanie Zakon ¢. 530/2003 Z. z.

Zakon o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zé&konov?

Zakon ¢. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzivanim informaénych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon proti byrokracii)

4  Ciselnik SU konzumovanie Zakon &. 530/2003 Z. z.

Zakon o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov?

Zakon ¢. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzivanim informaénych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon proti byrokracii)

5 | Zakladny konzumovanie Zakon ¢&. 530/2003 Z. z.
Ciselnik Zakon o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov V sucasnosti sa pripravuje sa novy pravny predpis,
ktory nahradi zakon €. 530/2003 Z.z.

Zakon €. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na zniZzovanie administrativnej zataze vyuzivanim informa¢nych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon proti byrokracii)

Tabulka ¢.15 Prehlad konzumovanych/poskytovanych referenénych tdajov — buduci stav

Otvorené udaje

Otvorené Udaje z pohladu budiceho stavu rieSenia IS OR. Presna Specifikacia datasetov bude definovana v projektovej faze Analyza a dizajn.

Nazov objektu evidencie / datasetu Periodicita publikovania

(uvadzat OE z tabulky 11) Pozadovana (tyzdenne, mesacne,
interoperabilita 3 - 5 polro¢ne, ro¢ne)

Udaje zapisované v Obchodnom registri (napr. Udaje o zapisovanych osobach, Udaje v 5 tyzdenne

registrovych knihach, stav v registri diskvalifikacif)

Udaje o metadach (napr. lehoty) 5 tyzdenne

Tabulka ¢.16 Prehlad otvorenych udajov — buduci stav

Analytické udaje

Aktudlne ako aj historické analytické Gdaje obchodného registra (a dalSie informacie suvisiace s obchodnym registrom) budu v maximalnej miere
Strukturované (eleminované volné texty) a ukladané (len pre potreby analytickej jednotky MS SR) v datovom sklade MS SR (PaaS sluzba Ministerstva
financii SR) (Pravny zaklad: § 14 ods. 5 zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov).
Data budu pre tento ucel budu transformované a bude zachovana ich konzistencia voéi referenénym Gdajom a ¢iselnikom.

Nasledovna tabulka uvadza informacie s analytickymi udajmi pripravovaného projektu IS OR. Presna Specifikacia datasetov bude definovana v projektove;j
faze Analyza a dizajn.Tabulka ¢.17 Prehlad spristupnenych datovych zdrojov uréenych na analytické ucely — buduci stav

ID Nazov objektu Zoznam atribatov objektu evidencie Popis a Specifika objektu evidencie
evidencie pre
analytické ucely

1  Stav Pribudlo; pribudlo_z toho/postipené z iného registrového sudu; Oddiely registrovej knihy definované podla SaKP — Vyhlaska €.
obchodného pribudlo_zmena pravnej formy; Ubudlo; ubudlo_z toho zmena pravnej 543/2005 Z. z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre
registra formy; z toho_odsttipené inym registrovym stidom; ubudlo podia § 768 ObZ | okresne sudy, krajské stdy, Specialny std a vojenské stdy
(podla oddielov = Vykazuje stav k poslednému driu predchadzajiceho vykazovaného bdobia
registrovej a stav k poslednému driu vykazovaného obdobia
knihy)

(PS8, Sa, S.r.o.,

Sr, Firm, Dr, Po,



Sja, Pn, P$n,
Nv)

[

2 | Zoznam podani ) Vypisy, uradné odpisy, potvrdenia a ostatné podania
b) Pocet elektronickych podani
c) Celkovy pocet podani
d) Pocet zapisanych vylu¢enych os6b do registra diskvalifikacii (CbVyl)
3 | Registrové
knihy

(Re, Nre, Nsre, Napad
Exre, Vym, Zpz)

Nevybavené k poslednému driu predchadzajiceho obdobia

. ---v.tom | prvozapisy
4 | Konanie o Nevybavené k poslednému driu predchadzajiceho obdobia
pokute — --- v'tom | zmeny
register Pok Napad
---vtom | vymazy
Spolu
Spolu
Vybavené
Moje Udaje Vybavené , ,
--- v tom | udelenim pokuty/sankcie
o - v tom | prvozapisy
Za moje Udaje sa povazuy paiMAsudelenim pokuty/sankcie
--- v tom | zmeny
® mnozina osobnychisidajskoadeppandkkioré sa tykaju fyzickej osoby a v konani bol vykonany zépis, zmena zapisanych Udajov, vymaz udajov,
alebo bolo vydan¥ B IPBERE rozhodnutie, . )
® mnozina L]dajo”?ﬁ%?ﬁr?%%%@cgﬁl?ﬁaﬁﬁ‘éﬁw VIASERIATI8AANI0IR] osobe ako ku subjektu evidencie, ktoré st predmetom evidovania povinnym
subjektom a v konani bol vykonany zapis, zmena zapisanych udajov, vymaz Gdajov, alebo bolo vydané pravoplatné rozhodnutie,
® mnozina UdajonslBiakinetygosigtmenu amuzgéatievisermbiabdababe, rozhodnuti, Ziadosti, staZznosti, vyjadreni, stanovisku a ohlaseni alebo inom
dokumente, ktory vydava v konani povinny subjekt, viazuci sa ku konkrétnej fyzickej osobe a v konani bol vykonany zapis, zmena zapisanych

Gdajov, vymaz tdaioR I£I8BBblo vydané iné pravoplatné rozhodnutie.

Relevantné udaje budu'&bvs{ag' enﬁ% %gﬂfrélnej platforme integracie udajov pre ob&anov a podnikatelov prostrednictvom modulu Manazmentu osobnych

Udajov. Tieto Udaje musia PikPRYGIDYANG RPN REMRGR mp@sobnych Udajov, bezpecnosti a inych pravnych predpisov skor, ako budi poskytnuté na
centralnu platforme integracie udajov.

Podmienkou je zabezpeit! 9y inasid dimitisiksolngetéanaBhoMoje udaje boli pristupné elektronicky v strojovo-spracovatefnom

formate automatizovanym spésobom cez aplikaéné programovacie rozhranie, alebo prostrednictvom modulu procesnej integracie a integracie udajov) pre
fyzicku osobu, ktorej sa tykaju, na zaklade preukazania elektronickej identity osoby.

ID Nazov registra / objektu Atribat objektu evidencie | Popis a Specifika objektu evidencie
evidencie
(uvadzat OE z tabufky 11)

OE_1 Register fyzickych osob Atributy fyzickej osoby N/A

OE_4 Register pravnickych oséb Atributy pravnickych oséb = N/A

Tabulka ¢.18 Prehlad udajov identifikovanych pre sluzbu ,Moje udaje" — buduci stav

Technologicka vrstva

Prehfad sti¢asného technologického stavu

DMZ
1. aplikaény server:

® Microsoft Windows Server 2012 R2, nasledne konfigurovany do Application Server Role s Web Server (IIS) Supportom, st na fiom aplikované:
® vSetky Important aj Recommended updaty a
® optional Microsoft .NET Framework 4.5.2
a. aplikacny server pre verejny portal orsr.sk:
® Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard, nasledne konfigurovany do Application Server Role s Web Server (IIS) Supportom, st na hom
aplikované:
® vSetky Important aj Recommended updaty
[ ]
a. databazovy server:
Microsoft Windows Server 2012 R2 St vybudovany v prevedeni Failover cluster
Microsoft SQL Server 2014 R2 - Database Engine Services a Management Tool



® Network Service ucet u vSetkych servisov
® Slovak_CI_AS Collation
® sl na nom aplikované:
i. v8etky Important aj Recommended update-y Sharepoint 2010 server:
® InfoPath 2007 forms

Backend
1. intranetovy aplikaény server:

® zaklad ako aplikacny server v DMZ

® Microsoft MVC 3.0 (instalacny zdroj http://www.asp.net/mvc/mvc3& )
i. databazovy server:
® Microsoft Windows Server 2012 R2 vybudovany v prevedeni Failover cluster
® Microsoft SQL Server 2014 R2 - Database Engine Services a Management Tools
® Network Service Ucet u vSetkych servisov
® Slovak_CI_AS Collation
® su na nom aplikované:
® vsetky Important aj Recommended updaty a
a. BizTalk Server 2013 R2 Standard
Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard, nasledne konfigurovany do role Web Server (IIS)
® sl na nom aplikované:
® vsetky Important aj Recommended update-y
a. databazovy server pre BizTalk Server 2013 R2 Standard
® Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard
Microsoft SQL Server 2014 - Database Engine Services a Management Tools
® Network Service Ucet u vSetkych servisov
® Slovak_CI_AS Collation
® sU na nom aplikované:
® vsetky Important aj Recommended updaty



Obrazok 5 Technologicka architektura - aktualny stav

Popis budiceho stavu

Nasadenie IS ORSR ako agendového rezortného zdrojového systému bude vyuzivat laaS sluzby Viadneho cloudu.

Vypoctovy vykon

Ulozisko tdajov

Pripojenie do $pecifickej siete
Manazment bezpecnosti/prestupov




Technologicka architekiura - eGovemment cloud

Externé infradtruktirne sluZby

laa$ viadneho cloudu

Vypektovy vykon Ulozisko Udajov

Pripojenie

do Speciickej siete e

Infrastruktura

Viadny cloud

Obrazok 6 Technologicka architektura - buduci stav

VyuZivanie sluZieb z katalégu sluZieb viaddneho cloudu

Siet VS

GovNet

Intermet

Dodavané rieSenie moze byt postavené na ktorychkolvek sluzbach Viadneho cloudu publikovanych v Katalégu sluzieb ku driu vyhlasenia verejného
obstaravania na IS ORSR. Kataldg sluzieb VIiadneho cloudu je mozné najst napriklad na tejto stranke: http://www.informatizacia.sk/poskytovanie-sluzieb-

vladneho-cloudu/22858s&

Dodavané rieSenie IS OR SR méze vyuzivat len komunika¢né rozhrania VIadneho cloudu publikované v Katalégu sluzieb.

Dodavané rieSenie musi dodrzat viac vrstvovu architekturu Vladneho cloudu podfa https://www.sk.cloud/&.

Poziadavky na vykonnostné parametre, kapacitné poziadavky

Parameter

Pocet internych pouzivatelov

Pocet su€asne pracujucich internych pouzivatelov v Spickovom zatazeni

Pocet externych pouzivatelov (internet)

Pocet paralelne pracujucich pouzivatelov, priom maximalna doba odozvy na
serverovej strane musi byt mensia ako 3 sekundy - okrem davkového spracovania
a operacii s velkymi dokumentmi (nad 200 MB).

Pocet podani / sekundu vstupujucich do systému s priemernou velkostou spravy
100kB, max. velkost podania 50 MB.

Objem existujucich kmefiovych dat

/sek
undu

et

Predpokladana hodnota

5500 externych registratorov + 200 sudnych zamestnancov

5500 externych registratorov + 200 sudnych zamestnancov

200 — 300 tisic pouzivatelov bude externych, s pristupom
k vymedzenému okruhu funkcii tykajucich sa evidovanych
subjektov, ku ktorym maja vztah

500

20

500 000 (aktualne zapisanych subjektov 342000)



Tabulka €.20 Prehlad vybranych kapacitnych a vykonovych poziadaviek— buduci stav

Bezpecénostna architektura

Popis budticeho stavu

Bezpecnostna politika je zadefinovana smernicou ¢. 7/2020 MS SR z 20. aprila 2020 ¢. 20712/2020/91-17730 o bezpecnostnej politike MS SR.
Buduce rieSenie bezpecnosti musi byt v sulade s legislativou SR vratane

® vyhlasky ¢.179/2020 Z.z. o obsahu bezpeénostnych opatreni ITVS (od 30.6.2020) a
® zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti (od 1.8.2021)
® zakona &. 287/2021 Z. z., ktorym sa meni a doplfia zakon &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe&nosti

RieSenie bude v oblasti bezpec¢nosti a ochrany dat na technologickej trovni v ¢o najvy$$ej moznej miere vyuzivat existujuce bezpe€nostné politiky,
komponenty a technolégie viadneho cloudu:

Monitoring sietovych pristupov, bezpecnosti dat na diskovych poliach, logovanie pristupov a zmien pre audit
Riadenie pristupov

Centralna sprava a pridelovanie roli pre pouzivanie aplikacnych modulov;

Nastroje pre ochranu proti Skodlivému softvéru;

Analytické nastroje pre monitorovanie a vyhodnocovanie bezpec¢nosti;

Nastroje pre testovanie a overovanie zranitelnosti a odolnosti systému voci hrozbam.

Realizacia rieSenia ORSR si vyziada zabezpecenie prevadzky, spravy a udrzby informacného systému v stlade s poziadavkami Bezpec¢nostnej politiky
MS SR . Systém musi byt realizovany v sulade s legislativou SR a v sulade s legislativou EU.

Zaroven bude zabezpedené aj prepojenie so systémom centralneho monitorovania bezpecnosti IS (SIEM)

V ramci navrhu bezpec¢nosti budu definované aj:

® minimalne bezpe&nostné Standardy a poZiadavky, ktoré musia spifiat planovani externi registratori ( napr. predpisany webovy prehliadag,
zabezpecenie PC atd. ),

® penetracné testy, ktoré pri pravidelnom realizovani poukazuju na mozné nedostatky a bezpe¢nostné hrozby,

® v spolupraci s NBU budl dopracované konkrétne systémové opatrenia pre kybernetickli bezpeénost.

Riesenie OR SR bude prevadzkované na operaénych systémoch, ktoré presli hardeningom. Rovnako musi na serveroch poskytovat rieSenie pre
odhalovanie a klasifikaciu zranitelnosti podla Standardu Common Vulnerability Scoring System (CVSSv3).

Vysledky bezpecnostnych kontrol budd uchovavané centralizovane. Musi byt mozné vytvorenie monitorovacich reportov o aktualnych hrozbach. RieSenie
musi pre kazdu identifikovanu hrozbu poskytnut’ aj navod na jej odstranenie.

Bezpecnostny projekt

V ramci projektu bude vytvoreny bezpecnostny projekt. Bezpecnostny projekt musi byt vypracovany podla normy ISO 27001:2013, v sulade s
bezpecnostnou politikou MS SR a legislativou SR a EU: Smernice EU : Celex 1148/2016, Nariadenia EU €.910/2014 : Celex EIDAS a v sulade so
zakonom €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpec¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Bude obsahovat najmenej
tieto kapitoly:

® Popis zodpovednosti a roli v IS v oblasti informacnej bezpecnosti : ( gestor, viastnik, bezpeénostny manazér, spravca, operator, auditor,
pouzivatel)

Popis IS,

Navrh rieSenia

Prevadzkovu a technicki dokumentéciu (HLD a LDD technicky design, prevadzkovy manual)

Opis typov pristupov do IS pre interné a externé subjekty, opis technickych opatreni na zabezpecenie integrity, dévernosti a dostupnosti IS, navrh
SLA a navrh spdsobu vzdialeného pristupu dodavatela pre udrzbu a podporu

Oddelenie testovacieho a prevadzkového prostredia.

BCP a DRP plan, navrh zalohovania

Opis prevadzkovej bezpec¢nosti — zasady pre spravu systému (pridelovanie roli, oddelenie roli, pridefovanie opravneni, pridelovanie pristupu )
Opis moznosti kontroly a auditu (ukladanie auditnych logov aplikacie, pristup na security logy OS, moznosti preposielania logov do centralneho
monitorovacieho systému — SIEM)

Opis konfiguracie komunikaénej bezpe¢nosti ( nastavenia sietovej infrastruktury)

Zoznam a Analyzu rizik a navrh na ich minimalizaciu.

Definicia, klasifikacia a ohodnotenie aktiv v IS

Opis postupov pre riadenie incidentov v IS

Navrh testov (uzivatelské, zatazové... , vratane penetracného testu) a akceptacnych kritérii pre uvedenie do prevadzky

Jazykova lokalizacia



Staticky obsah portalu Obchodného registra bude dostupny okrem slovenského jazkyka aj v jazyku anglickom. Popisy elektronickych sluzieb OR SR budu
dostupné v slovenskom aj anglickom jazyku, samotné elektronické sluzby vratane vybranych formularov a $ablén dokumentov v jazyku slovenskom
a anglickom. V pripade potreby systém umozni pouzit' aj dalSie cudzie jazyky bez potreby Gpravy zdrojového kodu.

Zavislosti na ostatné ISVS / PROJEKTY

Stakeholder = Kod Nazov projektu = Termin ukonéenia projektu = Popis zavislosti
projektu
(z MetalS)
MIRRI XXX Moje udaje XXX Poskytovanie tdajov ORSR pre sluzbu Moje Gdaje
MIRRI XXX XXX XXX Zaclenenie do rieSenia komplexného rieSenia Zivotnych situacii

Tabulka 12 - Prehlad projektov, ktoré su v Stadiu vyvoja a v korelacii s pripravovanym projektom

Skolenia pouzivatelov

V ramci fazy nasadenie budu vykonané Skolenia podla navrhnutého planu Skoleni. Rozsah a zameranie Skoleni bude zodpovedat pokrytiu potrieb
véetkych pouzivatelov. Skolenia sa vykonajl v $koliacom, alebo testovacom prostredi, ktoré pripravi dodavatel.

Skoliace prostredie méa rovnaku funkcionalitu ako aktualne produkéné prostredie (aj po aktualizaciach pogas prevadzky). Skoliace prostredie obsahuje
Skoliace data.

Pre kazdu kategoriu pouzivatelov dodavatel Skolenia poskytne aj Skoliace materialy prispdsobené pre konkrétne potreby jednotlivych skupin.

Prostredia IS OR SR

RieSenie projektu pozaduje vybudovanie nasledovnych prostredi na implementaciu, testovanie a prevadzku sluzieb:

Vyvojové — prostredie zhotovitela

Integracné prostredie — cloud prostredie MV SR
Testovacie - cloud prostredie MV SR

Skoliace — cloud prostredie MV SR

Produkéné — cloud prostredie MV SR

Zdrojové kody

Jednym z vystupov projektu bude aj odovzdany zdrojovy kéd v zmysle vyhlasky €. 85/2020 Z. z. a vyhlasky €. 78/2020 Z.z.. Aby sa predislo ,Vendor lock-
in" MS SR zadefinovalo nasledovné poziadavky na zdrojovy kod:

zdrojovy kéd musi byt riadne komentovany na urovni definicie jednotlivych funkcii

spolu so zdrojovym kédom budu dodané funkéné buildovacie skripty

spolu so zdrojovym kédom budu dodané funkéné skripty pre nasadenie

v ramci dodavanej dokumentéacie bude pozadovana dodavka dokumentacie k buildovaniu , dokumentacie k nasadeniu a dokumentacie ku
manazmentu a konfiguracii

Zdrojové kody budu ulozené v centralnom repozitari zdrojovych kédov. Preberanie/odovzdavanie zdrojovych kédov bude viazané na fakturaéné milniky.
Licencija na dielo bude udelena v zmysle InStrukcie k EUPL licencidam: https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/inline-files/EUPL%201_1%

20Guidelines%20SK%20Joinup.pdfi

Nasadzovanie a sprava systémov

Centralna sprava systémov

ORSR bude obsahovat centralnu spravu systémov a automatizované nasadzovanie. Centralna sprava systémov musi uchovavat podrobny

a automatizovane aktualizovany inventar systémov a ich parametrov tvoriacich IS OR SR.

Centralna sprava systémov zabezpec¢i moznost zmenit' systémové parametre z jedného centralneho miesta na ktoromkolvek operaénom systéme
tvoriacom IS OR SR.



Centralna sprava zahrnie aj automatizovanu distribuciu a inStalaciu, minimalne systémového, softvéru na operacné systémy. Tato sprava musi vediet
poskytovat aj prehlad vysledkov distriblcie, vratane moznosti pozriet’ si inStalacny log.
Centralna sprava bude mat publikované API, cez ktoré je mozné integrovat systém distriblucie softvéru so systémom automatizovaného nasadzovania.

Automatizované nasadenie

OR SR bude obsahovat centralnu spravu systémov a automatizované nasadzovanie. Nasadzovanie komponentov IS OR SR musi byt uniformné pre
vSetky prostredia. Automatizované nasadzovanie musi byt voci jednému referenénému ulozZisku artefaktov / zdrojovych kédov spoloénému pre vSetky
prostredia.

Nasadzovany systém IS OR SR musi vediet realizovat manualne nasadenie, na¢asovat a iniciovat nac¢asované nasadenie, poskytovat prehlad
prebiehajlceho nasadzovania a aj poskytovat’ historické informacie o zrealizovanych nasadeniach.

Automatizované nasadzovanie musi umozfiovat spravovat a nasadzovat paralelne tolko zmien (release), kolko je prostredi a samostatnych modulov
dodavaného rieSenia.

Centralne logovanie / zber logov

ORSR bude obsahovat jednotnu spravu systémovych aj aplikacnych logov. Jednotnou spravou sa rozumie rieSenie, ktoré na jednom mieste zhromazduje
a prezentuje logové zaznamy z jednotlivych komponentov, z ktorych je mozné dohladavat korelacie medzi aplikaénymi a systémovymi chybami.

ORSR bude umoznovat zber logov z kazdého systému a aplikatného komponentu. Musi zabezpecovat Citanie a spracovanie logovych zaznamov

v zmysle prevodu logu na Standardné logovacie informacie, ktord si minimalne: meno servera, meno komponentu, datum, ¢as, priorita / Urover, text.
Povinnostou dodavaného rieSenia je zabezpedit moznost prekladu vSetkych logov minimalne na tento format.

Monitorovanie a dohlad

Dohfad systémov a aplikacii

OR SR schopny zbierat, spracovavat a reagovat na udalosti vzniknuté v opera¢nych systémoch, aplikaciach a sluzbach.

Budu vybudované nastroje na automatizované alebo operatorom riadené odstrariovanie prevadzkovych incidentov.

RieSenie musi byt schopné prijimat informacie z ostatnych monitorovacich systémov a pripadne aj odosielat vybrané informacie do inych systémov (napr.
Systém pre logovanie udalosti).

Nutnou podmienkou je, aby nastroj na dohl'ad systémov a aplikacii bol integrovany so su¢asnym rieSenim Zabbix.

Na detailné monitorovanie aplikacii a systémov mézu byt pouzité softvérové rieSenia vyrobcov pouzitych produktov.

Monitorovanie vykonu

Monitorovanie vykonu bude umoznovat sledovat a zbierat informacie o vykonnosti jednotlivych komponentov rieSenia vratane aplikacii.

Monitorovanie vykonu bude porovnavat sledované udaje voci nastavenym limitom a o ich prekro¢eni musi informéciu zobrazit alebo/a zaslat do centralnej
konzoly.

Monitorovanie vykonu bude sledované vykonnostné udaje ukladat pre potreby vyhodnocovania a analyzy trendov vytazenia zdrojov, odhalovania Uzkych
miest vo vykonnosti zariadeni a aplikacii, pripadne na planovanie rozsirovania zdrojov.

Monitoring sluzieb

Monitoring sluzieb bude umoznovat sledovanie stavu komplexnych sluzieb, ktoré pozostavaju z viacerych aplikacii, infrastruktirnych sluzieb a zariadeni.
Monitoring sluzieb bude zobrazovat stav sluzby a jej podsluzieb az na uroven jednotlivych komponentov.
Monitoring sluzieb bude schopny zmeny v stave komponentov adekvatne premietnut do stavu sluzieb a podsluzieb.

Systémové reportovacie sluzby

Reportovaci systém bude poskytovat Statistiky o stave a dostupnosti sledovanych sluzieb a aplikacii, vo forme zasielania mailovych notifikacii. Bude
schopny vytvarat prevadzkové, Statistické, analytické a manazérske reporty.
Vystupy z reportovacieho systému budu pristupné online cez web rozhranie, s moznostou exportovania do strojovo Citatelného formatu.

Zalohovanie

Vladny cloud zabezpecuje pravidelné zalohovanie na drovni virtualnych serverov.

RrieSenie OR SR bude obsahovat systém na zalohovanie vSetkych dat (vratane Gdajov obchodného registra, udaje zbierky listin,) a ich spravu, vratane
¢asovania zaloh a odmazavania nepotrebnych zaloh.

Rovnako bude obsahovat systém na zalohovanie suborov centralnych nastrojov, vratane ¢asovania zaloh a odmazavania nepotrebnych zaloh. Pri spineni
poZiadaviek v predo$lych kapitolach bude mozné zvySné komponenty nanovo automatizovane rozdistribuovat' a nasadit.

Zaloha bude na diskovy priestor poskytnuty Viadnym cloudom.

RieSenie musi obsahovat procedury na zalohovanie a obnovu.



Migracia

V ramci projektu budi zmigrované vSetky potrebné udaje pdvodného rieSenia OR SR tak, aby bol zabezpec&eny plynuly prechod na nové rieSenie
a Ziadnym spdsobom nebola obmedzena prevadzka nového rieSenia. Udaje budd migrované minimaine z databaz:

Databaza IS CORWIN
Databaza Zbierky listin
Databaza RegDoc
Databaza PS

Prevadzka a udrzba

Postup pri rieSeni problémov/poziadaviek

Postup pri rieSeni problémov/poziadaviek bude nasledovny:

1. Opravnena osoba MS SR hlasi problém/poziadavku najma v systéme JIRA desk, v pripade nedostupnosti systému e-mailom, alebo telefonicky.
Kazdé hlasenie prijaté akymkolvek spdsobom sa zaeviduje v Systém vyhodnocuje i €as spracovania udalosti a hlaseni, pre ucéely Servisnej
zmluvy.

2. Sluzbukonajuci Specialista poskytovatela SLA sluzieb preveri poziadavku/Problém a za¢ne ich presetrenie.

3. Po vykonani prac podpory (aj ¢iastkovych) pracovnikom Poskytovatela SLA sluzieb MS SR potvrdi poskytnutie a funk&nost rieSenia v JIRA.

Uroveri podpory je definovana v 3 (troch) Grovniach:
® L1 podpory Informaéného systému (Level 1, priamy kontakt s koncovym uzivatelom):
HelpDesk Ministerstva spravodlivosti SR:

jednotny kontaktny bod Objednavatela

identifikacia Incidentu/Problému, Vady, Defektu alebo vypadku Sluzby Systému alebo ¢asti Sluzieb Systému
poskytovanie udajov Poskytovatelovi potrebnych pre nahlasenie resp. rieSenie Incidentu/Problému
sucinnost' s Poskytovatelom pri rieSeni Incidentu/Problému

rieSenie zakladnych pouzivatelskych problémov, ktoré nesuvisia s funkénostou systému

forma podpory: ServiceDesk a pre vybrané skupiny koncovych uzivatelov cez telefén a e-mail

® |2 podpory Informacného systému (Level 2, postUpenie poZiadaviek od L1):
Poskytovatel

rieSenie Incidentu/Problému Specialistami

identifikacia Incidentu/Problému na technickej Grovni

kategorizacia Incidentu/Problému, Vady alebo Defektu (kriticky resp. bezpecnostny, nekriticky, bezny)
postupenie na rieSenie L3 v pripade, Ze L2 nevie poskytnut rieSenie

® |3 podpory Informacného systému (Level 3, postUpenie poZiadaviek od L2):
Poskytovatel

® rieSenie Incidentu/Problému expertmi v pripade potreby s vyrobcom/vendorom
® sucinnost' s L2 pripadne s Objednavatelom

V nasledujlcej tabulke st uvedené definicie jednotlivych urovni podpory:

Definicia €innosti
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Zaciato¢na uroven podpory, ktora je zodpovedna za rie$enie zakladnych Incidentov/Problémov a pozZiadaviek koncovych uzivatelov a dalSie sluzby
vyzadujuce zakladnu uroven technickej podpory. Zakladnou funkciou podpory 1. stupfia je zhromazdit informacie, previest zakladnu analyzu a uréit
pri¢inu Incidentu/Problému a jeho klasifikaciu (kategorizaciu). Typicky su v trovni L1 rieSené priamociare a jednoduché problémy a zakladné
diagnostiky, overenie dostupnosti jednotlivych vrstiev infrastruktury (sietové, operacné, vizualizaéné, aplikaéné atd.) a zakladné uzivatelské
problémy (typicky zabudnutie hesla), overovanie nastaveni SW a HW atd.

Riesitel'ské timy s hibSou technologickou znalostou danej oblasti. RieSitelia na urovni Podpory L2 nekomunikuju priamo s koncovym uzivatelom,
ale su zodpovedni za poskytovanie sucinnosti rieSitefom podpory 1. stupna pri rieSeni eskalovaného hlasenia, €o mimo iného obsahuje aj spatnu
kontrolu a podrobnejs$iu analyzu ziskanych dat predanych riesitelom podpory 1. stupria. Vystupom tejto kontroly méze byt potvrdenie, upresnenie,
alebo prehodnotenie hlasenia v zavislosti na potrebach Objednavatela. Primarnym ciefom rieSitelov na Urovni Podpory L2 je dostat hlasenie ¢o
najskor pod kontrolu a nasledne ho vyriesit - s moznostou eskalacie na vysSiu Uroven podpory — Podpora L3.

Predstavuje najvy$siu iroveri podpory pre rie$enie tych najobtiaZznej§ich hlaseni, vratane prevadzania hibkovych analyz a riesenia extrémnych
pripadov.



Tabulka 1 - definicie jednotlivych drovni podpory
Za incident je povazovana chyba IS, t.j. spravanie sa v rozpore s prevadzkovou a pouzivatelskou dokumentaciou IS. Za incident nie je povazovana chyba,
ktora nastala mimo prostredia IS napr. vypadok poskytovania konkrétnej sluzby Viadneho cloudu alebo komunikaénej infrastruktury.

RieSenie incidentov — SLA parametre

Oznacenie naliehavosti incidentu:

Oznacenie Zavaznost Popis naliehavosti incidentu
naliehavosti incidentu | incidentu

A Kriticka Kritické chyby, ktoré spdsobia UpIné zlyhanie systému ako celku a nie je mozné pouzivat ani jednu jeho Cast,
nie je mozné poskytnut pozadovany vystup z IS.

B Vysoka Chyby a nedostatky, ktoré zapri€inia Ciastocné zlyhanie systému a neumozniuje pouzivat ast systému.
C Stredna Chyby a nedostatky, ktoré spdsobia ¢iastocné obmedzenia pouzivania systému.
D Nizka Kozmetické a drobné chyby.

mozny dopad:

Oznacenie zavaznosti incidentu Popis dopadu
Dopad
1 katastroficky = katastroficky dopad, priamy finanény dopad alebo strata dat,
2 znacny znacny dopad alebo strata dat
3 maly maly dopad alebo strata dat

® Vypocet priority incidentu je kombinaciou dopadu a naliehavosti v stlade s best practices ITIL V3 uvedeny v nasledovnej matici:

Matica priority incidentov Dopad

Katastroficky - 1 ' Znaény -2  Maly - 3

Naliehavost Kriticka - A ' 1 2 3
Vysoka-B | 2 3 3
Stredng-C 2 3 4
Nizka - D 3 4 4

Vyzadované reakéné doby:

Oznacenie priority Reakéna dobal!) od nahlasenia incidentu po zagiatok Doba kone¢ného vyriesenia incidentu od nahlasenia Spolahlivost ®

incidentu riedenia incidentu incidentu (DKVI) @) (poget incidentov za
mesiac)

1 0,5 hod. 4 hodin 1

2 1 hod. 12 hodin 2

3 1 hod. 24 hodin 10

4 1 hod. VyrieSené a nasadené v ramci planovanych releasov

(1) Reakéna doba je ¢as medzi nahlasenim incidentu opravnenou osobou (vratane uzivatelov IS, ktori nie su v pracovnopravnom vztahu s MS SR) na

helpdesk urovne L1 a jeho prevzatim na rieSenie.

(2) DKVI znamena obnovenie Standardnej prevadzky - €as medzi nahlasenim incidentu opravnenou osobou a vyrieSenim incidentu rieSitelom (do doby,
kedy je funkénost prostredia znovu obnovena v plnom rozsahu). Doba kone¢ného vyrieSenia incidentu od nahlasenia incidentu sa pocita poc¢as



prevadzkovych hodin. Do tejto doby sa nezaratava €as potrebny na nevyhnutnu sucinnost nahlasovatela, ak je potrebna pre vyrieSenie incidentu. V
pripade potreby je rieSitel povinny uzavriet incident az po schvaleni rieSenia incidentu nahlasovatelom.

(3) Spolahlivost uréuje maximalny pocet incidentov za kalendarny mesiac. Kazda dal$ia chyba nad stanoveny limit spolahlivosti sa pocita ako zacaty den
omeskania bez odstranenia vady alebo incidentu. Duplicitné alebo technicky suvisiace incidenty (zadané v ramci jedného pracovného dna, pocas
pracovného ¢asu 8 hodin) su povazované ako jeden incident.

(4) Incidenty nahlasené verejnym obstaravatelom Uspe$nému uchadzacovi v rdmci testovacieho prostredia

a) Maju prioritu 3 a nizsiu

b) Vztahuju sa vyhradne k dostupnosti testovacieho prostredia

¢) Za incident na testovacom prostredi sa nepovazuje incident vztiahnuty k prave testovanej funkcionalite.

VysSie uvedené SLA parametre nebudu pouzité pre nasledovné sluzby:

e Sluzby systémovej podpory na poziadanie (nad pausal)

o Sluzby realizacie aplikaénych zmien vyplyvajucich z legislativnych a metodickych zmien (nad pausal)

Pre tieto sluzby budu dohodnuté osobitné parametre dodavky.

Dostupnost (Availability)

Dostupnost (Availability) znamena, Ze data alebo iné zariadenie su pristupné v okamihu ich potreby. Vyjadruje sa v percentach dostupného ¢asu.
Dostupnost’ (Availability) je pojem z oblasti riadenia bezpec¢nosti v organizacii. Dostupnost znamena, Ze data su pristupné v okamihu jej potreby.
Narus$enie dostupnosti sa oznacuje ako neziaduce zni¢enie (destruction) alebo nedostupnost. Dostupnost je zvy€ajne vyjadrena ako percento ¢asu v
danom obdobi, obvykle za rok. Orientaény zoznam dostupnosti je uvedeny v tabulke:

90% dostupnost znamena vypadok 36,5 dia

95% dostupnost znamena vypadok 18,25 dna

98% dostupnost znamena vypadok 7,30 diia

99% dostupnost znamena vypadok 3,65 diia

99,5% dostupnost znamena vypadok 1,83 diia

99,8% dostupnost znamena vypadok 17,52 hodin

99,9% ("tri deviatky") dostupnost znamena vypadok 8,76 hodin
99,99% ("Styri deviatky") dostupnost znamena vypadok 52,6 minut
99,999% ("pat deviatok") dostupnost znamena vypadok 5,26 minut
99,9999% ("Sest deviatok") dostupnost znamena vypadok 31,5 sekund

Hoci je obvyklé uvadzat dostupnost v percentach, presnejSie ukazovatele su vyjadrenim doby obnovenia systému a na mnozstvo dat, o ktoré mézeme
prist:

® RTO (Recovery Time Objective) - doba obnovenia systému, t.j. za ako dlho po vypadku musi byt systém funkény (pre bliz$ie info klik na nadpis)
® RPO (Recovery Point Objective) - aké mnozstvo dat méze byt stratené od vymedzeného okamihu
® Recovery Time - ¢as potrebny k obnove

Riesenie dostupnosti v praxi: Nedostupnost’ dat je jednym z rizik, ktory méZe postihnut kaZdu organizaciu. Dostupnost je jednym z kluc¢ovych poZiadaviek
na kaZdy déleZity informacny systém a vplyv na dostupnost’ mé mnoho faktorov, napriklad:

Dostupnost’ servera

Dostupnost’ pripojenie k internetu
Dostupnost’ databazy
Dostupnost webovych stranok

V pripade, Ze je Cast softvéru alebo infrastruktira zabezpecovana externe (napr. hosting, webhosting), prenasa sa zodpovednost za dostupnost’ tychto
komponentov na dodavatela. Potom je potrebné mat vhodnym spésobom oSetrenu drover dostupnosti, ktord musi dodavatel dodrzat. Zvycajne je
dostupnost su¢astou dohody o Urovni poskytovanych sluzieb (SLA).

Recovery Time Objective (RTO

RTO je jeden z ukazovatelov dostupnosti dat. RTO vyjadruje mnozZstvo ¢asu potrebné pre obnovenie dat a celej prevadzky nedostupného systému (softvér
). Moze byt, v zavislosti na pouzitej technolégii, vyjadrené v sekundach, hodinach ¢i drioch.



Vyuzitie RTO v praxi: Ukazovatel RTO sa z pohladu zékaznika pouziva na vyjadrenie doby pre obnovu dat. (napr. formou SLA). Na druhu stranu
poskytovatelia dnes m6zu volit rézne technoldgie zalohovania, respektive replikovanie dat a dobu obnovy dat znizZit az k nulovému vypadku. Existujuce
technolégie sa delia zhruba nasledovne:

® Tradi¢né zalohovanie - vypadok a obnova trva cca hodiny az dni
® Asynchrénne replikacie dat - vypadok a obnova v poriadku sekind az minut
® Synchrénny replikacie dat - nulovy vypadok

Recovery Point Objective (RPO)

RPO je jeden z ukazovateflov dostupnosti dat. RPO vyjadruje, do akého stavu (bodu) v minulosti moZno obnovit data. Inymi slovami mnoZzstvo dat, o ktoré
mozZe organizacia prist.

Vyuzitie RPO v praxi: Ukazovatel RPO sa z pohladu zakaznika pouZiva na vyjadrenie mnozstva obnovitelnych dat. (napr. formou SLA). Na druhd stranu
poskytovatelia dnes mdzu volit rézne technoldgie zalohovanie, respektive replikovanie dat a bod obnovy dat znizit az k nulovej strate. Existujuce
technolégie sa delia zhruba nasledovne:

® Tradi¢né zalohovanie - vypadok a obnova trva cca hodiny az dni
® Asynchrénne replikacie dat - vypadok a obnova v poriadku sekind az minut, strata sa blizi k nule
® Synchrénny replikacie dat - nulova strata

Popis Parameter | Poznamka

Prevadzkové hodiny 12 hodin od 6:00 hod. - do 18:00 hod. pocas pracovnych dni
Servisné okno 10 hodin od 19:00 hod. - do 5:00 hod. pocas pracovnych dni
Dostupnost produkéného prostredia IS = 99% 99% z 24/7/365 t.j. max ro¢ny vypadok je 3,65 dni.

PozZiadavky na personal

Zostavuje sa Riadiaci vybor (RV), v minimalnom zloZeni:

Predseda RV,

zastupca vlastnikov procesov objednavatela,

zastupca klucovych pouzivatelov objednavatela,
zastupca dodavatela (doplifia sa aZ po VO / volitelny &len).

Urc€uje sa Projektovy manazér objednavatela (PM).
Interny tim MSSR:

Pozicia Pocet
IT Architekt 1
Vlastnik procesov 1
Datovy kurator 1
Tester

Manazér kvality
Vlastnik udajov 2

Biznis analytik

Projektovy manazér 1
Finanény manazér 1
Administrativny pracovnik 1

Uétovnik 1



Specialista na publicitu 1

UX Dizajnér 1

Tabulka 13 - Interny tim MSSR

Tim dodavatela:

Pozicia

Pocet

IT architekt -

IT tester -

IT programator/vyvojar -

Projektovy manazér IT projektu -

IT analytik -

Odbornik pre IT dohlad/Quality Assurance -

Specialista pre bezpeénost IT -

Specialista pre infrastruktarny/HW $pecialista | -

Specialista pre databazy -

Skolitel pre IT systémy -

Tabulka 14 - Tim dodavatela

Implementacia a preberanie vystupov projektu

Realizacia a riadenie projektu preferuje pouzitie vodopadového (waterfall) pristupu. Projekt pozostava z rozvoja, optimalizacie a vylepSenia uz
existujuceho rieSenia a umozriuje jasnu definiciu poziadaviek, ich analyzu a navrh este pred zacatim implementaénych prac.

Implementécia a testovanie je rozdelena podi'a modulov resp. funkénych celkov. Pre jednotlivé vystupy budu vopred definované akceptacné kritéria,
kritéria kvality a dalSie potrebné parametre, ktoré budu vyhodnocované pri ich akceptacii.

ID

FAZA/AKTIVITA

Pripravna faza
Iniciana faza

Aktivity pred vyhlasenim verejného obstaravania

Priprava a realizacia verejného obstaravania

Aktivity po dokonc&eni verejného obstaravania a uzavreti zmluvy
s dodavatelom

Realiza¢na faza

Analyza a Dizajn

Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a
sluzieb

Implementacia a testovanie

Nasadenie a PIP

Dokoncovacia faza

Podpora prevadzky (SLA)

ZACIATOK
(odhad termi
nu)

10/2021
11/2021

12/2021

02/2022

05/2022

06/2022

06/2022

10/2022

8/2023

10/2023

12/2023

KONIEC
(odhad termi
nu)

11/2021
12/2021

01/2022

04/2022

05/2022

09/2023

09/2022

07/2023

9/2023

11/2023

11/2028

TRVANIE V MESIACOCH (odhad = POZNAMKA
trvania)

2

2

2

3

1

16

4 koniec fazy je fakturacnym
milnikom

10 koniec fazy je fakturacnym
milnikom

2 koniec fazy je fakturacnym
milnikom

2

60



Odovzdanie a prevzatie jednotlivych vystupov sa uskutoéni na zaklade akceptaéného protokolu, ktory bude podpisany opravnenymi u¢astnikmi. Ak to
vyplyva z povahy prislu§ného vystupu, z planu projektu, resp. z planu faz, budu vykonané vopred stanovené akceptacné a kontrolné testy.
Akceptacny protokol pre jednotlivé vystupy musi byt v stlade s vopred dohodnutymi Standardmi a obsahovat potrebné prilohy podla povahy vystupu,
ktorymi su:

® v pripade, ak bude preberany vystup, pre ktory sa v zmysle planu projektu vyzaduju akceptacné testy, zdokumentované vysledky testovania vo
forme zapisnice o akceptacnych testoch.

® v pripade, ak bude preberany vystup, na ktory sa vztahuje Vynos o $tandardoch pre ISVS, vyhlasenie o dodrzani $tandardov pre ISVS,

® v pripade, ak boli vo vztahu k preberanému vystupu, resp. v ramci Etapy, ktorej vystupy su predmetom preberania, vykonané Skolenia uzivatelov,
prezencné listiny z vykonanych Skoleni a pouzity Skoliaci material.

® |né, v pripade ak su potrebné na dokladovanie kompletnosti a kvality dodavaného vystupu.

O termine zacatia akceptacnych testov budu dotknuti uc¢astnici projektu informovani v dostatoénom predstihu v zavislosti od povahy vystupu a s
prihliadnutim na ¢asovy ramec akceptac¢ného konania.

Akceptacné testy budu vykonavané vzdy v oddelenych testovacich prostrediach (t. j. bez moznosti ovplyvnit beznu €innost, mimo produkénych databaz),
ak sa ucastnici projektu vopred vyslovne nedohodnu inak.

V pripade nesplnenia akceptacnych kritérii je dodavatel vystupov tieto vady odstranit vo vopred dohodnutych terminoch a v zavislosti od zavaznosti
zistenych vad.

V pripade ak zostant medzi Zmluvnymi stranami otvorené (nezapracované) rozpory, tieto sa bezodkladne predlozia na posudenie Riadiacemu vyboru.
Ak vSetky vystupy projektu spinia akceptacné kritéria a dodavatelia zabezpecia odstranenie vSetkych vad vystupov, vyhotovi sa zavereény akceptaény
protokol, ktorého podpisanim sa ma za to, ze produkt projektu bol riadne dokonceny a odovzdany.



